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PREGUNTAS FRECUENTES EN REDES SOCIALES DE LA SECRETARÍA DE SALUD DEL GOBIERNO DE LA 
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1. ¿Cómo puedo reportar venta de vapeadores? 
La Agencia de Protección Sanitaria pone a disposición de la ciudadanía el teléfono 55 5740 07 06 o al 
correo electrónico dgaps@cdmx.gob.mx. La denuncia puede hacerse de forma anónima.  
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2. ¿Cuánto tiempo tardan en responder una petición que se realice en el Zócalo Ciudadano? 
Cada petición se atiende de forma personalizada por parte de las trabajadoras, trabajadores y la titular, la Dra. 
nadine gasman, por lo que se revisa cada caso y se entabla un diálogo directo con las personas que realizan la 
petición o propuesta. 
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3. ¿Cómo puedo encontrarlos módulos móviles de salud sexual? 
En febrero lanzamos la campaña “Contigo mi vida es mejor. Por una vida sexual, libre e informada” con 32 
módulo itinerantes que brindaron información y dotación de métodos anticonceptios de forma gratuita. En las 
redes sociales, así como en el siguiente enlace se publicó un mapa interactivo con la ubicacaión de cada mapa. 
https://www.salud.cdmx.gob.mx/conoce-mas/contigo-mi-vida-es-mejor  
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4. ¿Dónde puedo encontrar a las y los monitores de la salud? 
La Red de Monitores por la Salud se encuentra en los hospitales y centros de salud del IMSS-Bienestar en la 
Ciudad de México. Ellas y ellos aplcarán encuestas a las usuarias y usuarios de estas unidades de salud con el fin 
de conocer la calidad del servicio. 
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5. ¿Dónde está el Centro para el Cuidado de los Emociones “Vida plena, corazón contento”? ¿Los 
servicios son gratuitos? 

En Cehuantepec, esquina C4 Xamiltepec 113-7, Mesa de los Hornos, Tlalpan. Brinda servicios gratuitos y su 
horario de atención es de 10 a 17 horas de lunes a viernes y está a cargo del Instituto de Atención para la 
Atención y Prevención de las Adicciones (IAPA). 

 

 


