SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES. ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS.

CIUDAD DE MEXICO
APITAL DE LATRANSFORMACI CONTRATO No. SSCDMX-DGAF-ADF-014-2025

CONTRATO ABIERTO PARA EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A RELOJES
CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE
VOCEO Y SERVICIO DE MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA ANALOGA, REALIZADO MEDIANTE
EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL GOBIERNO DE LA
CIUDAD DE MEXICO, A TRAVES DE LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO, EN LO SUCESIVO
“LA DEPENDENCIA", REPRESENTADA POR LA MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADO CARRILLO, EN SU
CARACTER DE DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS EN LA SECRETARIA DE SALUD
DE LA CIUDAD DE MEXICO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL GCDMX”, ASISTIDA POR
EL LIC. ALFREDO DE JESUS PADILLA URIBE, DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS
Y SERVICIOS Y EL ING. JOSE ANTONIO ALVAREZ GARCIA, SUBDIRECTOR DE MANTENIMIENTO Y
SERVICIOS COMO “"ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"” Y POR LA OTRA, INSCOM NETWORKS, S.A. DE
C.V., REPRESENTADA POR SU ADMINISTRADOR UNICO, EL C. LUIS MARIO LOPEZ BURGOS Y CUANDO
ACTUEN DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA "LAS PARTES", DE CONFORMIDAD CON LAS
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

I. “LA DEPENDENCIA” declara que:

1.1 La Ciudad de México es una Entidad Federativa integrante de la Federacion, sede de los Poderes de la
Unién y cargo, entre otros, del Ejecutivo Local, Titular que se auxilia de Organos Centrales,
Desconcentrados y Organismos Descentralizados. Los cuales integran la Administracion Publica de la
Ciudad de México, de conformidad con lo previsto en los articulos 43, 44 y 122 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulo 1°, 32 apartado C numeral 1, 2 y 33, de la
Constitucion Politica de la Ciudad de México; 3,9 y 12 de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y de la
Administracién Publica de la Ciudad de México y 13 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la
Administracién Publica de la Ciudad de México.

.2 Es una Unidad Administrativa de la Administracién Pablica Centralizada de la Ciudad de México, de
conformidad con los dispuesto en los articulos 33 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México;
cuya competencia y atribuciones se sefialan en los articulos 2, 3,11 fraccién | y 16 fraccion XV de la
Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Méxicoy 1,2,3y 7

fraccion XV del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo de la Administracién Publica de la Ciudad de
México.

1.3 La Mtra. Leticia Guadalupe Delgado Carrillo, en su caracter de Directora General de Administracion y
Finanzas en la Secretaria de Salud de la Ciudad de México, acredita su personalidad juridica en
términos del nombramiento de fecha 16 de octubre de 2024, signado por la Lic. Clara Marina Brugada
Molina en su cardcter de Jefa de Gobierno de la Ciudad de México, manifestando que cuenta con
facultades amplias, suficientes y con la atribucién para celebrar el presente contrato, con fundamento
en lo dispuesto en el articulo 129 fracciones |, VIII, IX, X, XIV Y XVI del Reglamento Interior del Poder
Ejecutivo y de la Administracién Plblica de la Ciudad de México, publicado en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México el 02 de enero de 2019. Asi como en lo dispuesto en el punto primero del “Acuerdo

por el que se delega en los Directores Generales de |la Secretaria de Salud del Distrito Federal y en el f
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CIUDAD DE MEXICO
CAPITAL DE LA TRANSFORMACION CONTRATO No. SSCDMX-DGAF-ADF-014-2025

Titular de la Direccién General de Administracién en dicha Dependencia, las facultades que se indican”,
publicado en la Gaceta Oficial del entonces Distrito Federal el dia 18 de agosto de 2006.

1.4 De conformidad con el nombramiento de fecha 07 de Noviembre de 2024, suscribe el presente
instrumento el Ing. José Antonio Alvarez Garcia, Subdirector de Mantenimiento y Servicios, con R.F.C.
I como ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, designado para dar seguimiento y
verificar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra
ser sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado
por el servidor publico facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR”.

1.5 La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de adjudicacion directa,
con fundamento en los articulos 4 y 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
articulo 25, 26 fraccién Ill, 40 primer, segundo y tercer pérrafos, 41 fraccién I, Ill yV,y 47 dela Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico “LAASSP”, articulos 21 fraccién I, 28 y
72 fraccion V'y V Bis del Reglamento de la “LAASSP” y demé&s normatividad aplicable.

Sn XVIll, Novéno, Trigésimo Octavo, fraccién 1, numeral

gundo, fracci
en Materia de clasificacién y desclasificacién de la. informacién, asi como para la

1.6 “LA DEPENDENCIA" cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante oficio nudmero
SSCDMX/DGAF/DF/SP/0407/2025 de fecha 26 de marzo de 2025, que afecta la partida 3521
“Instalacién, Reparacién y Mantenimiento de Mobiliario y Equipo de Administracién, Educacional y
Recreativo”, emitido por la Direccién de Finanzas en la Secretarfa de Salud de la Ciudad de México.

1.7 Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° GDF971205-4NA.

1.8 Tiene establecido su domicilio en Avenida Insurgentes Norte, No. 423, Conjunto Urbano Nonoalco-
Tlatelolco, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06900, Ciudad de México, mismo que sefiala para los fines y
efectos legales del presente contrato.

Il. “EL PROVEEDOR" a través de su administrador tnico, declara que:

Il.1 Es una persona moral legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, como lo acredita con la
poliza ndmero seiscientos sesenta y seis, de fecha 26 de junio de 2013, otorgada ante la fe del ‘\
Licenciado Jorge Rabago Ordofiez, corredor publico nimero 21 del Distrito Federal, hoy Ciudad de M
México, inscrita en el Registro Publico del Comercio del Distrito Federal, hoy Ciudad de México, con el
folio mercantil nimero 496720-1, de fecha 28 de junio de 2013. Conforme a la clausula estatutaria,
donde rige su actuacién, tiene por objeto, entre otros: a) la compra, venta, importacion y explotacion de
todo tipo de telecomunicaciones, instrumentacién analitica, consultorfa empresarial, servicios de
calibraciones para la industria en general, asi como su hardware y software.

Y quincuagésimo segundo de los Lineamientos Generales

elaboracién de versiones publicas

a1

[1.2 El C. Luis Mario Lépez Burgos, en su caracter de Administrador Unico de la sociedad “Inscom
Networks”, S.A. de C.V,, se identifica con credencial para votar expedida a su favor por el Instituto
Nacional Electoral con nimero ||| S =creditando su personalidad y facultades para
suscribir el presente instrumento en términos de la escritura publica que se detalla en la declaracién
anterior, mismas que, bajo protesta de decir verdad manifiesta que, no le han sido revocadas,
modificadas o limitadas en forma alguna y surten plenos efectos a la fecha de celebracion del presente
instrumento juridico.

L
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1.3 Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdémicas, y cuenta con la organizacién y elementos
necesarios para su cumplimiento.

Il.4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes INE1306262Q1.

I.5 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D
del Cddigo Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de
Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de
Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones de
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

I1.6 Para todos los efectos legales del presente contrato refiere como domicilio fiscal, el ubicado en:
Cerrada Sur 16 A, No. 31 BIS, Casa C, Colonia Agricola Oriental, Alcaldia Iztacalco, C.P. 08500, Ciudad
de México, teléfono 55-87176813 ext. 207 y 55-57563852 correo electrénico: luis@inet-mx.net mismos
que sefala para los fines y efectos legales del presente contrato.

lll. De “LAS PARTES":

lI.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que
de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a realizar a “LA DEPENDENCIA” EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO A RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y MODELOS, SERVICIO
DE MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE VOCEO Y SERVICIO DE MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE
TELEFONIA ANALOGA, en términos y condiciones establecidos en este contrato y sus anexos: ANEXO 1
(ANEXO TECNICO) Y ANEXO 2 (COSTOS), que forman parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“LA DEPENDENCIA" pagard a “EL PROVEEDOR"” como contraprestacién por el servicio objeto de este
contrato, un monto minimo de $460,000.00 (CUATROCIENTOS SESENTA MIL PESOS 00/100 M.N.) y un

monto maximo de $1,150,000.00 (UN MILLON CIENTO CINCUENTA MIL PESOS 00/100 M.N.) incluye el
impuesto al valor agregado.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos de los Estados Unidos Mexicanos),
hasta que concluya la relacién contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos
involucrados en EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A RELOJES
CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE
VOCEO Y SERVICIO DE MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA ANALOGA, por lo que “EL

PROVEEDOR" no podra agregar ningun costo extra y los precios serén inalterables durante la vigencia del
presente contrato.

|

\
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SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES. ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS.

CIUDAD DE MEXICO
CAFRITAL DE LA TRAMSFORMACION

CONTRATO No. SSCDMX-DGAF-ADF-014-2025
TERCERA. ANTICIPO.

Para el presente contrato “LA DEPENDENCIA” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”.

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“LA DEPENDENCIA" efectuarad el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los Estados Unidos
Mexicanos, a mes vencido, conforme a los servicios efectivamente entregados y a entera satisfaccion del
administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el ANEXO 2 (COSTOS), que forma parte
integrante de este contrato.

El pago se deberé realizar en un plazo méximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir
de |a fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura
electrénica a “LA DEPENDENCIA", con la aprobacién (firma) del Administrador del presente contrato.

El cémputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia hébil siguiente de la aceptacion
del CFDI o factura electronica, y ésta retina los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia,
el desglose de los servicios realizados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan
aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacién soporte de |a realizacién de los servicios
facturados.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura
electronica entregado presente errores, quien se designe, dentro de los 3 (tres) dias hébiles siguientes de
su recepcion, indicara a “EL PROVEEDOR” las deficiencias que debera corregir, por lo que, el procedimiento
de pago reiniciaré en el momento en que “EL PROVEEDOR" presente el CFDI y/o documentos soporte
corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR" utilice para la correccion del CFDI y/o documentacién soporte entregada,
no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la “LAASSP”.

El CFDI o factura electrénica deberé ser presentada acompaiiada de la documentacién soporte, en la
ventanilla Gnica de la Direccion de Finanzas en la Secretaria de Salud de la Ciudad de México junto con la
impresion de verificacion de comprobante fiscal digital (CFDI), en dias habiles en un horario de 9:00 3 14:00
horas, 'y enviar sus facturas en formato PDF y XML al correo electrénico
ventanilla.sedesadrf@salud.cdmx.gob.mx

El CFDI o factura electrénica se deber4 presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion,

supervision y aceptacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador
del presente contrato.

Para efectos de trdmite de pago, “EL PROVEEDOR” deber4 ser titular de una cuenta bancaria, en la que se
efectuaré la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacién
y documentacion que le sea requerida por “LA DEPENDENCIA”, para efectos del pago.
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SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS.

CIUDAD DE MExXico
CONTRATO No. SSCDMX-DGAF-ADF-014-2025

“EL PROVEEDOR" debera presentar la informacién y documentacién que “LA DEPENDENCIA” le solicite
para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “LA DEPENDENCIA”,

El pago de los servicios realizados quedara condicionado al pago que “EL PROVEEDOR" deba efectuar por
concepto de penas convencionales.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estaré a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo
tercero, de la “LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES PARA LA REALIZACION DE LOS SERVICIOS

“EL PROVEEDOR", se obliga a realizar EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTO A
SISTEMAS DE VOCEO Y SERVICIO DE MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA ANALOGA, objeto
del presente contrato en los lugares que establezca la Secretaria de Salud de la Ciudad de México, fisica y
documentalmente de acuerdo a los periodos, horarios, condiciones y en su caso normas generales o
especificas sefialadas en los ANEXOS: 1 (ANEXO TECNICO) Y 2 (COSTOS); los cuales forman parte integral
del presente instrumento y que contienen los términos y condiciones del servicio.

“EL PROVEEDOR" acepta que “EL GCDMX" puede cambiar el lugar para la prestacion de los servicios en
otros domicilios dentro de la ciudad de México, sin cargo alguno para “EL GCDMX”, previa notificacion que
realice la Direccién de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios en la Secretaria de Salud de la
Ciudad de México al “EL PROVEEDOR".

Los servicios que “EL PROVEEDOR" realice sin previa autorizacion del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO,
seran sin costo para “EL GCDMX".

Los recursos, materiales e insumos que utilice “EL PROVEEDOR" para cumplir con el presente contrato
deberén estar en buen estado y ser suficientes al 100%, sin que dicha circunstancia faculte a “EL
PROVEEDOR" para reclamar un pago adicional por este concepto.

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES" convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 21 DE ABRIL AL 30 DE JUNIO
DE 2025 O HASTA AGOTAR EL MONTO MAXIMO A EJERCER.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES" estdn de acuerdo que “LA DEPENDENCIA” por razones fundadas y explicitas podra ampliar
el monto o en la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”, siempre y
cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos
originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La
modificacién se formalizara mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.

AJPU/AAC/ACEIFMAM

Avenida Indurgentes Norte No. 423, Conjunto Urbano Pigina 5 de 15 \;; 2025
Nor@oalm-"ri%iolco, Alcaldia Cuaunitémeog, C.P. 06900, Ciudad Anode

La Mujer ANOS

Méxi DE LA FUNDACION DE
dpMenee JOD Indigena TENOCHTITLAN




SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS,

CIUDAD DE MEXICO
CAPITAL DE LA TRANSFORMACION

CONTRATO No. SSCDMX-DGAF-ADF-014-2025

“LA DEPENDENCIA", podrd ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique
incremento del monto contratado o de la cantidad de servicios, siendo necesario que se obtenga el previo
consentimiento de “EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA DEPENDENCIA”, se podra
modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las
constancias respectivas. La modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada
por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procederd la aplicacién de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato deberd formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el
servidor publico de “LA DEPENDENCIA” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello,
para lo cual “EL PROVEEDOR" realizard el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del
articulo 91, dltimo pérrafo del Reglamento de la “LAASSP”, salvo que por disposicion legal se encuentre
exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“LA DEPENDENCIA” se abstendré de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas
ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

La garantia para los servicios de mantenimiento preventivo serd de un mes a partir de la recepcion de los
mismos.

La garantfa para los servicios de mantenimiento correctivo seré de dos meses a partir de la recepcién de
los mismos.

En caso de que “EL PROVEEDOR" incurra en otra responsabilidad y al término del periodo establecido en el
parrafo anterior no se haya resuelto a favor de “LA DEPENDENCIA”", esta conservard la fianza de
cumplimiento hasta quedar concluido el o los asuntos pendientes. “\

NOVENA. GARANTIA(S) -

A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccién II, 49, fraccién II, de la “LAASSP"; 85, fraccién Ill, y 103 de su
Reglamento “EL PROVEEDOR" se obliga a constituir una garantia indivisible por el cumplimiento fiel y
exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato: y en este caso se hara efectiva en proporcion
alincumplimiento de la obligacién principal, mediante fianza expedida por compafiia afianzadora mexicana
autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de la Secretaria de Administracion y

Finanzas de la Ciudad de México, por un importe equivalente al 10% del monto maximo total del contrato,
sin incluir el IVA.

-4
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Dicha fianza deberd ser entregada a “LA DEPENDENCIA”, a més tardar dentro de los 10 dias naturales
posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podré
realizar de manera electrénica.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “LA

DEPENDENCIA" podrd rescindir el contrato y daré vista al Organo Interno de Control para que proceda en
el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL
PROVEEDOR”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y
no impedira que “LA DEPENDENCIA” reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda
exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL
PROVEEDOR" se obliga a entregar a “LA DEPENDENCIA”, dentro de los diez dias naturales siguientes a la
formalizaciéon del mismo, de conformidad con el ditimo pérrafo del articulo 91, del Reglamento de la
“LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el

documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia
otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “LA DEPENDENCIA”
procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y

dard inicio a los trdmites para la cancelacién de la garantia de cumplimiento de contrato, lo que comunicara
a "EL PROVEEDOR".

B) GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS.

“EL PROVEEDOR” debera responder por defectos o vicios ocultos de los servicios realizados, asi como de
cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en este Contrato y
anexos respectivos, convenios modificatorios respectivos y en la legislacién aplicable, de conformidad con

los articulos 53, parrafo segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
y 96, parrafo segundo de su Reglamento.

“EL PROVEEDOR", quedaré liberado de su obligacidn, una vez transcurridos los plazos sefialados en los
anexos, siempre y cuando “LA DEPENDENCIA” no haya identificado defectos o vicios ocultos en los

servicios realizados, asi como cualquier otra responsabilidad en los términos de este Contrato y convenios
modificatorios respectivos.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.
“EL PROVEEDOR", se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el
presente contrato y anexos respectivos.
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AJPU/AACIACEBIFMAM
A Y
enida  Indurgent iorte No. & njunto  Urbano L. &
Avenida Insyrgentes mr} No. :23, Conjunto u.m‘n. Pigina 7 de 15 §
Nonoalco-Tlakelolco, Alcatdia Cuauhtémec, C.P. 06800, Cludad ‘?Q;W Z
FRTRe Ahb Indigena TENOCHTITLAN

2025 léz“: ®)
g LaA‘rﬁaier Af:bs

\




B % SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO
/1y w&]

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
! DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS.
CIUDAD DE MEXICO

R o CONTRATO No. SSCDMX-DGAF-ADF-014-2025

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demds condiciones establecidas en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

c¢) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA DEPENDENCIA” o a
terceros con motivo de la ejecucién y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno
y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de |a

- “LAASSP”.

e) Reponer los servicios reportados, por problemas de calidad, defectos o vicios ocultos, de acuerdo
a la estipulado en el presente contrato.

f) Entregar la (s) garantia (s) de (cumplimiento del contrato y de responsabilidad civil) que le sean
aplicables, dentro del término de 10 dias naturales posteriores a la firma.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
“LA DEPENDENCIA”, se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo en los términos
convenidos, de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a "EL PROVEEDOR®, por conducto del servidor publico facultado, la constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion
expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacién de la garantia de
cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS
SERVICIOS.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" designa como Administrador del presente contrato al Ing. José Antonio
Alvarez Garcia, Subdirector de Mantenimiento y Servicios, con RFC AAGA670504AM3, quien dar t\\
seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento

asi mismo consistira en la verificacién del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso

en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“LA DEPENDENCIA", a través del administrador del contrato, rechazar4 los servicios, que no cumplan las
especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL PROVEEDOR” en este
supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “LA DEPENDENCIA”
sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

1}

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

En caso de deductiva, el célculo de las deducciones correspondientes las realizard la Direccién General de
Administracion y Finanzas, a través de la Direccién de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios,
previa solicitud del "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" cuy4 notificacion se realizara a “EL PROVEEDOR” -
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por escrito o via correo electrénico, dentro de los 10 dias naturales posteriores al incumplimiento parcial o
deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso que “EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la
prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el ANEXO 1 parte
integral del presente contrato, “LA DEPENDENCIA” por conducto del administrador del contrato en

coordinacién con la Direccién de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios se aplicaran las
siguientes penas:

Por cualquier servicio deficiente serd acreedor a una pena convencional del 5% sobre el monto total de su
factura antes de I.V.A.

Cuando se detecte algln trabajo que no garantiza el funcionamiento adecuado del equipo se notificara al
proveedor y tendré 24 horas para reparar el equipo, en caso de no presentarse se hara acreedor a una pena
convencional del 1% del total de su factura antes de I.V.A,, asi como por cada dia que el servicio no quede
a entera satisfaccion del drea requirente.

En caso de que la reparacién no se pueda realizar en el sitio dénde se encuentre instalado el equipo y sea
necesario trasladarlo a las instalaciones del prestador de servicio para su reparacion, el retiro solo podra
tealizarse previa autorizacién del drea usuaria y la Direccion de Recursos Materiales, Abastecimientos y
Servicios y contara con un plazo de 15 dias habiles para regresar el equipo reparado o sera acreedor a una
pena convencional del 1% del total de su factura por cada dia de retraso.
-4

La Direccién General de Administracion y Finanzas, a través de la Direccién de Recursos Materiales,
Abastecimientos y Servicios, determinara el célculo de la pena convencional, cuya notificacién se realizara

inmediatamente por escrito o via correo electrénico, posteriores al atraso en el cumplimiento de la
obligacion de que se trate.

El pago de los servicios quedaré condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR” deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido
en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA DE RESCISION, no procederé el cobro de &
dichas penas ni la contabilizacidn de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos
y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de |la Federacién, o la Entidad; o bien, a través de un
comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido cominmente como Nota de Crédito, en el momento en
el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en
términos de las disposiciones juridicas aplicables.

Cuando “EL PROVEEDOR" quede exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, en los
supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto méaximo de las penas convencionales por atraso que se puede
aplicar, sera del 15% (quince por ciento) del monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida,
de conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley den?

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico. {
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DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o
registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

“EL PROVEEDOR" deberd entregar a la firma de “EL CONTRATO", con una pdliza de responsabilidad civil
de cobertura amplia por el 100% del monto méximo de “EL CONTRATO”, sin considerar el impuesto al
valor agregado, para subsanar los posibles dafios, accidentes o deficiencias en el servicio, por una
incorrecta prestacion de los mismos, incluyendo procedimientos legales, en caso de que el personal a su
cargo ocasione dafios a las instalaciones, a personal de “EL GCDMX" o a terceros, que pudieren llegar a
presentarse durante la vigencia del presente contrato, derivados de la prestacion de los servicios,
haciéndose totalmente responsable de solventar cualquier tipo de siniestro, es decir, todo evento, todo
riesgo, por lo que deslinda a “EL GCDMX", de dicha responsabilidad.

La poliza de responsabilidad civil deberé ser expedida con fecha de la firma del instrumento juridico en
cuestion y deberd entregarse en la jefatura de unidad departamental de contratos en la secretaria de salud
de la ciudad de México, dentro de un plazo de 15 (quince) dias habiles contados a partir de la firma de este
instrumento; la falta de entrega de péliza de responsabilidad civil del contrato dentro de plazo referido serd
causal de rescisién del mismo.

“EL PROVEEDOR" se obliga a garantizar que el personal empleado para la prestacion de servicio, cuente
con el equipo, medidas de seguridad e higiene vigentes y emitidas por las autoridades competentes.

R

DECIMA SEPTIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la realizacion del servicio, objeto del
presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no serdn repercutidos a “LA
DEPENDENCIA".

“LA DEPENDENCIA" sélo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), &
en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA OCTAVA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR" no podré ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente
contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo
caso se deberd contar con la conformidad previa y por escrito de “LA DEPENDENCIA”.

DECIMA NOVENA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR" seré responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de
derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las
obligaciones del presente contrato, por lo que, se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios
y perjuicios que pudiera causar a “LA DEPENDENCIA” o a terceros. -
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De presentarse alguna reclamacién en contra de “LA DEPENDENCIA”, por cualquiera de las causas antes
mencionadas, “EL PROVEEDOR”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “LA DEPENDENCIA”

de cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de
cualquier otra indole, sacédndola en paz y a salvo.

En caso de que “LA DEPENDENCIA” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL
PROVEEDOR" se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las disposiciones del
presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucion del
objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en la Ley
General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de
Proteccién de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados y demads legislacién aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracién del
presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR" asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su
parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR" debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad de
la informacidn del presente Contrato.

VIGESIMA PRIMERA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Piblico y 102, fraccién Il, de su Reglamento, “LA DEPENDENCIA" en el supuesto de caso fortuito o de
fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podré suspender la prestacién de los servicios, de
manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR", aquellos servicios que hubiesen sido
efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensién, el contrato podra continuar
produciendo todos sus efectos legales, si “LA DEPENDENCIA"” asi lo determina; y en caso que subsistan
los supuestos que dieron origen a la suspension, se podré iniciar la terminacion anticipada del contrato,
conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA SEGUNDA. RESCISION.

“LA DEPENDENCIA" podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescisién, cuando “EL
PROVEEDOR” incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para realizar los servicios establecidos en el presente contrato.
b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a
la relaciéon contractual.
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c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previay por escrito
de “LA DEPENDENCIA",

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada el suministro objeto del presente contrato.

e) Omitir suministrar realizar los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente
contrato y sus respectivos anexos.

f)  No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida con motivo de
las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su
patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacién, informacién o documentacién
proporcionada para efecto del presente contrato;

i) Noentregar dentro de los 10 (diez) dfas naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato,
la (s) garantfa (s) (de cumplimiento del mismo y de responsabilidad civil), que le sean aplicables.

j)  En caso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto
total de la garantfa de cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto
total de este contrato cuando no se haya requerido la garantia de cumplimiento.

k) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto
del presente contrato, sin contar con |a autorizacién de “LA DEPENDENCIA” en los términos de lo
dispuesto en la cldusula VIGESIMA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
del presente instrumento juridico;

) Impedir el desempefio normal de labores de “LA DEPENDENCIA";

m) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccién de su gobierno contra reclamaciones y
ordenes de “LA DEPENDENCIA", cuando sea extranjero.

n) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, “LA DEPENDENCIA” comunicaré por escrito a “EL
PROVEEDOR" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles
contados a partir de |a notificacion, exponga lo que a su derecho convengay aporte en su caso las pruebas
que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA DEPENDENCIA”, en un plazo de 15 (quince) dias hébiles siguientes,
tomando en consideracién los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR’,
determinard de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicard a “EL
PROVEEDOR" dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los
pagos que deba efectuar “LA DEPENDENCIA” por concepto del contrato hasta el momento de rescisién, o
los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”.

Iniciado un procedimiento de conciliacién “LA DEPENDENCIA” podrd suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realizaran los servicios, el
procedimiento iniciado quedaré sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “LA DEPENDENCIA” de que
continda vigente la necesidad de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales

correspondientes. —
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“LA DEPENDENCIA" podré determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las funciones que tiene
encomendadas. En este supuesto, “LA DEPENDENCIA” elaboraré un dictamen en el cual justifique que los

impactos econdmicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian maés
inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “LA DEPENDENCIA" establecerd con “EL PROVEEDOR" otro plazo que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las
sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las
condiciones previstas por los dos ltimos pérrafos del articulo 52 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se
presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “LA DEPENDENCIA"” quedard expresamente facultada para
optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a "EL PROVEEDOR" se le hubieran
entregado pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme
a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias L‘*.
naturales desde la fecha de su enirega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a; |
disposicion de “LA DEPENDENCIA".

VIGESIMA TERCERA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el (nico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que |\
intervienen en la realizacion de los servicios, por lo que, deslinda de toda responsabilidad a “LA
DEPENDENCIA" respecto de cualquiet reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de

indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ninglin caso se le podré considerar patrén sustituto, patron
solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de
cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o intervenga

o contrate para la atencion de los asuntos encomendados por “LA DEPENDENCIA”, asi como en la
ejecucion del objeto del presente contrato.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “LA DEPENDENCIA" de cualquier

responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, m
relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “LA DEPENDENCIA” reciba una
demanda laboral por parte de los trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que se demande la solidaridad
y/o sustitucion patronal a “LA DEPENDENCIA”, “EL PROVEEDOR" queda obligado a dar cumplimiento a lo
establecido en la presente clausula.

{
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SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS.

CIUDAD DE MEXICO
CONTRATO No. SSCDMX-DGAF-ADF-014-2025

VIGESIMA CUARTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES" convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion publica, la
invitacion a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacion y el modelo de contrato, prevalecera
lo establecido en la convocatoria, invitacién o solicitud respectiva, de conformidad con el articulo 81,
fraccion IV del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA QUINTA. CONCILIACION.

“LAS PARTES" acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de |a gjecucion y
cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacién establecido en los
articulos 77,78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,y 126 al 136
de su Reglamento.

VIGESIMA SEXTA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se

relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier
notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se |
practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cadigo Civil Federal. \

VIGESIMA SEPTIMA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente a la realizacién de los servicios objeto del presente
contrato a todas y cada una de las cldusulas que lo integran, sus Anexos que forman parte integral del |
mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Cédigo
Civil Federal; a la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles;
ala Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. JURISDICCION.

“LAS PARTES" convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no \
previsto en el mismo, se someterdn a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con sede N
en la Ciudad México, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su
domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES" manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de
todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican

y firman en cuatro tantos de manera autdgrafa, en la Ciudad de México a los 21 dias del mes de abril de
2025.

AJPU/AAC/AQB/IFMAM
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SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS.

CIUDAD DE MEX!CO
e CONTRATO No. SSCDMX-DGAF-ADF-014-2025

POR:
“LA DEPENDENCIA”

NOMBRE CARGO R.F.C.

MTRA. LETICIA GUADALUYPE DIRECTORA GENERAL DE
DELGADO CARRILL®. ADMINISTRACION Y
/[ FINANZAS EN LA
SECRETARIA DE SALUD DE LA
CIUDAD DE MEXICO

|
\_+ DIRECTOR DE RECURSOS
MATERIALES, S
ABASTECIMIENTOS Y
SERVICIOS
L
I

SUBDIRECTOR DE
MANTENIMIENTO Y
SERVICIOS

e
ﬁ____\

JEFE DE UNIDAD
C. ANTONIO\CRUZ BENIGNO DEPARTAMENTAL DE
kX CONTRATOS

POR:
“EL PROVEEDOR”

R.F.C.

INE1306262Q1

ESTA HOJA FORMA PARTE DEL CONTRATO BRO CITADO, PARA EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO AL SISTEMA DE TELEFONIA ANALOGA, RELOJES CHECADORES Y SISTEMA DE VOCED, QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE EL GOBJERN/ CIUDAD DE MEXICO, A TRAVES DE LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO Y POR LA OTRA LA PERSONA MORAL INSCOM NTWORKS, S.A. DE C.V.

ion puablica del presente Contrato Adrnlr\istratlv el cual consta de 271 fojas dutiles escri ita por ambos lados fue elaborado por la
ici

1y quincuagésimo segundo de los Lineamientos Generales en Materia de clasi
elaboragisn b
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CAPITAL DE LA TRANSFORMACION

SECRETAR/A DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS

|. U.D.DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES Y SERVICIOS

ANEXO TECNICO

~

“SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS
¥ MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE VOCEOQ, SERVICIO DE MANTENIMIENTO A.
SISTEMAS DE TELEFONTA ANALOGA.

UNIDADES MEDICAS
e - UBICACION+ UNIDAD HOSPITALARIA O ; :
CONSECUTIVO Y el DOMICILIO
i
2 AV. TLAHUAC NO. 4866, ESQ. ZACATLAN COL. SAN LORENZO TEZONCO
1 HOSP. ESP. DR. I
SP. ESP. DR. BELISARIO DOMINGUEZ DEL. [ZTAPALAPA
}i
AV. SAN JUAN DE ARAGON NO 285 COL. GRANJAS MODERNAS DEL. |
2 HOSP. GRAL VIL ,
L7ELA GUSTAVO A. MADERQ C.P. 07460 }
I
3 HOSP. GRAL. - CECILIO ROBELO Y SUR 103 COL. AERONAUTICA MILITAR DEL. |
o L BALEUENA VENUSTIANO CARRANZA C.2. 15900 ]
i
4 HOSP. GRAL. GREGORIO SALAS CALLE DEL CARMEN N. 42 COL.- CENTRO C.P. 06020 E
!
5 HOSP. GRAL. IZTAPALAPA AV. ERMITA IZTAPALAPA NO. 3018 COL. CITLALI DEL. IZTAPALAPA |
AV. PROLONGACION NUEVO LEGN S/N COL. VILLA MILPA ALTA, DEL.
6 0SP. . '
HOSP. GRAL. MILPA ALTA . MILPA ALTA .
- ~ PLAN DE SAN LUIS Y DIAZ MIRON COL, SANTO TOMAS DEL. MIGUEL
7 . ; NE
HOSP. GRAL. RUBEN LENERO HIDALGO C.P. 11340
- : . .
AV. MEXICO COYOACAN S/N ESQ, BRUNC TRAVEN COL. GENERAL
8 ; 5
HOSP. GRAL. X0C0 ANAYA DEL. BENITO JUAREZ C.P. 03340
PROLONGACION 5 DE MAYO NO. 3170, COL. EX HACIENDA DE
S HOSP. GRAL. ENRIQUE CABRERA TARANGO, ESQ. CON AV. CENTENARIO, DEL. ALVARO OBREGON, C.0.
01640
) AVENIDA LA TURBA ESQ. GABRIELA MISTRAL NO. 655, S/N COLONIA
10 HOSP. GRAL TLAHUAC VILLA CENTROAMERICANA Y DEL CARIBE DELEGACION TLAHUAC C.P.
13278 f
" - AV. EMILIANO ZAPATA NO 17 COL. CUAUTEPEC BARRIO BAJO DEL.
11 . MAT. INF.
FiOSP. MAT. INF. CUAUTEPEC GUSTAVO A. MADERO C.P. 07210
12 HOSP. MAT, INF. INGUARAN ESTANO 307 COL. FELIPE ANGEI;ESB ?§L. VENUSTIANO CARRANZA C.P.
13 HOSP. MAT. INF. MAGDALENA AV. LUIS CABRERA NO. 619, COL. SAN JERONIMC LiDICE DEL. |
CONTRERAS MAGDALENA CONTRERAS C.P. 10209 lq
i
: ; GUSTAVOQ]J.S/N. ESQ. VICTOR HERNANDEZ COL. FRANCISCO VILLA
14 HOSP. MAT. INF. NICOLAS M. CEDILLO ey DEQL_ AZCAPOTZALCO C.B. 02400
N
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F i | J GO gi ERMNO DE LA SECRETAR{A DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

2 2ot DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
- CIUDAD DE MEXICO

s DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS
N SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS
CAPITAL DE LA TRANSFORMACION J. U, D. DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES Y SERVICIOS

H

: . TLAHUAC -CHALCO NO. 231 COL, 1A HABANA DEL. TLAHUAC C.P,
15 HOSP. MAT. INF, TLAHUAC SVCHEHAL ok

ke

b ; 6 DE SEPTIEMBRE S/N COL. XALTOCAN, DEL,
1 HOSP. MAT. PED. XOCHIMILCO GALZMATIITAR Y16 DR SRPTIGMERES, 5

: XOCHIMILCO C.P. 16090
1

. CUCO SANCHEZ ESQ, PEDRO INFANTE NO, 71, MZ 143 LOTE 1 COLONIA
1 CLINICAHOSP. EMILIANO ZAPATA | o e o 0 ZAPAT.A DELEGACION IZTAPALAPA C.P. 16090

: AV, AZCAPOTZALCO NO 731 COL. AZCAPOTZALCO DEL.

18 HOSP. PED.AZCAPOTEALCO AZCAPOTZALCO C.P. 02000

b — MOCTEZUMA NO. |8 COL. DEL CARMEN COYOACAN, DEL. COYOACAN
: C.P. 04000

4 HOSP. PED. IZTACALCO AV.COYUYA Y TERRAPLEN DE RIO FRIO $/N COL. LA CRUZ DEL.

IZTACALCO C,P, 08310

AV. ERMITA [ZTAPALAPA NO. 780 COL.GRANJAS DE SN. ANTONIO DEL,
21 HOSP. PED. IZTAPALAPA IZTAPALAPA C.P. 09070

: . CALZADA LEGARIA NO 371 COL, MEXICO NUEVO DEL. MIGUEL
2&2 HOSP, PED. LEGARIA HIDALGO C.P. 11260

, , AV. ORIENTE 158 NO 189 COL, MOCTRZUMA SEGUNDA SECC, DEL,
2 A0S RRE: NOCTREINA VENUSTIANO CARRANZA C.P. 15500

i
2 HOSP, PED. PERALVILLO TLAHUAC NO14 COL, SAN SIMON DEL. CUAUHTEMOC C.P. 06920
’s e H——m, AV.506 Y CALLE 517 COL, U, SAN J. DE ARAGON 1RA SECC, DEL,

GUSTAVO A. MADERO C.P. 06979

CARLOS LAZO ESQ. GAVIOTAS NO 25 COL. TACUBAYA DEL, MIGUEL
%6 HOSP, PED, TACUBAYA HIDALGO C.P. 11870 .
P

%7 HOSP. PED. VILLA AV. CANTERA BSQ. HIDALGO S/N COL. BSTANSUELA DEL, GUSTAVO A.

| MADERO

i

o : ERNESTO P. URUCHURTO S/N BSQ. PROLONGACION RIO CHURUBUSCO

%8 TOXICOLOGICO VENUSTIANG CARRANZA COL. LOPEZ MATROS

I \
28 HOSPITAL ONCOLOGICO PARA LA MUJER | AV, PUERTO MAZATLA'N N°279, COLONIA LA PASTORA, PERIMETRO

: EN LA CDMX DE ALCALDIA, GUSTAVO A MADEROQ, C.P, 07290

i

é

i

UNIDADES SEDESA RECTOR{A

i ‘
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SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACIGN Y FINANZAS

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS ¥ SERVICIOS
SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS

[.U. D. DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES ¥ SERVICIOS

DOMICILIO

|
5 i
CALZADA MEXICO TACUBA 595 COL. POPOTLA, DELEG, MIGUEL HIDALGO |

REFORMA 100 COL. SAN LORENZO TEZGNGO DEL. IZTAPALAPA C.P. 09900

CALLE MANUEL CARPIC N° 470 ESQUINA PLAN DE SAN LUIs, COL. SANTO
TOMAS, ALCALDIA MIGUEL HIDALGO, C.P. 11350 CIUDAD DE MEXICO

COLEGIO SALESIANO 28, ANﬁHUAC [SECC, MIGUEL HIDALGO, 11320
CIUDAD DE MEXICO, CIUDAD DE MEXICO.

CALLE MANUEL CARPIQ 470, ESQ, PLAN DE SAN LUIS, COLONIA SANTO
TOMAS, ALCALDIA MIGUEL HIDALGO, CIUDAD DE MEXICO,

BENJAMIN HILL NO. 24, COL. HIPGDROMO CONDESA, C.P. 06140

CALLE COMBATE DE CELAYA, SIN NOMERO, UNIDAD HABITACIONAL
VICENTE GUERRERO, 09200 CIUDAD DE MEXICO.

CALZ. MEXICO TACUBA 595, COL. POPOTLA, 11410, MIGUEL HIDALGO,
CIUDAD DE MEXICO / AV INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL 5160,
MAGDALENA DE LAS SALINAS, GUSTAVO A. MADERO, 07760 CIUDAD DE
MEXICO, CDMX

STAND DE TIRO S/N, ESQUINA SUR 103, AERONAU”TICA MILITAR,
VENUSTIANO CARRANZA, 15900 CIUDAD DE MEXICOQ, CDMX

CALZADA SANTA CRUZ #1 COLONIA SAN MIGUEL TOPILEJO, cODICO
POSTAL 14500, ALCALDIA TLALPAN, CIUDAD DE MEXICO.

CARRETERA TLAHUAOCHALCQ 235, COL. LAHABANA, C.P.13000
ALCALDIA TLAHUAC

CALLE ENCINOS # 41 ENTRE HORTENSIA Y PIN:@NDNA COL. MIGUEL
HIDALGO 4 SECCION CP 14250 ALCALDIA TLALPAN

AVTLAHUAC No.4866 ESQ. ZACATLAN COL. SAN LORENZO TEZONCO -
ALCALDIA IZTAPALAPA CP.09790 !

T UBICACION UNTDAD. HOSPITALARIA O
CONSECUTIVO ADMINISTRATIVA
1 ESCUELA DE ENFERMERIA
2 RECLUSORIO PREVENTIVO ORIENTE
UNIDAD DE SALUD INTEGRAL PARA
3 PERSONAS TRANS (USIPT), “CLINICA
TRANS"
. CENTROS DE DESARROLLQ INFANTIL
: (CENDI) DR RUBEN LENERO
g CENTRO ESPECIALIZADO EN MEDICINA
INTEGRATIVA (CEMI)
6 CLINICA CONDESA
7 CLINICA CONDESA IZTAPALAPA
8 ESCUELA DE ENFERMERIA / Magdalena
De Las Salinas
9 CENTRO REGULADOR DE URGENCIAS
MEDICAS CDMX (CRUM)
10 CENTRO REGULADOR DE URGENCIAS
MEDICA {CRUM TOPILE]O)
11 TALLER DE COSTURA E IMPRESION
LABORATORIQ DE VIGILANCIA
iz EPIDEMIOLOGICA DE LA CIUDAD DE
MEXICO .
5 LABORATORIO DE ANALISIS DE RIESGOS
DEL DISTRITO FEDERAL
14 UNIDADES ANTIRRABICAS (2)

NOTA: LOS LISTADOS DE LAS UNIDAD

DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO,

C ES MEDICAS, AS{ COMO DE LAS PERTENECIENTES A SEDESA- \
LIMITATIVOS, ES DECIR PODRAN AMPLIARSE O DISMINUIRSE LOS INMUEBLES, D5

RECTORIA SON ENUNCIATIVOS MAS NG I\
CONFCRMIDAD CON LAS NECESIDADES DE LA SECRETARIA

ANEXOC 1A

L AREA REQUIRENTE: J. U. D. DE MANTENIMIENTO A INGUEBLES ¥ SERViCIOS ]
DESCRIPCION DEL SERVICIO
CLAVE [ CLAVE CLAVE DESCRIPCICN CANTIDAD | UNIDAD
CUCoP | CAMBS INTERNA
SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A
5 . ; 1 SERVICIO
20000 | 3521000004 | 35210008 | SISTEMAS DE TELEFOMIA
ANALOGA
l ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO S
| ' Pigina 3|31 %
Insurgentes Noite 423, piso 8, Nonoalco Tlatelalco L R I .



L GOBIERNO DE LA
) CIUDAD DE MEXICO

CAPITAL.DE LA TRANSFORMACION

1

SECRETAR{A DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRAGION Y FINANZAS

DIRECCION DB RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS

|.U.D. DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES Y SERVICIOS

P
y

LA SECRET%\R]A DE SALUD REQUIERE LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO

PREVENTI\{O Y CORRECTIVO A SISTEMAS DE TELEFONIA ANALOGA, BAJO LA MODALIDAD DE

CONTRATOI‘;ABIERTO, PARA GARANTIZAR SU BUEN FUNCIONAMIENTO Y OPERACION EN TODAS

LAS_ UNIDADES ADMINISTRATIVAS, MEDICAS Y/U HOSPITALARIAS, EN LAS QUE SE TIENEN
INSTALADQOS ESTOS EQUIPOS.

VIGENCIA IDE LOS SERVICIOS

SERVICIO IDE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A SISTEMA DE TELEFONIA ANALOGA
ES REQUERIDO POR EL PERIODO COMPRENDIDO A PARTIR DE LA ADJUDICACION AL 31 DE
DICIEMBRE 2025 O HASTA AGOTARSE EL MONTO MAXIMO, LO QUE OCURRA PRIMERO.

| PESCRIPCION DE LOS EQUIPOS PARA LOS QUE SE REQUIERE EL SERVICIO. |

LA DESCRIPCION DE LOS EQUIPOS Y SU UBICACION SE ENCUENTRA RELACIONADA EN EL ANEXO
1A.2 : ;

| ' REQUERIMIENTOS GENERALES ]

LA PRESTECEON DE LOS SERVICIOS SE REALIZARA PREVIO AVISO Y AUTORIZACION DE LA
SUBDIREC l.JION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS EN COORDINACION CON EL RESPONSABLE
ADMINISTRATIVO Y/O PERSONAL DE MANTENIMIENTO DEL INMUEBLE, EN COORDINACION CON EL
AREA USU}-\RIA DE LOS SISTEMAS DE TELEFONIA ANALOGA.

LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS A PETICION EXPRESA DEL RESPONSABLE

ADMINISTR
DE MANTE
CONTRATA

LOS SERVI
PERSONAL
POREL RE

EL PROVE
CORRESP(

CORRESP(
MANIFIEST]

PARTICIPAN

PNDIENTES AL PERSONAL DESCRITO EN EL

DE REALIZAR LA SUPERVISION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y SU VALIDACION

DNDIENTE.

ATIVO DEL INMUEBLE PODRA APOYAR CON PERSONAL TECNICO ADSCRITO A LA J.U.D.

NIMIENTO A INMUEBLES Y SERVICIOS EN LA SUPERVISION DE LOS SERVICIOS

DOS PARA QUE EN COORDINACION CON EL AREA USUARIA VERIFIQUE SU EJECUCION.

éIOS QUE PROPORCIONE EL PROVEEDOR SERAN SUPERVISADOS Y AVALADOS POR EL

:DE MANTENIMIENTO DE LA UNIDAD HOSPITALARIA, MEDICA Y/O ADMINISTRATIVA Y
SPONSABLE ADMINISTRATIVO.

EDOR ADJUDICADO DEBERA DE PROPORCIONAR LA INFORMACION Y FACILIDADES
PARRAFO ANTERIOR CON EL PROPOSITO

(3 BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO EL
NTE DEBERA CONTAR CON UNA LINEA TELEFONICA FIJA O MOVIL; AS| COMO CUENTA

DE CORREQ ELECTRONICO PARA LA RECEPCION DE REPORTES DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO
LAS 24 HO RAS DEL DIA DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

MANIFIEST]

PARTICIPANTE DEBERA CONTAR CON UNA POLIZA DEL 100%

DE RESPQ]
POR UNA

O BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO EL
DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO

NSABILIDAD CIVIL DE COBERTURA AMPLIA PARA CUBRIR LOS POSIBLES DANOS QUE

INCORRECTA PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ACCIDENTALMENTE PUDIERAN

ORIGINAR A LOS BIENES O INSTALACIONES DE LA SECRETARIA DE SALUD.

sentes Nowte 4.7

uhidigg,
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=LA SECRETARIA DE SALUD DE L& CIUDAD DE MEXICO
A=) 4 Tate)

TS MY DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
. WMo DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS ¥ SERVICIOS

A

SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS
CAPRITAL DE LA TRANSFORMACION

|.U.D.DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES Y SERVICIOS

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADC EL
PARTICIPANTE EL PERSONAL DEL PRESTADOR DE SERVICIOS QUE REALICE LOS TRABAJOS DE

MANTENIMIENTO DENTRO DE LAS INSTALACIONES DE LA SECRETARIA DE SALUD DEBERA ESTAR
ASEGURADO ANTE EL IMSS, EXIMIENDO DE TODA RESPONSABILIDAD A LA SECRETARIA EN CASO

DE SUFRIR CUALQUIER ACCIDENTE DURANTE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ESTANCIA EN
LAS INSTALACIONES DE LA MISMA. , -

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO EL
PARTICIPANTE EL PERSONAL DEL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA PRESENTAR Y PORTAR

GAFETE DE IDENTIFICACION PARA ACREDITARSE COMO TRABAJADOR DE LA EMPRESA Y DEBERA
SUJETARSE A LOS MECANISMOS DE CONTROL DE ACCESOC A LAS INSTALACIONES DE LA
SECRETARIA DE SALUD.

[ PENAS CONVENCIONALES -

POR CUALQUIER SERVICIO DEFICIENTE SERA ACREEDOR A UNA PENA CONVENCIONAL DEL 5%
SOBRE EL MONTO TOTAL DE SU FACTURA ANTES DE IVA.

CUANDO SE DETECTE ALGUN TRABAJO QUE NO GARANTIZA EL FUNCIONAMIENTO ADECUADC DEL

EQUIPO SE NOTIFICARA AL PROVEEDOR Y TENDRA 24 HORAS PARA REPARAR EL EQUIPO, EN
CASO DE NO PRESENTARSE SE HARA ACREEDOR A UNA PENA CONVENCIONAL DEL 1% DEL TOTAL

DE SU FACTURA ANTES IVA, ASi MISMO POR CADA DIA QUE EL SERVICIO NO QUEDE A ENTERA
SATISFACCION DEL AREA REQUIRENTE.

EN CASO DE QUE LA REPARACION NO SE PUEDA REALIZAR EN EL SITIO DONDE SE ENCUENTRA
INSTALADO EL EQUIPO Y SEA NECESARIO TRASLADARLO A LAS INSTALACIONES DEL PRESTADCR
DE SERVICIO PARA SU REPARACION, EL RETIRO SOLO PODRA REALIZARSE PREVIA
AUTORIZACION DEL AREA USUARIA Y LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS Y CONTARA CON UN PLAZO DE 15 DIAS HABILES PARA

REGRESAR EL EQUIPO REPARADO o SERA ACREEDOR A UNA PENA CONVENCIONAL DEL 1% DEL
TOTAL DE SU FACTURA PCR CADA DIA DE ATRASO.

L MANTENIMIENTO PREVEMTIVO

Tngus

LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO SERAN REALIZADOS EN LOS INMUEBLES
CORRESPONDIENTES A LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y HOSPITALARIAS EN LAS QUE'SE
ENCUENTRAN INSTALADOS LOS EQUIPOS DE TELEFONIA ANALCGA.

LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DEBERAN REALIZARSE POR LO MENOS DOS
VECES DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO A TODAS LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y

HOSPITALARIAS EN LAS QUE SE ENCUENTRAN INSTALADOS LOS EQUIPOS DE TELEFONIA
ANALOGA. ,

LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DERERAN REALIZARSE CONFORME A LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL FABRICANTE Y DEBEN INCLUIR TODOS LOS INSUMOS,
MATERIALES Y TODO LO NECESARIO PARA SU CORRECTA EJECUCION EN CADA EQUIPO.

AL EFECTUAR EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO, EL PRESTADCR DE LOS SERVICICS PROCEDERA
A HACER PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO DE LOS SISTEMAS, DEBIENDO REALIZAR LOS AJUST ES,
INSPECCIONES DE PREVENCION DE FALSOS CONTACTOS, DIAGNOSTICOS Y VERIFICACIONES
TANTAS VECES COMO SEA NECESARIO PARA GARANTIZAR EL CORRECTO FUNCIONAMEENZ& gg
LOS EQUIPOS; ASi COMO VERIFICAR QUE LOS SERVICIOS DE TELEFONIA ANALOGA OPERE

™
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MANERA ADECUADA, DEBIENDO REGISTRAR DICHOS TRABAJOS EN REPORTES DE SERVICIO, EL
CUAL DEBERA ADJUNTARSE A SU FACTURA,

EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA ENTREGAR UN REPORTE POR CADA UNIDAD
HOSPITALARIA O ADMINISTRATIVA AL QUE SE LE PROPORCIONE EL SERVICIO EN EL CUAL DEBERA
INDICAR EL ESTADO Y DIAGNOSTICO DEL MISMO Y ESTE DEBE SER VALIDADO DE CONFORMIDAD
POR EL USUARIO DEL EQUIPO. LO ANTERIOR PARA ACREDITAR LA REALIZACION DEL SERVICIO,

EN CASO DE NO PRESENTAR ESTE REPORTE LA SECRETARIA NO VALIDARA SU EJECUCION Y SE
REALIZAR ’ N LAS DEDUCCIONES CORRESPONDIENTES.

AL TERMINO DEL PRIMER SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, EL PRESTADOR DE
SERVICIO ENTREGARA A LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS UN REPORTE DE
CADA UNO|DE LOS EQUIPOS, EN CASO DE QUE EL PRESTADOR DE SERVICIOS DETECTE DURANTE
LA PRESTACION DEL SERVICIO EL CAMBIO O SUSTITUCION DE ALGUNA REFACCION QUE NO ESTE
CONSIDER?C\DA DENTRO DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO, ESTE DEBERA SER NOTIFICADO POR
OFICIO A LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS PARA QUE SE TOMEN LAS MEDIDAS
PERTINENTES. EN CASO DE REALIZAR LA SUSTITUCION DE CUALQUIER EQUIPO SIN LA PREVIA
AUTORIZAE]ON DE LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS, ESTA SERA SIN COSTO
PARA LA SECRETARIA DE SALUD.

RUTINAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A SISTEMAS DE TELEFONIA ANALOGA

> LIMPIEZA A CIRCUITOS Y TARJETAS ELECTRONICAS CON AIRE COMPRIMIDO ALCOHOL
ISIFROPILICO.

> LIMPIEZA DE GABINETES DE EQUIPOS TELEFONICOS CON ESPUMA LIMPIADORA Y LIQUIDO
PARA CIRCUITOS,

> LIMPIEZA DE CONTROLES Y SWITCHES CON ALCOHOL ISOPROPILICO,

> MEDICION DE VOLTAJES Y RESISTENCIAS EN EQUIPOS, REGULADORES Y TIERRA FISICA,
AS| COMO EN LAS TOMAS DE CORRIENTE CON QUE SE ALIMENTAN LOS EQUIPOS DEL
SISTEMA TELEFONICO.

> REYISION DE VOLTAJE EN LINEAS Y EXTENSIONES TELEFONICAS TANTO EN REPOSO
COMO EN ACTIVO.

» LIMPIEZA INTERNA Y EXTERNA DE APARATOS TELEFONICOS Y ACCESORIOS CON AIRE
COMPRIMIDO, ESPUMA Y ALCOHOL ISOPROPILICO

I> VERIFICACION DE FUNCIONAMIENTO DE TARJETA DE PROCESADOR DE EXTENSIONES Y
TRONCALES

LISTADO

E MATERIALES Y/O REFACCIONES INCLUIDAS PARA EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTI ‘

S
O

ESPUMA LIMPIADORA

LIQUIDO LIMPIADOR DE CIRCUITOS Y TARJETAS ELECTRONICAS

CONECTOR RJ11

CONECTOR RJ19

ALCOHOL ISOPROPILICO

CABLE RETRACTIL PARA TELEFONO

WY VY VYV Y

EL PRESENTE LISTADO ES INFORMATIVO MAS NO LIMITATIVO POR L0 QUE EL PRES
SERVICIO PUEDE INCLUIR REFACCIONES ADICIONALES. PR TAROR BB

Insurgentes Navte 4 553, bist 8, Nanoaleo Tlatelaleo N
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| SERVICIC DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO Tj

z : L

& Pagina 7131 &
- P rag

Inguresniss Nerte £23, piso 8, Nonozlco Tlatelelco

LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO SERAN ATENDIDOS A SOLICITUD DEL
RESPONSABLE ADMINISTRATIVO CON PREVIA AUTORIZACION DE LA SUBDIRECCION DE
MANTENIMIENTO Y SERVICIOS, A TRAVES DE LA JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE

MANTENIMIENTO A INMUEBLES Y SERVICIOS EN COORDINACION CON EL AREA USUARIA DE LOS
EQUIPOS DURANTE LA VIGENCIA PEL CONTRATO.

LAS SOLICITUDES DE SERVICIO PUEDEN REALIZARSE DE MANERA ESCRITA O MEDIANTE
REPORTE VIA TELEFONICA AL PRESTADOR DE SERVICIO Y ESTAS DEBERAN ATENDERSE EN UN

) MA | T ORASY SOLO PARA EL CASO DE FALLA TOTAL DEL SISTEMA
DE TELEFONIA LA ATENCION MAXIVA SERA DE TRES HORAS.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDIC/—\Dd EL

PARTICIPANTE DEBERA CONTAR CON LAS HERRAMIENTAS, EQUIPAMIENTO Y PROCEDIMIENTOS
DE DIAGNOSTICO PARA EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO EL

PARTICIPANTE, EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA SOLUCIONAR LAS FALLAS EN LOS SITIOS
DONDE SE ENCUENTREN INSTALADOS LOS EQUIPOS, PARA LOS CUALES PROPORCIONARA LAS
REFACCIONES Y PARTES NUEVAS NECESARIAS DE ACUERDC A LA MARCAY MODELO DEL EQUIPO,

PREVIA AUTORIZACION DE LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS, EN CASO DENC
HACERLO DE ESTA FORMA LAS REFACCIONES SERAN SIN COSTO PARA LA SECRETARIA DE
SALUD.

EN LOS CASOS EN LOS QUE POR NECESIDADES DEL SERVICIC Y A SOLICITUD EXPRESA DEL

USUARIO SE REQUIERA UN EQUIPO DE RESPALDO PARA NO INTERRUMPIR SUS ACTIVIDADES, EL
PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA PROPORCIONARLO DURANTE EL PERIODC QUE DURE EL
MANTENIMIENTO CORRECTIVO SIN COSTO ALGUNO PARA LA SECRETARIA.

EN CASO DE QUE LA REFACCION O REFACCIONES NECESARIAS PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO NO SE ENCUENTRE DENTRO DEL CATALOGO DE
REFACCIONES (ANEXO 1A.3), EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA PRESENTAR LA COTIZACION
CORRESPONDIENTE PARA QUE SEA AUTORIZADA POR LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y

SERVICIOS, BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA SE PAGARAN REFACCIONES QUE NO HAYAN SIDO
AUTORIZADAS DE ACUERDO A LO DESCRITO ANTERIORMENTE.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO EL

PARTICIPANTE EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA CONTAR CON EXISTENCIA EN SUS
INSTALACIONES DE REFACCIONES BASICAS UTILIZADAS PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
DE MANTENIMIENTC PARA GARANTIZAR UNA PRESTACION DEL SERVICIO RAPIDA Y OPORTUNA,
DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE LA SECRETARIA DE SALUD.

I ASISTENCIA TECNICA Y CAPACITACICN

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO EL
PARTICIPANTE EL PRESTADCR DE SERVICIOS BRINDARA LA ASISTENCIA TECNICA O
CAPACITACION A LOS USUARIOS EN EL MANEJO DE LOS SISTEMAS 'CQN EL PROPOSITO DE
GARANTIZAR UNA CORRECTA OPERACION DE LOS MISMOS, CUANDO AS{ SEA REQUERIDO POR EL
USUARIO, CON EL FIN DE EVITAR DESCOMPOSTURAS FUTURAS.
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MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO EL
PARTICIPANTE EL PRESTADOR DE SERVICIOS BRINDARA ASISTENCIA TECNICA CUANDO
PROPORCJONE UN EQUIPO DE RESPALDO CON CARACTERISTICAS DIFERENTES AL RETIRADO
PARA MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

{

LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS SE REALIZARA EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y
HOSPITALARIAS DONDE SE ENCUENTREN INSTALADOS LOS EQUIPOS.

LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE ENTREGA

—

LA VALIDA
DEBIDAME

CION DE LOS SERVICIOS SE REALIZARA MEDIANTE LOS REPORTES RESPECTIVOS
NTE VALIDADOS POR EL USUARIO DE CONFORMIDAD Y EL TECNICO DEL PRESTADOR

DE SERVICIOS, PARA EFECTOS DE PAGO LA FACTURA DEBERA DE CONTENER DE MANERA

ADJUNTA EL ACTA DE RECEPCION DE LOS SERVICIOS (ANEXO

LA VIGENG

1A. 4)
IADEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO ES REQUERIDA POR

EL PERIOQO COMPRENDIDO A PARTIR DE LA ADJUDICACION AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 O HASTA
AGOTARSE EL MONTO MAXIMO, LO QUE OCURRA PRIMERO.

LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS Y LA J.U.D. DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES
Y SERVICIOS VERIFICARAN QUE LA DOCUMENTAGION PRESENTADA PARA PAGO SEA LA
SOLICITADA DE ACUERDO AL CONTRATO Y VALIDARAN LA FACTURA MEDIANTE SU FIRMA: SIN
EMBARGO| SERA RESPONSABILIDAD DE LOS RESPONSABLES ADMINISTRATIVOS, ‘AS| COMO DE
LOS TITULARES DE LAS UNIDADES HOSPITALARIAS LA VALIDACION DE LOS VOLUMENES Y
COMPROBACION DE LOS SERVICIOS REALIZADOS POR EL PROVEEDOR.

[ ' PERIODO DE GARANTIA PARA GARANTIZAR MISMO PRECIO

a

LA GARAN[TIA PARA LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO SERA DE UN MES A PARTIR
DE LA REGEPCION DE LOS MISMOS,

LA GARANTIA PARA LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO SERA DE DOS MESES A
PARTIR DE'LA RECEPCION DE LOS MISMOS.

i

Irourmenies Norte 4. 23, piso B, Nonoaleo Tlatelaleo
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ANEXO TEGNICO

ANEXO1A.2

RELACION DE EQUIPOS DE SISTEMA PARA SER

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥ CORRECTIVO
£ SISTERIA DE TELEFONIA ANALOGA EN UNIDADES HOSPITALARIAS Y ADMINSTRATIVAS “RECTORIAS”
EQUIPOS Y ACCESORIOS CANTIDAD

4 CONMUTADOR PANASONIC KX-TA 308 1

5 CONMUTADOR INTEL BRAS 1

3 CONMUTADOR PANASONIC TD 100 1

4 CONMUTADOR PANASCONIC KX-T7730 1

5 CONMUTADOR PANASONIC 1

5 CONMUTADOR PANASONIC 516 1

- CONMUTADOR ERICSSON 1

8 CONMUTADOR TELEKTRA 1

9 TELEFONO UNILINEA SECRETARIAL 1

10 TELEFONO UNILINEA SENCILLO 1

|
—
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ANEXO 1A. 3

DE TELEFONIA ANALOGA

CENTRAL TELEFONICA Y/O CONMUTADOR

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS

[ U.D. DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES Y SERVICIOS

CATALOGO DE REFACCIONES PARA MANTENIMIENTO CORRECTIVO AL SISTEMA

2 1250 EXP. 14

DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD
FUENTE DE ALIMENTACION 1 PIEZA
TARJETA DE LINEAS TRONCALES 1 PIEZA
TARJETA DE EXTENSIONES 1 PIEZA
TARJETA PRINCIPAL O UNIDAD PROCESADORA 1 PIEZA -
lc_ r\i(TTEEF:\IFS;}gi ESARA CONEXION DE : PIEZA
GABINETE PRINCIPAL 1 PIEZA
PROGRAMACION GENERAL 1 SERVICIO
APARATO TELEFONICO
DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD
mﬂﬂﬁ !I;EINCIPAL CON DTMF DE TEL ) p—
TARJETA PRINCIPAL CON DTMF DE TELEFONO
UNIILINEA 1 PIEZA
CARCASA DE TELEFONO MULTILINEA 1 PIEZA L
CARCASA DE TELEFONO UNILINEA 1 PIEZA
| JACK DE AURICULAR 1 PIEZA
JACK DE LINEA 1 PIEZA
AURICULAR 1 PIEZA
CORDON ESPIRAL PARA AURICULAR 1 PIEZA
CABLE DE LINEA 1  PIEZA
| BOCINA INTERNA 1 PIEZA
MICROFONO INTERNO 1 PIEZA
DTMF O TECLADO 1 | PIEZA
ROSETA TELEFONICA 4H 1 | PIEZA |
|
Pdpina 10]32
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REPARACION DE CABLE TELEFONICO DE .
ROSETA A LOCAL O MDF 1 SERVICIO
FUENTE PARA TELEFONO SECRETARIAL 7 PIEZA
VARIOS

DESCRIFCION CANTIDAD UNIDAD
INSTALACION DE EXTENSION TELEFONICA 7 SERVICIO
REUBICACION DE EXTENSION TELEFONIGA 7 SERVICIO
TUBERIA Y/O CANALETA 7 VMETRO
CABLE TELEFONICO 1 METRO

s

h
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Y o CIUDAD DE ""-3\1‘7 & J.U. D, DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES Y SERVICIOS
e
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ANEXO 1A, 4
ACTA DE ENTREGA RECEPCION

SIENDQ LAS HORAS DEL DA DIt ‘ DEL 2025 SE REUNEN EN
L.I{\\ LJN' }/\\Ew) J'{\LJM|‘\“ )[ Ri{\l EVfA\ ii C“ ’I l r\;;{lr'

PERSONAS CUYOS NOMBRES, 7 ARGOS Y F IRMAS APARE
GON ORJETO DE LLEVAR A (,t,"\n S0 LA REGE

. l ., ,A\EI:‘S

ENTE

“CEN AL FINAL DE LA PRE
PCION DEL SIGUIENTE SERVICIO:

SERVICGIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRE (,aiIVQ A SISTEMAS DE TELEFONIA
JA\N:'N"'.L.Q)VII\ H\I‘WIAIJ&\DDS }_N Llf"\\S l”\‘}”)"“\l)} iy fﬁf)MiNi\J i\ \} IVAq \1, rlObn!rr‘\ ..!"\\;\lﬂﬂ'\b I)r L—r\
HECRETARIA DE SALUD,

OBSERVACIONES
CONTRATO No. _  PACTURA No. IMPORTE § VA,
FECHA DE INICIO. ] _FECHA TERMINO
Evl_(,cl;“}( RA LA PRESENTE FIRMANDO DE CONE ‘ORMIDAD LAS PERSONAS QUE INTERVINIERON £N [
l“\C.ln . i o e
RESPONSABLE DEL INMUERLE RESPONSABLE ADMINIS I RATIVO DEL
INMUERLE
o~

ENCARGADO DE MANTENIMIENTO DEL INMUERLE

PROVEHDOR .
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ANEXOC TECNICO

ANERXO 1B

\ AREA REQUIRENTE: J. U. D. BE MANTENIMIENTO A INMUEBLES Y SERVICICS

DESCRIPCION DEL SERVICIO
CLAVE CLABE CLAVE | DESCRIPCION CANTIDAD | UNIDAD
COCuP CAMBS | INTERNA
SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO A . o
SEE0000R 3521-0007 | RELOJES  CHECADORES DE ‘ SERVICIO
3521000004 | DIVERSAS MARCAS Y MODELOS
[ ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO ]

LA SECRETARIA DE SALUD REQUIERE LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO A RELOJES CHECADORES, BAJO LA MODALIDAD DE CONTRATO
ABIERTO, PARA GARANTIZAR SU BUEN FUNCIONAMIENTO Y OPERACION EN TODAS LAS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS Y HOSPITALARIAS EN LAS QUE SE TIENEN INSTALADOS ESTOS EQUIPOS.

VIGENCIA DE LOS SERVICIOS

EL SERVICIO DE MANTENIMIENTC PREVENTIVO Y CORRECTIVO A RELOJES CHECADORES ES

REQUERIDO PCR EL PERIODO COMPRENDIDO A PARTIR DE LA ADJUDICACION AL 31 DE DICIEMBRE
DEL 2025 O HASTA AGOTARSE EL MONTO MAXIMO, LO QUE OCURRA PRIMERO.

| DESCRIPCION DE LOS EQUIPOS PARA LOS QUE SE REQUIERE EL SERVICIO -

LA DESCRIPCION DE LOS EQUIPOS Y SU UBICACION SE ENCUENTRAN RELACIONADOS EN EL
ANEXO 1B. 2

N REQUERIMIENTCS GENERALES

LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS SE REALIZARA A SOLICITUD Y PREVIA AUTORIZACION DE LA

SUBDIRECCION DE WANTENIMIENTO Y SERVICIOS EN COORDINACION RESPONSABLE
ADMINISTRATIVO Y/O PERSONAL DE MANTENIMIENTO DEL INMUEBLE.

LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS A PETICION EXPRESA DEL RESPONSABLE
ADMINISTRATIVO DEL INMUEBLE PODRA APOYAR CON PERSONAL TECNICO ADSCRITO A LA J.UD,
DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES Y SERVICIOS EN LA SUPERVISION DE LOS SERVICIOS
CONTRATADOS PARA QUE EN COORDINACION CON EL AREA USUARIA VERIFIQUE SU EJECUCION.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO EL
PARTICIPANTE DEBERA CONTAR CON UNA LINEA TELEFONICA FIJA O MOVIL; ASi COMO CUENTA
DE CORREOQ ELECTRONICO PARA LA RECEPCION DE REPORTES DE SERVICIC DE MANTENIMIENTO
LAS 24 HORAS DEL DA DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO

sk
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MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN
PARTICIPANTE DEBERA CONTAR CON UNA POLIZA DEL 100%
DE RESP{NSABIL]DAD CIVIL DE COBERTURA AMPLIA PARA

POR UNA
ORIGINA ’

PAD DE MEXICO

IERMNO DE LA SECRETAR{A DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS

TRANSFORMACION ].U. D. DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES Y SERVICIOS

CASO DE RESULTAR ADJUDICADO EL
DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO

CUBRIR LOS POSIBLES DAROS QUE
INCORRECTA PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ACCIDENTALMENTE PUDIERAN
A LOS BIENES O INSTALACIONES DE LA SECRETARIA DE SALUD,

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO EL
PARTIC]PiONTE EL PERSONAL DEL PRESTADOR DE SERVIGIOS QUE REALICE LOS TRABAJOS DE

MANTENI

IENTO DENTRO DE LAS INSTALACIONES DE LA SECRETARIA DE SALUD DEBERA ESTAR

ASEGURADO ANTE EL IMSS, EXIMIENDO DE TODA RESPONSABILIDAD A LA SECRETARIA EN CASO
DE SUFRIR CUALQUIER ACCIDENTE DURANTE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ESTANCIA EN

- LAS INST
MANIFIES

Ljrl_AGiONES DE LA MISMA.

'O BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO EL

PART[CIP[A\NTE EL PERSONAL DEL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA PRESENTAR Y PORTAR

GAFETEL

SUJETARSE A LOS MECANISMOS
SECRETAR]A DE SALUD.

L

PENAS CONVENCIONALES

POR CUALQUIER SERVICIO DEFICIENTE

SOBRE EL

CUANDO $E DETECTE ALGUN TRABAJO

EQUIPO 3
CASO DE

SATISFAC]

EN CASO
INSTALAD,

ABASTE

NO PRESENTARSE SE HARA ACREEDOR A UNA PENA CONVENCIONAL DEL 1%
DE SU FACTURA ANTES IVA, AS| MISMO POR CADA DIA QUE EL SERVICIO NO QUEDE

© EL EQUIPO Y SEA NECESARIO TRASLADARLO A
DE SERVICIO PARA SU REPARACION,

AUTORiZ.j'CION DEL AREA USUARIA Y
cl

SERA ACREEDOR A UNA PENA CONVENCIONAL DE"L 5%
{MONTO TOTAL DE SU FACTURA ANTES DE IVA.

QUE NO GARANTIZA EL FUNCIONAMIENTO ADECUADO DEL
E NOTIFICARA AL PROVEEDOR Y TENDRA 24 HORAS PARA REPARAR EL EQUIPO, EN

DEL TOTAL

: A ENTERA
{;lON DEL AREA REQUIRENTE,

DE QUE LA REPARACION NO SE PUEDA REALIZAR EN EL SITIO DONDE SE ENCUENTRA

LAS INSTALACIONES DEL PRESTADOR

MIENTOS Y SERVICIOS Y CONTARA CON UN PLAZO DE 15 DIAS HABILES PARA

REGRESAR EL EQUIPO REPARADO O SERA ACREEDOR A UNA PENA CONVENCIONAL DEL 1% DEL

TOTAL DE

SU FACTURA POR CADA DIA DE ATRASO.

L

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

e

LOS SER
VECES DU
UNIDADES

INSTALADOS LOS RELOJES CHECADORES (ANEXO1B, 2)

LOS SERV

PERSONA[

ADMINIST

EL PROVE

]

IcIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO SERAN REALIZADOS
RANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO EN LOS INMUEBLES coO
- ADMINISTRATIVAS MEDICAS Y/U HOSPITALARIAS E

ClOS QUE PROPORCIONE EL PROVEEDOR SERAN SU
?AT?\?O MANTENIMIENTO DE

PERVISADOS Y AVALADOS POR EL
LA UNIDAD HOSPITALARIA Y/O gL RESPONSABLE

EDOR ADJUDICADO

DEBERA DE PROPORCIONAR LA INFO ,
CORRESPDNDIENTES AL PERSON RMACION Y FACILIDADES

AL DESCRITO EN EL PARRAFO ANTERIOR CON EL PROPOSITO

ubtéme

T, 5132 1250 By
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DE QUE REALICE LA SUPERVISION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y SU VALIDACION
CORRESPONDIENTE.

LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DEBERAN REALIZARSE CONFORME A LAS

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL FABRICANTE Y DEBEN INCLUIR TODOS LOS INSUMOS Y
MATERIALES PARA SU CORRECTA EJECUCION A CADA EQUIPO.

AL EFECTUAR EL MANTENIMIENTO PREVENTIVOQ, EL
HACER PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO DE LOS SIS
INSPECCIONES DE PREVENCION DE FALSOS CONTACTOS, DIAGNOSTICOS Y VERIFICACIONES
TANTAS VECES COMO SEA NECESARIO PARA GARANTIZAR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE
LOS EQUIPOS; ASI COMO VERIFICAR QUE LOS SERVICIOS DE LOS RELOJES CHECADORES

OPEREN DE MANERA ADECUADA, DEBIENDC REGISTRAR DICHOS TRABAJOS EN SU REPORTE DE
SERVICIO, EL CUAL DEBERA ADJUNTARSE A SU FACTURA

PRESTADOR DE SERVICIOS PROCEDERA A
TEMAS, DEBIENDO REALIZAR LOS AJUSTES,

EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBE
QUE SE LE PROPORCIONE EL SERV!
DEL MISMC Y ESTE DEBE SER VAL
ANTERIOR PARA ACREDITAR LA RE
REPORTE LA SECRETARIA NO VAL
CORRESPONDIENTES.

RA ENTREGAR UN REPORTE POR CADA RELOJ CHECADOR AL
CIC EN EL CUAL DEBERA INDICAR EL ESTADO Y DIAGNOSTICO
'DADO DE CONFORMIDAD POR EL USUARIO DEL EQUIPC:LO
ALIZACION DEL SERVICIO, EN CASO DE NO PRESENTAR ESTE
IDARA SU EJECUCION Y SE REALIZARAN LAS DEDUCCIONES

AL TERMINO DEL PRIMER SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, EL PRESTADOR DE
SERVICIO ENTREGARA A LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICICS UN REPORTE DE
CADA UNO DE LOS EQUIPOS, EN CASO DE QUE EL PRESTADOR DE SERVICIOS DETECTE DURANTE
LA PRESTACION DEL SERVICIO EL CAMBIO O SUSTITUCION DE ALGUNA REFACCION QUE NO ESTE
CONSIDERADA DENTRO DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVC, ESTE DEBERA INFORMARSE A LA
SUBDIRECCICN DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS PARA SU VALIDACION. EN CASC DE REALIZAR

LA SUSTITUCION SIN LA PREVIA AUTORIZACION DE LA SUBDIRECGION DE MANTENIMIENTO Y
SERVICIOS, ESTA SERA SIN COSTO PARA LA SECRETARIA DE SALUD.

[ | RUTINAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO -]

LIMPIEZA GENERAL
LIMPIEZA DE CABEZAL

LIMPIEZA DE GABINETE

DESARMAR MECANISMO Y LIMPIEZA DE GOMA DE ARRASTRE
LIMPIEZA DE RODILLOS

REVISION DE CABLE FLEX

REVISION DE PROGRAMACION.

LIMPIEZA DE SENSORES OPTICOS, (OPTOACOPLADORES)
LIMPIEZA GENERAL

PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO.

v
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DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS

TRANSFORMACION |.U. D, DEMANTENIMIENTO A INMUEBLES Y SERVICIOS

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS

SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

CAMBIO DE CABEZAL.
CAMBIO DE SENSORES OPTICOS.
CAMBIO DE GOMAS DE ARRASTRE.

CAMBIO D
CAMBIO D
CAMBIO D

E CINTA.
E BOTONES (BOTONERA)
E TAC SWITCHS DE BOTONERA

L

SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

]

LOS SER
RESPONS
SUBDIREQ

DEPARTAMENTAL DE MANTENIMIENTO A

AREA UsSU

LAS, SOLI
REPORTE
PLAZO NO
LA ATENC

/ICIOS DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO
ABLE ADMINISTRATIVO DEL
CION DE MANTENIMIENTO Y

SERAN ATENDIDOS A SOLICITUD DEL
INMUEBLE Y CON PREVIA AUTORIZACION DE LA
SERVICIOS, A TRAVES DE LA JEFATURA DE UNIDAD

INMUEBLES Y SERVICIOS EN COORDINAGION CON EL
ARIA DE LOS EQUIPOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

SITUDES DE SERVICIO PUEDEN REALIZARSE DE MANERA ESCRITA O MEDIANTE
VIA TELEFONICA AL PRESTADOR DE SERVICIO Y ESTAS DEBERAN ATENDERSE EN UN

MAYOR A DOS HORAS Y SOLO PARA EL CASO DE FALLA TOTAL DEL SISTEMA DE VOCEG
ON MAXIMA SERA DE UNA HORA.,

MANIFIEST
PARTICIPANTE EL PRESTADOR DE SERVICIO

EQUIPAMI

O BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO EL

DEBERA CONTAR CON LAS HERRAMIENTAS,
NTO Y PROCEDIMIENTOS DE DIAGNOSTICO PARA EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADOQ EL

PARTICIPANTE EL PRESTADOR DE SERVICIOS

DONDE 8

EN LOS CA
REQUIERA
DE SERVIC
CORRECT

EN CASO
SERVICIO

DEBERA SOLUCIONAR LAS FALLAS EN LOS SITIOS

SO8 QUE POR NECESIDADES DEL SERVICIO Y A SOLICITUD EXPRESA DEL USUARIO SE
'UN EQUIPO DE RESPALDO PARA NO INTERRUMPIR SUS ACTIVIDADES, EL PRESTADOR

0 DEBERA PROPORCIONARLO DURANTE EL PERIODO QUE DURE EL MANTENIMIENTO
VO SIN COSTO ALGUNO PARA LA SECRETARIA,

DE QUE LA REFACCION 0 REFACCIONES NECESARIAS PARA LA PRESTACION DEL

REFACCIO

CORRESPbNDIENTE PARA QUE SEA AUTORIZADA POR LA SUBDIREC
SERVICIOS$, BAJO NINGUNA CIRCUNSTANGIA SE PAGARAN REFAGGI

AUTORIZA
MANIFIEST

0
PARTICIPANTE &

P3, pisa B, Nonoaleo Tlaleloleo
D LCLP, 0(.:":”.]9, Ciudad de Méniv

DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO NO SE ENGUENTRE DENTRO DEL CATALOGO DE
NES (ANEXO 1B, 3), EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA PRESENTAR LA COTIZACION

CION DE MANTENIMIENTO Y
ONES QUE NO HAYAN SIDO

AS DE ACUERDO A LO DESCRITO ANTERIORMENTE.
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO EL
L PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA CONTAR CON EXISTENCIA EN SUS

=
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CAPITAL DE LA TRANSFORMACHON

INSTALACIONES DE REFACCIONES BASICAS UTILIZADAS PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

DE MANTENIMIENTO PARA GARANTIZAR UNA PRESTAC!ON DEL SERVICIO RAPIDA Y OPORTUNA,
DE ACUERDOQ A LAS NECESIDADES DE LA SECRETARIA DE SALUD.

LISTADO DE REFACCIONES PARA. EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO SE ENCUENTRA
DESCRITO EN EL ANEXO 1B.3

l ASISTENCIA TECMICA Y CAPACITACION |

PROPUESTA TECNICA

EL PRESTADOR DE SERVICIOS BRINDARA LA ASISTENCIA TECNICA O CAPACITACION A LOS
USUARIOS EN EL MANEJO DE LOS SISTEMAS CON EL PROPOSITO DE GARANTIZAR UNA CORRECTA:

OPERACION DE LOS MISMOS, CUANDO ASi SEA REQUERIDO POR EL USUARIO, CON EL FIN DE
EVITAR DESCOMPOSTURAS FUTURAS.

EL PRESTADOR DE SERVICIOS BRINDARA ASISTENCIA TECNICA CUANDO PROPORCIONE UN

EQUIPO DE RESPALDO CON CARACTERISTICAS DIFERENTES AL RETIRADO PARA MANTENIMIENTO
CORRECTIVO.

] LUGAR, PLAZCS Y CONDICIONES DE ENTRECGA \

LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS SE REALIZARA EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y
HOSPITALARIAS DONDE SE ENCUENTREN INSTALADOS LOS EQUIPOS (ANEXO 1B. 2)

LA VALIDACION DE LOS SERVICIOS SE REALIZARA MEDIANTE LOS REPORTES RESPECTIVOS
DEBIDAMENTE VALIDADOS POR EL USUARIO DE CONFORMIDAD Y EL TECNICO DEL PRESTADOR

DE SERVICIOS. PARA EFECTOS DE PAGO LA FACTURA DEBERA DE CONTENER DE MANERA |
ADJUNTAEL ACTA DE RECEPCION DE LOS SERVICIOS (ANEXO 1B. 4).

LA VIGENCIA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO ES REQUERIDA POR
EL PERIODO COMPRENDIDO A PARTIR DE LA FIRMA DELCONTRATO Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE
DE 2025 O HASTA AGOTARSE EL MONTO MAXIMO, LO QUE OCURRA PRIMERO.

LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS Y LA J.U.D. DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES
Y SERVICIOS VERIFICARAN QUE LA DOCUMENTACION PRESENTADA PARA PAGO SEA LA
SOLICITADA DE ACUERDO AL CONTRATO Y VALIDARAN LA FACTURA MEDIANTE SU FIRMA; SIN
EMBARGO, SERA RESPONSABILIDAD DE LOS RESPONSABLES ADMINISTRATIVOS, ASi COMO BE

LOS TITULARES DE LAS UNIDADES HOSPITALARIAS LA VALIDACION DE LOS VOLUMENES Y
COMPROBACION DE LOS SERVICIOS REALIZADOS POR EL PROVEEDOR.

| PERIODO DE GARANTIA |

MISMO PRECIO PARA GARANTIZAR LA GARANTIA PARA LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO SERA DE UN MES A PARTIR DE LA RECEPCION DE LOS MISMOS.

MISMO PRECIO PARA GARANTIZAR LA GARANTIA PARA LOS SERVICICS DE MANTENIMIENTO
CORRECTIVO SERA DE DOS MESES A PARTIR DE LA RECEPCION DE LOS MISMOS:.
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SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DB MANTENIMIENTO Y SERVICIOS

J. U.D. DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES Y SERVICIOS

ANEXO 1B. 2

RELACiON DE EQUIPOS PARA SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A RELOJES

CHECQE\DORES INSTALADOS EN LAS UNIDADES HOSPITALARIASY ADMINISTRATIVAS “RECTORIAS EN

SALUD”
DESCRIPCION CANTIDAD
i |re -OJ CHECADOR DIGITAL ELECTRONICO MARCA SEIKO MODELO QR-395 1
—2 REL;OJ CHEGADOR ANALOGO MARCA NIPPO MODELG TIMEBOY? 1
5" | REIOJ CHECADOR ANALOGOM 1
4 REllo] CHECADOR MARCA ACROPRINT MODELO ES-ES 700 “*{_‘_““
5 RELAC:JJ CHECADOR ANALOGO MARCA AMANO MODELO 9000 1
N REL(EDJ CHECADOR MARCA TARGET MAX MODELO MT-3 ‘__T“_"“—
]
7 |RELOJ BIOMETRICO MARCA BIOMETRA MODELO U-ARE 1
g | RELDJ CHECADOR ANALOGO MARGA AMANO MODELO 9205 ;
I

% g glag 18|31
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ANEXO 1B. 3

CATALCGO DE REFACCIONES PARA RANTENIMIENTO CORRECTIVO A RELOJES CHECADORES

DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD

CHASIS 1 PIEZA

- CUBIERTA 1 PIEZA
| LLAVES 1 PIEZA
CASETTE DE CINTA 1 PIEZA

ORIFICIO DE LA LLAVE 1 PIEZA

PANTALLA 1 PIEZA

BOTON DE CONTROL 1 PIEZA

RANURA DE INSERCION DE TARJETA 1 PIEZA

TORNILLOS 1 PIEZA

R
EL CATALOGO DE REFACCIONES PARA MANTENIMIENTO CORRECTIVO SON REFERENCIALES, POR LA | |
NATURALEZA DEL SERVICIO NO ES POSIBLE CUANTIFICARSE Y PUEDEN VARIAR DE ACUERDO A LAS
NECESIDADES DE CADA INMUEBLE, EN CASO DE QUE SE PRESENTE LA NECESIDAD DE REEMPLAZAR UNA
REFACCION QUE NO SE ENCUENTRE CONTEMPLADA NI COTIZADA EN ESTE CATALOGO, ESTE DERERA DE
SER AUTORIZADO PCR LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS, PREVIC ESTUDIO DE PRECIOS

DE MERCADO. EN CASO DE QUE SEAN SUSTITUIDAS REFACCIONES SIN LA AUTORIZACION
CORRESPONDIENTE, ESTAS SERAN SIN COSTO PARA LA SECRETARIA DE SALUD,

. 2
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SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS
TRANSFORMACION J.U.D. DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES Y SERVICIOS

ANEXO 1B.4
ACTA DE ENTREGA RECEPCION

SIENDO
ADMINIE
NOMBRE

LAS.______HORAS DEL DIA__ _DE_____ _ _ DEL 2025 SE REUNEN EN LA UNIDAD
RATIVA U HOSPITALARIA_ _ .~~~ ™" |AS PERSONAS CUYOS
S, CARGOS Y FIRMAS APARECEN AL FINAL DE LA PRESENTE CON OBJETO DE LLEVAR A CABO

LA RECHPCION DEL SIGUIENTE SERVICIO:

SERVICID DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A RELOJES CHECADORES INSTALADOS EN
LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y HOSPITALARIAS DE LA SECRETARIA DE SALUD.

OBSERVACIONES
CONTRATONo, __FACTURANo.. __ __  IMPORTES$_  +|vaA
FECHADE INICIO__ e FECHATERMINO
SE CIERRA 1A PRESENTE FIRMANDO DE CONFORMIDAD LAS PERSONAS QUE INTERVINIERON EN EL
ACTO.

RESPONSABLE DEL INMUEBLE RESPONSABLE ADMINISTRATIVO DEL

: INMUEBLE

ENCARGADO DE MANTENIMIENTO DEL INMUEBLE
PROVEEDOR

(22 arperties Norle 4

Aahdia Comnhidme
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SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

DIRECCION GEN ERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS
T, - 3 SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTQ Y SERVICIOS
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CAPITAL DE LA TRANSFORMACION

AMEXO TECNICO
ANEXO 1C

AREA REQUIRENTE: JEFATURA DE LA UNIDAD DEPARTAMENTAL DE MANTENIMIENTO A
INMUEBLES Y SERVICIOS

_

DESCRIPCION COMPLETA DE LOS BIENES O DEL SERVICIO A
CONTRATAR ;
CLAVE CLAVE CLAVE DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD
CUCoP CAMBS INTERNA
SERVICIO DE
352-0003 | 3121000004 | 3521-0003 | MANTENIMIENTO A SISTEMAS 1 SERVICIO
DE VOCEO
| ESPECIFICACIOMES TECNICAS DEL SERVICIO |

LA SECRETARIA DE SALUD REQUIERE LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO A SISTEMAS DE VOCEOQ, BAJO LA MODALIDAD DE CONTRATO,
ABIERTO, PARA GARANTIZAR SU BUEN FUNCIONAMIENTO Y OPERACION EN TODAS LAS UNIDADES

ADMINISTRATIVAS, MEDICAS Y/U HOSPITALARIAS EN LAS QUE SE TIENEN INSTALADQS ESTOS
EQUIPOS.

VIGENCIA DE LOS SERVICIOS \

A
EL SERVICIC DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A S[STEMAS DE VQCEQ ES \\ \'\
REQUERIDO POR EL PERIODO COMPRENDIDO A PARTIR DE LA.ADJUDECAC]ON DEL CONTRATO AL_ \
31 DE DICIEMBRE DEL 2025 O HASTA AGOTARSE EL MONTO MAXIMC, LO QUE OCURRA PRIMERO.

B DESCRIPCION DE LOS EQUIPOS PARA LOS QUE SE REQUIERE EL SERVICIO j

e

DESCRIPCION DEL SISTERA

CANTIDAD

LUEIDAD

SISTEMA DE VOCEQ INTEGRADO POR AMPLIFICADOR, BOCINAS
DE-DIFERENTES WATTS DE POTENCIA ESTANDARIZADAS CON
TRANSFORMADORES DE 3 Y 5 WATTS, MICROFONOS
ALAMBRICOS CON BASE O PEDESTAL Y CABLEADO.

SISTEMA

SISTEMA DE VOCEQ INTEGRADO POR AMPLIFICADOR, BOCINAS
DE DIFERENTES WATTS DE POTENCIA ESTANDARIZADAS CON
TRANSFORMADORES DE 3 Y 5 WATTS, MICROFONOS

ALAMBRICOS CON BASE O PEDESTAL SINTONIZADOR DE MUSICA
Y CABLEADOQ. '

SISTEMA DE VOCEO INTEGRADO POR AMPLIFICADOR, BOCINAS
DE DIFERENTES WATTS DE POTENCIA ESTANDARIZADAS CON
TRANSFORMADORES DE 3 Y 5 WATTS, MICRCFONOS
ALAMBRICOS CON BASE O PEDESTAL, REFORZADORES DE 200
WATTS SINTONIZADOR DE MUSICA Y CABLEADO.

SISTEMA

REGUERIMIENTOS GENERALES

fez 2131
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LA PRESTAOION DE LOS SERVICIOS SE REALIZARA A SOLICITUD Y PREVIA AUTORIZACION DE LA
SUBDIRHECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS EN COORDINAGION CON EL RESPONSABLE
ADMINIS[IRATIVO Y/O PERSONAL DE MANTENIMIENTO DEL INMUEBLE, EN COORDINACION CON EL

AREA USUARIA DE LOS SISTEMAS DE VOCEO E INTERCOMUNICACION.

LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS A PETICION EXPRESA DEL RESPONSABLE
ADMINISTRATIVO DEL INMUEBLE PODRA APOYAR CON PERSONAL TECNICO ADSCRITO ATRAVES
DE LA JU.D. DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES Y SERVICIOS EN LA SUPERVISION DE LOS

SERVICIOS CONTRATADOS PARA QUE EN COORDINACION CON EL AREA USUARIA VERIFIQUE SU
EJECUCION.

MANJFIE}TO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO EL
PARTICIRANTE DEBERA CONTAR CON UNA LINEA TELEFONICA FIJA O MOVIL; AS| COMO CUENTA
DE CORREQ ELECTRONICO PARA LA RECEPCION DE REPORTES DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO
LAS 24 HORAS DEL DIA DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO EL
PARTICIRANTE DEBERA CONTAR CON UNA POLIZA DEL 100% DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO
DE RESFONSABILIDAD CIVIL DE COBERTURA AMPLIA PARA CUBRIR LOS POSIBLES DAROS QUE
POR UNI INCORRECTA PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ACCIDENTALMENTE PUDIERAN
ORIGINAR A LOS BIENES O INSTALACIONES DE LA SECRETARIA DE SALUD.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO EL
PARTICIHANTE EL PERSONAL DEL PRESTADOR DE SERVICIOS QUE REALICE LOS TRABAJOS D
MANTENIMIENTO DENTRO DE LAS INSTALACIONES DE LA SECRETARIA DE SALUD DEBERA ESTA
ASEGURADO ANTE EL IMSS, EXIMIENDO DE TODA RESPONSABILIDAD A LA SECRETARIA EN CASO

DE SUFR|R CUALQUIER ACCIDENTE DURANTE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ESTANCIA EN
LAS INSTALACIONES DE LA MISMA.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO EL
PARTICIRANTE EL PERSONAL DEL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA PRESENTAR Y PORTAR
GAFETE DE IDENTIFICACION PARA ACREDITARSE COMO TRABAJADOR DE LA EMPRESA Y DEBERA

SUJETARSE A LOS MECANISMOS DE CONTROL DE AGCCESO A LAS INSTALACIONES DE LA
SECRETARIA DE SALUD,

B PENAS CONVENCIONALES

POR CUALQUIER SERVICIO DEFICIENTE SERA ACREEDOR A UNA P

ENA CONVENCIONAL DEL 5%
SOBRE EL: MONTO TOTAL DE SU FACTURAANTES DE |VA.

CUANDO SE DETECTE ALGUN TRABAJO QUE
EQUIPO $E NOTIFICARA AL PROVEEDOR Y TENDRA 2 i
CASO DE|NO PRESENTARSE SE HARA ACREEDOR A UNA PENA CONVENCIONAL DEL 1

DE SU FACTURA ANTES IVA, ASI MISMO POR CADA DIA QUE EL SERVICIO NO QUEDE A ENTERA
SATISFACCION DEL AREA REQUIRENTE,

EN CASO DE QUE LA REPARACION NO SE PUEDA REALIZAR EN EL SITIO DONDE SE ENCUENTRA

INSTALADO EL EQUIPO Y SEANECESARIO TRASLADARLO A LAS INSTALACIO
DE " SERVICIO PARA SuU REF’ARACION, EL RETIRO SOLO PODRA REALIZARSE PREVIA
AUTORIZACION DEL AREA USUARIAY LA DIRECCION DERECURSOS MATERIALES
ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS Y CONTA

RA CON UN PLAZO DE 15 DIAS HABILES PARA
REGRESAR EL EQUIPO REPARADO O SERA ACREEDOR AUNA PE

NA CONVENCIONAL DEL 1% DE -
TOTAL DE SU FACTURA POR CADA DIA DE ATRASO. P
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CAPITAL DE LA TRANSFORMACION 1. U. D. DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES Y SERVICIOS

l MANTENIMIEMTO PREVENTIVO

LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO SERAN REALIZADOS MINIMO 2 VECES DURANTE
LA VIGENCIA DEL CONTRATO EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS, MEDICAS Y/U HOSPITALARIAS
EN LAS QUE SE ENCUENTRAN INSTALADOS LOS EQUIPOS DE VOCEO E INTERCCMUNICACION!

LOS SERVICIOS QUE PROPORCIONE EL PROVEEDOR SERAN SUPERVISADOS Y AVALADOS POR El
=

PERSONAL DE MANTENIMIENTO DE LA UNIDAD HOSPITALARIA Y/O EL RESPONSABL%
ADMINISTRATIVO.

EL PROVEEDOR ADJUDICADO DEBERA DE PROPORCIONAR LA INFORMACION Y FACILIDADES
CORRESPCONDIENTES AL PERSONAL DESCRITO EN EL PARRAFC ANTERIOR CON EL PROPOSITO

DE QUE REALICE LA SUPERVISION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y SU VALIDACION
CORRESPONDIENTE.

LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVC DEBERAN REALIZARSE CONFORME A LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL FABRICANTE Y DEBEN INCLUIR TODOS LOS INSUMOS Y
MATERIALES PARA SU CORRECTA EJECUCION A CADA UNO DE LOS EQUIPOS.

AL EFECTUAR EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO, EL PRESTADOR DE SERVICIOS PROCEDERA A
HACER PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO DE LOS SISTEMAS, DEBIENDO REALIZAR LOS AJUSTES, | |
INSPECCIONES DE PREVENCION DE FALSOS CONTACTCS, DIAGNOSTICOS Y VERIFICACIONES \

TANTAS VECES COMO SEA NECESARIO PARA GARANTIZAR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE
LOS EQUIPOS; ASl COMO VERIFICAR QUE LOS SERVICIOS DE VOCEOQ E INTERCOMUNICACION

OPEREN DE MANERA ADECUADA, DEBIENDO REGISTRAR DICHOS TRABAJOS EN REPORTES DE
SERVICIO.

EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA ENTREGAR UN REPORTE POR CADA SISTEMA AL QUE SE

LE F’_ROPORCIO'NE EL SERVICIO EN EL CUAL DEBERA INDICAR EL ESTADO Y DIAGNOSTICC DEL .'.\\\\.
MISMO Y ESTE DEBE SER VALIDADO DE CONFORMIDAD POR EL USUARIO DEL EQUIPO. LO R
ANTERIOR PARA ACREDITAR LA REALIZACION DEL SERVICIO, EN CASO DE NO PRESENTAR ESTE \\

REPORTE LA SECRETARIA NO VALIDARA SU EJECUCION Y SE REALIZARAN LAS DEDUCCHON‘:S \
CORRESPONDIENTES.

AL TERMINO DEL PRIMER SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, EL PRESTADOR DE
SERVICIO ENTREGARA A LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVEC!OS UN REPORTE DE
CADA UNO DE LOS EQUIPOS, EN CASO DE QUE EL PRESTADOR DE SERVICIOS DETECTE DURANTE
LA PRESTACION DEL SERVICIO EL CAMBIC O SUSTITUCION DE ALGUNA REFACCION QUE NC ESTE
CONSIDERADA DENTRO DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO, ESTE INFORMARA A LA
SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS PARA QUE SE TOMEN LAS MEDIDAS
PERTINENTES. EN CASO DE REALIZAR LA SUSTITUCION SIN LA PREVIA AUTORIZACION DE LA

SEBSE,;ISJE{?CION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS, ESTA SERA SIN COSTO PARA LA SECRETARIA

L RUTINAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
AMPLIFICADOR

LIMPIEZA GENERAL CON ASPIRADQC Y SOLVENTES DIELECTRICOS

i
i
/_& o
"

ine 23131 T

AJUSTE GENERAL Y CALIBRACION.

o)
w
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'VERIFICACION DE SALIDAS DE AUDIO Y POTENGIA.

PRUEBAS ;DE FUNCIONAMIENTO.

BOCINA DE PLAFON, BOCINA TIPO BAFLE Y BOCINA TIPO TROMPETAS
LIMPIEZAIGENERAL DE REJILLA; CAJON O TROMPETA SEGUN SEA EL CASO.
VERIFICACION DE CONOS, SOLDADURAS FRIAS Y CONECTORES,

PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO

MICﬁC)FONO
LIMPIEZA|GENERAL.

AJUSTE GliENERAL Y CALIBRACION.
VERIIFICA.“;ION DE CABLEADO Y CONECTORES.
PRUEBAS|DE FUNCIONAMIENTO. :
REFORZADOR \
LIMPIEZA GENERAL CON ASPIRADO Y SOLVENTES DIELECTRICOS. \
AJUSTE GENERAL Y CALIBRACION.

PRUEBAS|DE FUNCIONAMIENTO,
DECK |

LIMPIEZA SENERAL CON ASPIRADO Y SOLVENTES DIELECTRICOS. )
: g
AJUSTE GENERAL Y CALIBRACION,

VERIFICAGION DE ENTRADA Y SALIDA DE AUDIO Y POTENCIA,
PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO,
CABLEADQ

LIMPIEZA GENERAL.
VERIFICAGION DE CONTINUIDAD Y CONEXIONES.

PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO.

I_ISTADc:J DE REFACCIONES INCLUIDAS EN EL SERVICIQ DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

DESCRIPCION | U EDIC

[ DE; NIDAD DE MEDID
|_1 | INTEGRADO PARA AMPLIFICADOR =2
2 TINT

[EGRADO PARA REFORZADOR
[ O
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3 TIRTTE R DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
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CAPITAL DE LA TRANSFORMACION

J.U.D.DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES Y SERVICIOS

3 | INTEGRADO PARA MUSICA ANMBIENTAL PIEZA
4 | INTEGRADO DE SUBESTACION PIEZA
5 | CONECTOR PARA MICROFONC PIEZA
8 | CABLE PARA MICROFONO METRO
7 | CABLE DUPLEX CALIBRE 18 PARA BOCINA METRO
8 | TRANSFORMADQORDE 70VA 3. 5Y 10 WATTS PIEZA
8 | ATENUADORES DE VOLUMEN PIEZA
10 | REJILLA DE PLAFON PIEZA
11 | CONECTOR RJ11, RJ9 O BNC PIEZA

EL PRESENTE LISTADO ES ENUNCIATIVO MAS NO LIMITATIVO, EN CASO DE REQUERIRSE

SERVICIOS EXTRACRDINARIOS DEBERA SER COTIZADO Y APROBADO POR EL AREA REQUIRENTE
PARA SU EJECUCION. .

B SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO ]
LOS SERVICIOS DE MANTEN

IMIENTO CORRECTIVO SERAN ATENDIDOS A SOLICITUD DEL I'-\
RESPONSABLE ADMINISTRATIVO DEL INMUEBLE Y CON AUTORIZACION DE LA SUBDIRECCION DE _ |

MANTENIMIENTO Y SERVICIOS, A TRAVES DE LA JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE |

; ) \
MANTENIMIENTO A INMUEBLES Y SERVICIOS EN COORDINACION CON EL AREA USUARIA DE LOS \ \
EQUIPOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO. A\

LAS SOLICITUDES DE SERVICIO PUEDEN REALIZARSE DE MANERA ESCRITA O MEDIANTE k\
\!

REPORTE ViA TELEFONICA AL PRESTADOR DE SERVICIO Y ESTAS DEBERAN ATENDERSE EN UN \

PLAZO NO MAYOR A DOS HORAS Y SOLO PARA EL CASO DE FALLA TOTAL DEL SISTEMA DE VCCEO \\\
LA ATENCION MAXIMA SERA DE UNA HORA.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADQO EL

PARTICIPANTE EL PRESTADOR DE SERVICIO DEBERA CONTAR CON LAS HERRAMIENTAS,
EQUIPAMIENTO Y PROCEDIMIENTOS DE DIAGNOSTICO PARA EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO EL
PARTICIPANTE EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA SCLUCIONAR LAS FALLAS EN LOS SITIOS
DONDE SE ENCUENTREN INSTALADOS LOS EQUIPOS, PARA LOS CUALES PROPORCIONARA LA
MANO DE OBRA, REFACCIONES Y PARTES NUEVAS NECESARIAS DE ACUERDO A LA MARCA Y
MODELO DEL EQUIPO, PREVIA AUTORIZACION DE LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y

SERVICIOS, EN CASO DE NO HACERLO DE ESTA FORMA, LAS REFACCIONES SERAN SIN COSTC
PARA LA SECRETARIA DE SALUD.

EN LOS CASOS QUE POR NECESIDADES DEL SERVICIO Y A SOLICITUD EXPRESA DEL USUARIO SE
REQUIERA UN EQUIPO DE RESPALDO-PARA NO INTERRUMPIR SUS ACTIVIDADES, EL PRESTADOR

DE SERVICIOS DEBERA PROPORCIONARLGO DURANTE EL PERIODO QUE DURE EL MANTENIMIENTO
CORRECTIVO SIN COSTO PARA LA SECRETARIA.

EL COSTO DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO SERA DE ACUERDO AL CATALOGO DE

REFACCIONES PARA EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO OBJETO DEL PRESENTE SERVICIC.
(ANEXO 1C. 3)

EN CASO DE QUE LA REFACCION O REFACCIONES NECESARIAS PARA LA PRESTACION DE::
SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO NO SE ENCUENTRE DENTRO DEL CATALOGO DE
REFACCIONES (ANEXO 3), EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA PRESENTAR LA CO'EZEZI,C\CEOT\?
CORRESPONDIENTE PARA QUE SEA AUTORIZADA POR LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO

Y
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SERVICIOS, BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA SE PAGARAN REFACCIONES QUE NO HAYAN SIDO
AUTORIZADAS DE ACUERDO A LO DESCRITO ANTERIORMENTE.

MAN']FIES'EFO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO EL

PARTICIPANTE EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA CONTAR GON EXISTENCIA EN SUS

INSTALAG

IONES DE REFACCIONES BASICAS UTILIZADAS PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

DE MANTENIMIENTO PARA GARANTIZAR UNA PRESTACION DEL SERVICIO RAPIDA Y OPORTUNA

DE ACUE

DO A LAS NECESIDADES DE LA SECRETARIA DE SALUD.

LISTADO DE REFACCIONES PARA EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO SE ENCUENTRA
DESCRITO EN EL ANEXO 1C. 3

ASISTENCIA TECNICA Y CAPACITACION

PROPUESTA TECNICA

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO EL
PARTICIPANTE EL PRESTADOR DE SERVICIOS BRINDARA LA ASISTENCIA TECNICA 0
CAPACITACION A LOS USUARIOS EN EL MANEJO DE LOS SISTEMAS CON EL PROPOSITO DE
GARANTIZAR UNA CORRECTA OPERACION DE LOS MISMOS, CUANDO ASI SEA REQUERIDO POR EL
USUARIO|-CON EL FIN DE EVITAR DESCOMPOSTURAS FUTURAS.

MANIFIE%TO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO EL
P

PARTICIPA

PROPORCIONE UN EQUIPO DE RESPALDO CON CARACTERISTICAS DIFERENTES AL RETIRADO
PARA MANTENIMIENTO CORRECTIVO,

[

LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE ENTREGA ]

LA PRESFTACION DE LOS SERVICIOS SE REALIZARA EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y

HOSPITAL

ARIAS DONDE SE ENCUENTREN INSTALADOS LOS EQUIPOS.

LA VALIDACION DE LOS SERVICIOS SE REALIZARA MEDIANTE LOS REPORTES RESPECTIVOS
DEBIDAMENTE VALIDADOS POR EL USUARIO DE CONFORMIDAD Y EL TECNICO DEL PRESTADOR

DE SERV|
ADJUNTA

CIOS. PARA EFECTOS DE PAGO LA FACTURA DEBERA DE CONTENER DE MANERA
EL ACTA DE RECEPCION DE LOS SERVICIOS (ANEXO 1C. 4)

LA VIGENCIA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO ES REQUERIDA POR
EL PERIOPO COMPRENDIDO A PARTIR DE LA ADJUDICACION DEL CONTRATO AL 31 DE DICIEMBRE

DE 2025 O

LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS Y LA J.U.D. DE MANT

‘HASTA AGOTARSE EL MONTO MAXIMO, LO QUE OCURRA PRIMERO.

ENIMIENTO A INMUEBLES

Y SERVICIOS VERIFICARAN QUE LA DOCUMENTACION PRESENTADA PARA PAGO SEA LA
SOLICITADA DE ACUERDO AL CONTRATO Y VALIDARAN LA FACTURA MEDIANTE SU FIRMA; SIN
EMBARGQ, SERA RESPONSABILIDAD DE LOS RESPONSABLES

T
ADMINISTRATIVOS, ASl COMO DE LOS TITULARES

DE LAS UNIDADES HOSPITALARIAS LA

VALIDAGION DE LOS VOLUMENES Y COMPROBACION DE LOS SERVICIOS REALIZADOS POR EL
PROVEELROR,

" Insargentes Norte {1

23, pisu B, Nanoalco Tlateldco }s g
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{ PERIODO DE GARANTIA s

LA GARANTIA PARA LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO SERA DE UN MES A PARTIR
OE LA RECEPCION DE LOS MISMOS.

LA GARANTIA PARA LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO CORRECT!VO SERA DE DOS MESES A
PARTIR DE LA RECEPCION DE LOS MISMOS.

ELABORO

[
v ~ = 7

g
/% = P

._--';y \

ING. SALVADOR ACOSTA CALDERON

J.U.D. DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES
Y SERVICIOS

REVISO:

LIC. J. ANJONIO ALVAREZ GARCIA
SUBDIRECTOR DE MANTENIMIENTO Y
SERVICIOS

~
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DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS

CAF;IHTAL DE LA ;TRANSFORMACION . U. D. DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES Y SERVICIOS

" Inswigentes Novie 42
Alraddia Coauhtémae,
T. 5132 1250 EXT

ANEXO 1C. 2

CATALOGO DE REFACCIONES PARA MANTENIMIENTO CORRECTIVO AL SISTEMA DE VOCEOQ

AMPLIFICADOR

DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD

CHASIS 7 PIEZA
FUENTE RECTIFICADORA DE
ALIMENTACION 1 P
TARJETA DE CIRCUITOS IMPRESOS 1 PIEZA
TARJETA DE CONTROLADORES DE AUDIO 1 PIEZA
TARJETA DE CIRCUITOS IMPRESOS PARA
PUERTO DE SALIDA

1 PIEZA
UNIDAD DE CD | ] PIEZA
UNIDAD DE TUNER 1 - PIEZA
UNIDAD DE CASETTE 7 PIEZA
POTENCIOMETRO MODULADOR 1 PIEZA
POTENCIOMETRO SINTONIZADOR 1 PIEZA
TRANSFORMADOR DE SALIDA DE AUDIO
PRINCIPAL :

1 PIEZA
TRANSFORMADOR PRINCIPAL DE
FUENTE 1 PIEZA
TRANSFORMADOR PARA FILAMENTOS DE
RECTIFICADORAS

1 PIEZA
REGLETAS DE BORNAS DE TORNILLO ] PIEZA
MODULO DISIPADORES DE CALOR 7 PIEZA
CIRCUITO INTEGRADO _ 1 PIEZA
MULTICONTACTOS SUPRESOR DE PICOS ] FIEZA

3, pise 8, Nonoalco Tlateloleo } P4 .
C.2. 06900, Ciudad de Méxira gina 2 { 31
. 1393
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DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
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i § S . - SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS

CAPITAL DE LA TRANSFORMACION [.U.D.DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES Y SERVICIOS

BOCINAS
DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD
PASTILLA PARA BOCINA 1 PIEZA
CONOQ PARA BOCINA 1 PIEZA
SUSPENSION- BASE DE BOCINA 1 PIEZA
IMAN DE BOCINA 1 PIEZA
CAJA PARA BOCINA 1 PIEZA
REJILLA PARA BOCINA 1 PIEZA
TRANSFORMADOR DE 70V 1 PIEZA
REGULADOR DE VOLUMEN PARA BOCINA ‘ 1 PIEZA
MINI BAFLE PARA BOCINA 1 PIEZA
POTENCIOMETRO PARA BOCINA 1 PIEZA
BOTON INTERRUPTOR PARA BOCINA i | PIEZA
MICRGFONO
DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD
PASTILLA MODULAR 1 PIEZA
CONECTOR TIPO PLUG 6MM 1 PIEZA
CONECTOR TIPO CANON 1 PIEZA
BASE PARA MICROFONOQ 1 PIEZA
PEDESTAL - T PIEZA
MICROFONO DE PEDESTAL 1 PIEZA
MICROFONO DE PARED 1 PIEZA

"f\_‘_ n _
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S CIUDAD DE MEXICO DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS
N s SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS
CAPITAL DE LA TRANSFORMACION [.U. D, DE MANTENIMIENTO A INMUBBLES Y SERVICIOS
VARIOS
DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD
CABLE POT PARA BOCINA 1 METRO
CABLE PARA MICROFONO 1 MEIRO
CAJA UNIVERSAL 1 PIEZA
CANALETA Y/O TUBERIA _ 1 PIEZA
TAPA CIEGA 1 PIEZA
INSTALACION DE BOCINA 1 SERVICIO
REUBICACION DE BOCINA 1 SERVICIO
REVISION Y REPARACION DE CABLEADO 1 SERVICE
SINTONIZADOR DE MUSICA
DESCRIPCION ; CANTIDAD UNIDAD
CARCAZA CHASIS 1 PIEZA
SINTONIZADOR 1 PIEZA
EMBOBINADO 1 PIEZA
PERILLAS 1 PIEZA ,
LECTOR DE CASETTE i PIEZA LW
LECTOR DE CD . 1 PIEZA
ELIMINADOR 1 PIEZA
LOS’CATALJ;GOS DE REFACCIONES PARA MANTENIMIENTO CORRECTIVO SON REFERENCIALES, POR LA
NATURALEZA DEL SERVICIO NO ES POSIBLE CUANTIFICARSE Y PUEDEN VARIAR DE ACUERDO A LAS
NECESIDADES DE CADA INMUEBLE, EN CASO DE QUE SE PRESENTE LA NECESIDAD DE REEMPLAZAR UNA
REFACCION, QUE NO SE ENCUENTRE CONTEMPLADA NI COTIZADA EN ESTE CATALOGO, ESTE DEBERA DE

SER AUTORIJZADO POR LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS

DE MERCADO. EN CASO DE QUE SEAN SUSTITUIDAS REFACCIONES SIN LA AUTORIZAGION
CORRESPONDIENTE, ESTAS SERAN SIN COSTO PARA LA SECRETARIA DE SALUD. CVC

T. 5132 1250 EXT] 1393

fisegenies Norte 423, piso 8, Nonoalco Thalolaleo E_ Pdgina 30 | 31 &
Al idia Cuauhténiod C.9, 06900, Cludad de Méxjr ; T v



SECRETARIA DE SALUD DE L& CIUDAD DE MEXICO
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS

e : DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS
PR, . e § ; AR SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS
CAPITAL DE LA TRANSFCORMACION |.U.D. DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES Y SERVICIOS
ANEXO 1C. 4P
ACTA DE ENTREGA RECEFCION
SIENDO LAS HORAS CEL Dia DE DEL 2025 SE REUNEN EN LA UNIDAD

ADMINISTRATIVA U HOSPITALARIA LAS PERSONAS CUYOS
NCMBRES, CARGOS Y FIRMAS APARECEN AL FINAL DE LA PRESENTE CON OBJETO DE LLEVAR A CABO
LA RECEPCION DEL SIGUIENTE SERVICIO:

SERVICIO DE  MANTENIMIENTO PREVENTIVO VY CORRECTIVO A SISTEMAS DE VOCED E

INTERCOMUNMICACION INSTALADO EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y HOSPITALARIAS DE LA
SECRETARIA DE SALUD.

OBSERVACIONES ' \

CONTRATO o, FACTURA Ne. IMPCRTE § + LV.A
FECHA DE INICIO ' FECHA TERMINO

SZ CIERRA LA PRESENTE FIRMANDO DE CONFORMIDAD LAS PERSCNAS QUE INTERVINIERON EN EL
ACTOC.

LE RESPONSABLE ADMINISTRATIVODEL
INMUEBLE

RESPOMNSABLE DEL INMUER

ENCARGADO DE MANTENIMIENTC DEL INMUERLE

PROVEEDCR
5
5
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SECRETARIADE SALUD

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIVIENTOS Y SERVICICS

SUBDIRECCICN DE RECURSOS MATERIALES

JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE CCMPRAS Y CONTROL DE MATERIAS

SECLICUDCAFORIVASSRIANUDCCHRED. 165/0373/2025

Propussta Ecenémicz Telzfoniz Andloos
AHEROTA 2
EQUIPDS DE SISTEMA FARA SERVICIC DE ANTENIVIENTO PREVENTIVO ¥ CORRECTIVO
A SISTEMAS DE TELEFONIA ANALOGA Eil UNIDADES HOSPITALARIAS Y ADIIHISTRATIVAS "RECTORIAS™.
ECQUIFOS Y ACCESOSCRIOS CANTIDAD PRECID UMITARIO
i CONMUTADOR PANASCNIC KX-TA 308 1 $12,500.00
2 CONMUTADCR INTEL BRAS 1 $12,500.00
3 CONMUTADOR PANASCNIC TD100 1 $ 12,500.0C
4 CONMUTADOR PANASONIC KX-T7730 1 $ 12,500.00
S CONMUTADOR PANASONIC i $ 12,500.00
8 CONMUTADOR PANASCNIC 616 1 $12,500.00
7 CONMUTADCR ERICSSON 1 $ 12,500.00
8 CONMUTADCR TELEKTRA 1 $12,500.00
e TELEFCNGC UNILINEA SECRETARIAL i $9,000.00
10 TELEFONO UNILINEA SENCILLO 1 $9,000.00
SUBTOTAL
VA

CENTRAL TELEFGNICA VIO CONAUTADOR
DESCRIPCICH CANTIDAD UNIDAD
FUENTE DE ALIMENTACION 1 PIEZA $ 1,000.00
TARJETADE LINEAS TRONCALES 1 PIEZA $ 1,008.00
TARJETA DE EXTENSIONES 1 PIEZA $1,000.00
TARJETA PRINCIPAL O UNIDAD PROCESADORA 1 PIEZA $ 1,000.00
INTERFASE PARA CONEXION DE EXTENSIONES 1 PIEZA $ 1,000.00
GABINETE PRINCIPAL 1 PIEZA $ 1,000.00
PROGRAMACION GENERAL 1 SERVICIO $ 6,000.00
SUBTOTAL $ 12,000.8C
VA $ 1,920.60
TOTAL $ $3,920.00
DESCRIPCION CANTIDAD | UNIDAD FRECIC UNITARID
TARJETA PRINCIPAL CON DTWIF DE TEL MULTILINEA 1 PIEZA $70.00
TARJETA PRINCIPAL CON DTF DE TELEFONO UNIILINEA 1 PIEZA $70.00
CARCASA DE TELEFONO MIXTILINEA 1 PIEZA $70.00
CARCASA DE TELEFONO UNILINEA 1 PIEZA $ 70.00
| JACK DE AURICULAR | 1 [ PIEZA \ $70.00
| JACK DE LINEA \ 1 [ PIEZA | $70.00
| AURICULAR ! 1 l PIEZA | z ;ﬁ-gf;
| CORDON ESPIRAL PARAAURICULAR | 1 | PIEZA \ X
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SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES

JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE COMPRAS Y CONTROL DE MATERIAS

SECCILUDC, FIDRIZAS/IERIIUSCCLIURED. 1050837512025

T T Tt Al WD N T e s ‘é
CABLE DE LINEA 1 BIEZA $70.00
BOCINA INTERNA 4 PIEZA $70.00
MICROFONO INTERNO 1 PIEZA - $ 70.00
TMF © TECLADO 4 PIEZA $ 250.C0
ROSETA TELEFONICA 4H 1 PIEZA $ 250.00
REPARACION DE CABLE TELEFONICO DE ROSETAA S
LOCAL O MDE 1 SERVICIO $ 2,500.00
FUENTE PARA TELEFONG SECRETARIAL q PIEZA $250.00
SUSTOTAL $4,020.C3
VA 3 543.20
TOTAL $ 4,853.22
VARICS
DESCRIPCICH CANTIDAD UMIDAD PRECIO UIGTARID
INSTALACION DE EXTENSION TELEFGONICA 1 SERVICIO $3,000.00
REUBICACION DE EXTENSION TELEEGNICA 1 SERVICIO $2,600.00
TUBERIAY/O CANALETA 1 METRO $190.00
CABLE TELEFONICO 3 METRO $25.00
SUBTOTAL $ 5,295.00 ||
VA $834.40 | |
TOTAL §epLsaT |
\ |
\ 1
\
\
\
Propussta Econdmica Relo] Chsczder !
ARERD 5.2
RELACICH DE EQUIFCS PARA SERVICIC DE DANTEMIMITHTS PREVENTIVO Y CORRECTIVO A RELOJES
CHECADCRES INSTALADDS F2: 1LAS UIIDADES HOSFITALARIASY ADLUNISTRATIVAS
DESCRIRCION CANTIDAD PREGID
UMITARID
1 | RELOJ CHECADOR DIGITAL ELECTRONICO MARCA SEIXO MODELC CR-385 1 $ 5,500.00
2 | RELOJ CHECADOR ANALOGO MARCA NIPPO MODELG TIMEBOYT 1 $ 5,500.00
3 | RELCJ CHECADCR ANALOGOM $ 5,500.00
4 | RELOJ CHECADOR MARCA ACROPRINT VIODELO ES.ES 700 1 $ 5,500.00
S | RELOJ CHECADCR ANALOGC MARCA AMANG MODELO s300 H $5,500.00
8 | RELOJ CHECADOR MARCA TARGET MAX MODELC MT-3 1 $ 5,500.00
7 | RELOJ BIOMETRICO MARCA BIOMETRA MODELO U-ARE 1 $ 5,500.00
8 | RELOJ CHECADOR ANALOGO MARCA AMANG MODELO 9205 ’s $ 5,500.00
BUBTOTAL | 34430030
VA & 7,043.060
TOTAL | £51,04040
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CATALOGD DE REFACDIONES PARA i

ARTENIMIENTO CORRECTIVO A B2 nuEs CHECADDORES
DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD PRECIC LINTARIC

CHASIS q FiEZA $80.00
CUBIERTA 1 PIEZA $ 80.00
LLAVES 1 PIEZA $25.00
| CASETTE DE CINTA 1 PIZZA $ 350.00
ORIFICIC DE LALLAVE 1 PiszA $2500
PANTALLA 4 PIEZA $80.00
BOTON DECONTROL 1 PIEZA $80.60
RANURA DEINSERCION DE TARJETA 1 PIEZA $80.00
TORNILLOS 1 PiEZA $15.00

SUBTOTAL $ 845.00

VA $430.45

TOTAL | $$45.40

PROPUESTA ECONOLITS

PRI S =
A S S CA SISTEADE VooE

[ DESCRIPCICH CEL SISTELA

CANTIDAD | UNIDAD

FRECIO UNITERIC

SISTEMA DE VOCEQ INTEGRADO POR AMPLIFICADOR,
BOCINAS DE DIFERENTES WATTS DE POTENCIA
ESTANDARIZADAS CON TRANSFORMADORES DE 3 Y 5
WATTS, MICROFONOS ALAMBRICOS CCN BASE ©
PEDESTAL Y CABLEADOC,

-\

SISTEMA

$12,000.00

SISTEMA DE VOCEO INTEGRADO POR AMPLIFICADOR,
SOCINAS DE DIFERENTES WATTS DE POTENCIA
ESTANDARIZADAS CON TRANSFORMADORES DE 3 Y 5
WATTS, MICROFONOS ALAMBRICOS CON BASE ©
PEDESTAL SINTONIZADOR DE MUSICA Y CABLEADOQ.

1 ISTEMA

$12,000.00

SISTEMA DE VOCEO INTEGRADO FOR AMPLIFICADOR]
BOCINAS DE DIFERENTES WATTS DE POTENCIA
ESTANDARIZADAS CON TRANSFORMADORES DE 3 Y 5
WATTS, MICROFONOS ALAMBRICOS CON BASE ¢
PEDESTAL REFORZADORES DE 200 WATTS,
SINTONIZADOR DE MUSICAY CABLEADO.

i SISTEMA

$ 12,000.00

ANEROTC. 3

CATALOCO DE REFACCIONES PARA MANTENIMIENTO CORRECTIV TELL

L AR ORRECTIVO AL SISTELIADE VOTED

X

"= o
ALFLIFICADTR

DESCRIFCION L«"f:‘;‘;ﬂn
CHASIS $ 33000

| FUENTE RECTIFICADORA DE ALIMENTACION | $35000 |

| TARJETADE CIRCUITOS IMPRESOS | 2 222‘82 |
TARJETA DE CONTROLADORES DE AUDIO o
TARJETA DE CIRCUITOS IMPRESOS PARA PUERTO DE SALIDA $350.00

{ UNIDAD DE CD

$350.00 |
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UNIDAD DE TUNER 4 PiEZA $ 350.00
UNIDAD DE CASETTE 4 PIE $ 350.00
POTENCIOMETRO MODULADOR 1 PIEZA $350.00
POTENCIOMETRO SINTONIZADOR 1 PIEZA % 350.00
TRANSFORMADOR DE SALIDA DE AUDIO PRINCIPAL 1 PIEZA $ 350.00
TRANSFORMADOR PRINCIPAL DE FUENTE 1 PIEZA $ 350.00
TRANSFCRMADOR PARA FILAMENTOS DE RECTIFICADORAS 1 PIEZA $ 350.00
REGLETAS DE BORNAS DE TORNILLO q PIEZA $350.00
MODULO DISIPADORES DE CALOR 1 PIEZA $ 350.00
CIRGUITO INTEGRADO 1 PIEZA $ 350.00
MULTICONTACTOS SUPRESOR DE PICOS 1 PIEZA $ 350.00
SUBRTTTAL 3 5,550.70
VA 5 852.00
TOTAL 2 6,502.00
BCCINA
’— CESCRIPTITH CANTIDAD UNNBAD ]:f;
PASTILLA PARA BOCINA 1 PIEZA $ 170.00
CONO PARA BOCINA 9 PIEZA $ 170.00
SUSPENSION- BASE DE BOCINA 1 PiEZA $170.00
IMAN DE BOCINA 1 PIEZA $ 170.00
CAJAPARA BOCINA 1 IEZA $ 170.00
REJILLA PARA BOCINA 1 PIEZA $ 170.00 \
TRANSFORMADGR DE 70V i PIEZA $470.00 \
REGULADOR DE VOLUMEN PARA BOGINA 1 PIEZA $170.00 ;\ \\
MINi BAFLE PARA BOCINA 1 PIEZA $ 170.00 WA
POTENCIOMETRO PARA BOCINA 1 PIEZA $176.00 \\ \
BOTON INTERRUPTOR PARABOGINA 1 P'EZ.-‘-\ $170.00 \
SUBTOTAL | $2,970.60
VA | $247 \
| TOTAL | $£2,517.20 \
. )
IICROFCND \
DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD PRECIS UIITARIO '
PASTILLA MODULAR 1 PIEZA $ 100.00
CONECTOR TIPO PLUG 5MM 1 PiEZA $ 100.00
CONECTOR TIPO CANON 1 PIEZA $100.00
BASE PARA MICRGFONO 1 PIEZA $ 200.60
PEDESTAL 1 PIEZA $ 200.00
MICROFONO DE PEDESTAL 1 PIEZA $ 700.00
MICROFONO DE PARED 1 PIEZA $ 7C0.00
SURTOTAL $2,100.C2
WA 3 33500
TOTAL §2,438.00
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DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRAGION Y FINANZAS

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIAENTOS Y SERVICISS
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
~EFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE COMPRAS Y CONTROL DE MATERIAS

SSCLIUDCAFIDRMAS/ISRINUDSCIVRER. 135/6375/2023

VARICS

DESCRIPCICN

CANTIDAD | UNIDAD PRECIC UNITARIC
CABLE POT PARA BOCINA 1 METRO $25.00
CABLE PARA MICROFONO 1 METRO $ 25.00
CAJA UNIVERSAL 1 PIEZA $ 25.00
CANALETA Y/O TUBERIA 1 PIEZA $ 180.00
TAPA CIEGA 1 PIEZA $25.00
INSTALACION DE BOCINA 1 SERVICIO $ 500.00
REUBICACION DE BOGINA 1 SERVICIO $ 506.00
REVISION Y REPARACION DE CABLEADO 1 SERVICIC $500.00
SUBTOTAL $4,750.00
A $283.40
L TCTAL 3 2,070.40
SINTCHIZADOR DE 1USICA
DESCRIPCICN CANTICAD | UNIDAD PRECIO LIGTARIG
CARCAZA CHASIS 1 PIEZA $ 250.00
SINTONIZADOR 7 PIEZA $250.00
EMBOBINADO 1 PIEZA $250.00
PERILLAS 1 PIEZA $250.00
LECTOR DE CASETTE 1 PIEZA $250.00
LECTOR DE CD 1 PIEZA $250.00
ELIMINADOR 1 PIEZA $250.00
SUBTOTAL 2 1,750.50
WA $ 230.00
TOTAL $ 2,050.00

Ceondiciones comercizies:

> Tiempo de Entrega del Bien o Prestacion de los Sarvicios: Inmediato

LE=1]

= Periodo de garantia: 12 meses

¢ Tipc de Moneda: Moneda Nacional

= Vigencia de la Cotizacién: al 31 de diciembre de 2025.
= Grado de integridad: 90 % Nacional

> OCaducidad de los Insumos: 24 messs

< Pagos: dentro de los 20 dias naturales contados a partir de ia fecha en que sea
b :

sistema.

et R TR S

: 3
€ sea ingresada al

Lugar de entrega de los bienes: Donde |2 secreiaria de Szlud de la Ciudad de Méxice le indigue.
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