SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECC!ON DE RECURSOS MATERIALES. ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS.

C]UDAD. DE MEXICO

CONVENIO MODIFICATORIC No. SSCDMX-DGAF-ADF-045-2025-1

CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO ABIERTO NUMERO SSCDMX-DGAF-ADF-045-2025 PARA EL SERVICIO DE SOPORTE

TECNICO A LA MESA DE AYUDA DE 1ER. Y 2 DO. NIVEL DEL EXPEDIENTE CLINICO ELECTRONICO, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE
EL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO, A TRAVES DE LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO REPRESENTADA
EN ESTE ACTO POR LA MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADO CARRILLO, EN SU CARACTER DE DIRECTORA GENERAL DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA DEPENDENCIA", ASISTIDA POR EL LIC.
ALFREDO DE JESUS PADILLA URIBE, DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS, LA DRA.
CONSUELO ESTEPHANI ARELLANO NAVARRO, DIRECTORA DE INFORMACION EN SALUD Y SISTEMAS INSTITUCIONALES COMO
LA “ADMINISTRADORA DEL CONTRATO" Y POR LA OTRA, SICTEL SOLUCIONES TI, S.A. DE C.V., REPRESENTADA POR EL C.
EVERARDO TREJO OCHOA, A QUIEN SE LE DENOMINARA COMO "EL PROVEEDOR" Y CUANDO ACTUEN DE MANERA CONJUNTA
SE LES DENOMINARA "LAS PARTES", DE CONFORMIDAD CON LOS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES:

1. CON FECHA 28 DE MAYO DE 2025, “LAS PARTES", CELEBRARON EL CONTRATO NUMERO SSCDMX-DGAF-ADF-045-2025
PARA EL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO A LA MESA DE AYUDA DE 1ER. Y 2 DO. NIVEL DEL EXPEDIENTE CLINICO
ELECTRONICO, QUE SE ADJUDICO DE MANERA DIRECTA, EN DONDE QUEDO ESTABLECIDO EN SUS CLAUSULAS: SEGUNDA,
“LA DEPENDENCIA” PAGARA A “EL PROVEEDOR" COMO CONTRAPRESTACION POR EL SERVICIO OBJETO DE ESTE
CONTRATO, UN MONTO MINIMO DE $4,498,262.50 (CUATRO MILLONES CUATROCIENTOS NOVENTA Y OCHO MIL
DOSCIENTOS SESENTA Y DOS PESOS 50/100 M.N.) Y UN MONTO MAXIMO DE $11,245,656.25 (ONCE MILLONES
DOSCIENTOS CUARENTA Y CINCO MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y SEIS PESOS 25/100 M.N.), INCLUIDO EL IMPUESTO AL
VALOR AGREGADO (I.V.A).Y QUINTA, “EL PROVEEDOR", SE OBLIGA A REALIZAR EL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO A LA
MESA DE AYUDA DEL 1ER Y 2DO NIVEL DEL EXPEDIENTE CLINICO ELECTRONICO, OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO,

CONFORME A LOS PERIODOS, HORARIOS, CONDICIONES Y EN SU CASO NORMAS GENERALES O ESPECIFICAS SENALADAS
EN LOS ANEXOS".

2. CON FUNDAMENTO EN LO PREVISTO EN LA SEPTIMA DEL CONTRATO SSCDMX-DGAF-ADF-045-2025, QUE PREVE
CUALQUIER MODIFICACION AL CONTRATO, “LAS PARTES" ESTAN DE ACUERDO QUE “LA DEPENDENCIA" POR RAZONES
FUNDADAS Y EXPLICITAS PODRA AMPLIAR EL MONTO O EN LA CANTIDAD DE LOS SERVICIOS, DE CONFORMIDAD CON EL
ARTICULO 52 DE LA “LAASSP", SIEEMPRE Y CUANDO LAS MODIFICACIONES NO REBASEN EN SU CONJUNTO EL 20% (VEINTE
POR CIENTO) DE LOS ESTABLECIDOS ORIGINALMENTE, EL PRECIO UNITARIO SEA IGUAL AL ORIGINALMENTE PACTADO Y

EL CONTRATO ESTE VIGENTE. LA MODIFICACION SE FORMALIZARA MEDIANTE LA CELEBRACION DE UN CONVENIO
MODIFICATORIOQ.

CUALQUIER MODIFICACION AL PRESENTE CONTRATO DEBERA FORMALIZARSE POR ESCRITO Y DEBERA SUSCRIBIRSE POR
EL SERVIDOR PUBLICO DE “LA DEPENDENCIA” QUE LO HAYA HECHO, O QUIEN LO SUSTITUYA O ESTE FACULTADO PARA
ELLO, PARA LO CUAL “EL PROVEEDOR" REALIZARA EL AJUSTE RESPECTIVO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, EN
TERMINOS DEL ARTICULO 91, ULTIMO PARRAFO DEL REGLAMENTO DE LA “LAASSP", SALVO QUE POR DISPOSICION LEGAL
SE ENCUENTRE EXCEPTUADO DE PRESENTAR GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

3. MEDIANTE OFICIO NUMERO SSCDMX/DGDPPCS/0446/2025 DE FECHA 16 DE JUNIO DE 2025, LA DIRECTORA GENERAL DE
DISENO DE POLITICAS, PLANEACION Y COORDINACION SECTORIAL, SOLICITO UNA AMPLIACION A “EL CONTRATO", PARA
QUE EL SERVICIO SEA BRINDADO EN UN HORARIO MAS AMPLIO Y PERMITA QUE LA POBLACION RECIBA ATENCION MEDICA
CON INFORMACION CLINICA OPORTUNA.

DECLARACIONES

I. “LA DEPENDENCIA" POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE, DECLARA QUE:

f

.1 RATIFICA TODAS Y CADA UNA DE LAS DEMAS DECLARACIONES MANIFESTADAS POR “LA DEPENDENCIA” */
EN “EL CONTRATO".
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.2 DADA LA NATURALEZA DEL PRESENTE CONVENIO MODIFICATORIO, SE REQUIERE MODIFICAR LAS
CLAUSULAS SEGUNDA Y QUINTA DE “EL CONTRATO", EN LOS TERMINOS, CONDICIONES Y POR LAS
RAZONES EXPUESTAS EN EL OFICIO DE SOLICITUD INDICADO EN EL “ANTECEDENTE 3" DEL PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO.

1.3 “LA DEPENDENCIA" CONFORME AL OFICIO SSCDMX/DGAF/DF/1049/2025 CUENTA CON PRESUPUESTO
PARA LA PARTIDA 3331 "SERVICIOS DE CONSULTORIA ADMINISTRATIVA, PROCESOS, TECNICA Y EN
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION" EN EL FONDO DE RECURSOS 150250 “PARTICIPACIONES A ENTIDADES
FEDERATIVAS Y MUNICIPIOS-FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES-2025" Y/O 150E50
“PARTICIPACIONES A ENTIDADES FEDERATIVA Y MUNICIPIOS-RECURSO ESTATAL-CONVENIO DE
COORDINACION IMSS-2025", DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 58 FRACCION | DE LA LEY DE
AUSTERIDAD, TRANSPARENCIA EN REMUNERACIONES, PRESTACIONES Y EJERCICIO DE RECURSOS DE LA
CIUDAD DE MEXICO.

Il. EL PROVEEDOR" A TRAVES DE SU REPRESENTANTE, DECLARA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE:

Il.1 RATIFICA TODAS Y CADA UNA DE LAS DEMAS DECLARACIONES INDICADAS POR “LA DEPENDENCIA” EN “EL CONTRATO.

1.2 MANIFIESTA QUE A LA FECHA NO LE HAN SIDO REVOCADAS, SUSPENDIDAS NI LIMITADAS EN FORMA ALGUNA SUS
FACULTADES PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE INSTRUMENTO.

lll. “LAS PARTES" DECLARAN QUE:

I11.1 EN ESTE ACTO SE RECONOCEN LA PERSONALIDAD Y CAPACIDAD LEGAL CON QUE SE OSTENTARON EN “EL CONTRATO",
LAS CUALES SE RATIFICAN EN EL PRESENTE CONVENIO MODIFICATORIO PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA
LUGAR.

1.2 MANIFIESTAN QUE LOS ACRONIMOS UTILIZADOS EN EL PRESENTE INSTRUMENTO, TENDRAN IGUAL SIGNIFICADO DEL
QUE SE LES CONCEDIO EN “EL CONTRATO".

1.3 ESTE CONVENIO MODIFICATORIO SE REGULA POR “LA LEY", SU REGLAMENTO Y DEMAS DISPOSICIONES QUE LE SEAN
APLICABLES.

1114 EN LA CELEBRACION DEL PRESENTE CONVENIO MODIFICATORIO NO EXISTE DOLO, LESION, MALA FE, VIOLENCIA NI VICIO
ALGUNO DEL CONSENTIMIENTO Y QUE ES SU VOLUNTAD SUSCRIBIRLO EN LOS TERMINOS EN EL PLANTEADOS.

CLAUSULAS p'

PRIMERA.- DEL OBJETO DEL CONVENIO.

PRESENTE DOCUMENTO, CORRESPONDIENTE A LAS CONDICIONES PARA LA REALIZACION DEL SERVICIO Y EL MONTO
CONTEMPLADO EN LA CLAUSULA SEGUNDA Y QUINTA DEL CONTRATO PRIMIGENIO, PARA QUEDAR COMO A CONTINUACION
SE PLASMA.

EL PRESENTE CONVENIO TIENE POR OBJETO LA MODIFICACION DEL CONTRATO SENALADO EN LOS ANTECEDENTES DEL%

SEGUNDA.- MONTO.

“LAS PARTES" ESTABLECEN QUE “LA DEPENDENCIA" PAGARA A “EL PROVEEDOR" POR SERVICIO DE SOPORTE TECNICO A LA
MESA DE AYUDA DE 1ER. Y 2 DO. NIVEL DEL EXPEDIENTE CLINICO ELECTRONICO, OBJETO DEL PRESENTE CONVENIOQ, DE
CONFORMIDAD A LO SIGUIENTE: EL MONTO MINIMO DE $899,652.50 (OCHOCIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS
CINCUENTA Y DOS PESOS 50/100) Y UN MONTO MAXIMO DE $2,249,131.25 (DOS MILLONES DOSCIENTOS CUARENTA Y NUEVE
MIL CIENTO TREINTA Y UN PESOS 25/100 M.N.) INCLUIDO EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.
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TERCERA.- LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES PARA LA REALIZACION DE LOS SERVICIOS

EL PRESENTE INSTRUMENTO SURTIRA EFECTOS A PARTIR DE LA FECHA DE SU FIRMA, Y SUBSISTIRA DURANTE LA VIGENCIA
DE “EL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR", SE OBLIGA A REALIZAR EL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO A LA MESA DE AYUDA DEL 1ER Y 2D0 NIVEL
DEL EXPEDIENTE CLINICO ELECTRONICO, OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, CONFORME A LOS PERIODOS, HORARIOS,
CONDICIONES Y EN SU CASO NORMAS GENERALES O ESPECIFICAS SENALADAS EN LOS ANEXOS.

POR LO QUE SERA BRINDADO LAS 24 HORAS DEL DIiA DE LUNES A VIERNES Y, LOS DIAS SABADO Y DOMINGO EN HORARIO
DE 7:00 AM A 7:00 P.M.

CUARTA. — VIGENCIA

EL PRESENTE INSTRUMENTO SURTIRA EFECTOS A PARTIR DE LA FECHA DE SU FIRMA, Y SUBSISTIRA DURANTE LA VIGENCIA
DE “EL CONTRATO.

QUINTA. - ACTUALIZACIGN DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 48 FRACCION 11 Y 49 FRACCION Il DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO; 85 FRACCION Il Y 103 DE SU REGLAMENTO; 166 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE
SEGUROS Y FIANZAS; EN RELACION AL NUMERAL 141 DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION Y DEMAS DISPOSICIONES
LEGALES VIGENTES, RELATIVAS Y APLICABLES EN LA MATERIA.

SEXTA. - ENDOSO A LA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

“EL PROVEEDOR" ENTREGA ENDOSO DE LA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL; MISMA QUE AMPARA DANOS A TERCEROS
QUE PUEDAN OCASIONARSE DURANTE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, INCLUYENDO DANOS Y PERJUICIOS CAUSADOS
EN EL PATRIMONIO DE “LA DEPENDENCIA”", AS| COMO A LAS PERSONAS CONSIDERADAS COMO TERCEROS Y/O A BIENES
DE ESTOS COMO CONSECUENCIA DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS ENCOMENDADOS.

DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONVENIO MODIF!CATORIO,’AS[I COMO POR EL PLAZO DE PRESTACION DE LOS
SERVICIOS, “EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A MANTENER VIGENTE LA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

ADEMAS DE LO SENALADO EN LOS PARRAFOS ANTERIORES, “EL PROVEEDOR", SE OBLIGA A LA CORRECTA EJECUCION DE
. LOS SERVICIOS CONTRATADOS, CON APEGO Y COMPLETA OBSERVANCIA A LAS NORMAS DE PROTECCION CIVIL Y LA

IMPLEMENTACION DE MEDIDAS PROPIAS DE LOS SERVICIOS A PRESTAR, ASI COMO LAS QUE SE CONSIDEREN
PERTINENTES.

SEPTIMA.- CONDICIONES SUBSISTENTES.

"LAS PARTES" ACUERDAN QUE, POR VIRTUD DE ESTE INSTRUMENTO JURIDICO, NO SE GENERA NOVACION ALGUNA
RESPECTO DE LAS CONDICIONES CONTENIDAS EN "EL CONTRATO" Y SUS ANEXOS, POR LO QUE ESTAS SE CONSERVAN EN

TODOS SUS TERMINOS Y CONDICIONES, SALVO LO EXPRESAMENTE PACTADO EN EL PRESENTE CONVENIO. ;‘-
MODIFICATORIO. 1

W

OCTAVA. - SOLUCION DE CONTROVERSIAS.

> )
"LAS PARTES" SE OBLIGAN A OBSERVAR ESTRICTAMENTE LO PACTADO EN "EL CONTRATO", SUS ANEXOS Y EL PRESENTE
CONVENIO MODIFICATORIO, POR LO QUE, EN CASO CONTRARIO, LO RESOLVERAN DE COMUN ACUERDO CUANDO SEA
POSIBLE, A TRAVES DEL DIALOGO Y LA CONCERTACION.
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CONVENIO MODIFICATORIO No. SSCDMX-DGAF-ADF-045-2025-1
NOVENA. - LEGISLACION Y JURISDICCION.
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; "LAS PARTES” MANIFIESTAN QUE LAS OBLIGACIONES Y DERECHOS CONTENIDOS EN "EL CONTRATO", SUS ANEXOS Y ESTE
vg INSTRUMENTO JURIDICO, SON PRODUCTO DE LA BUENA FE, POR LO QUE REALIZARAN TODAS LAS ACCIONES NECESARIAS
) PARA SU DEBIDO CUMPLIMIENTO; SIN EMBARGO, EN CASO DE QUE SE SUSCITARE DUDA O CONTROVERSIA EN LA
5 INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DE ESTE ULTIMO, ACUERDAN SOMETERSE A LOS TRIBUNALES COMPETENTES CON
T
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SEDE EN LA CIUDAD DE MEXICO, RENUNCIANDO A LA COMPETENCIA Y JURISDICCION QUE PUDIERA CORRESPONDERLES EN
RAZON DE SUS DOMICILIOS PRESENTES O FUTUROS.

ENTERADAS "“LAS PARTES” DEL CONTENIDO Y ALCANCE LEGAL DEL PRESENTE CONVENIO MODIFICATORIO, LO RATIFICAN

Y FIRMAN AL CALCE Y AL MARGEN, EN CUATRO EJEMPLARES ORIGINALES, EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL DiA TREINTA DE
JULIO DE DOS MIL VEINTICINCO.
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ESTA HOJA FORMA PARTE DEL CONVENIO AL RUBRO CITADO, SERVICIO DE SOPORTE

) E F TECNICO A LA MESA DE AYUDA DE 1ER. Y 2 DO. NIVEL DEL EXPEDIENTE CLINICO ELECTRONICO, QUE GELEBRAN POR UNA PARTE EL GOBIERNO DE LA
CIUDAD DE MEXICO, A TRAVES DE LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO Y POR LA OTRA LA PERSONA MORAL C, SICTEL SOLUCIONES Ti, S.A. DEC.V.
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SECRETARIA DE SALUD DE1ACIUDADDE
MEXICO ) )
DIRECCION GENERAL DEDISENG DE POLETICAS,
PLANEACICN'Y COORDINATION SECTORIAL

g _t' NE

‘ : oy
CIUDAD DE MECO
CARITAL GE L& TRAT '"‘saas@méz\g

Ciudad de México, a 16 de junio de 2025
SSCDMA/DEDPPCS/0446/2025

. Asunio: Sofickud de la Cobrainacisn Estatal
en la Ciudad de México IMSS-Bienestar
MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADG CARRILLO
DIRECTORA BENERAL DE ADMINISTRACIGN ¥
FINANZAS EN LA SEDESA
PRESENTE

Por medic del presents, Y en atencion al oficio DG/ CECDMX/JSAYF/3289/2025 snviado peor {g Coordinacidn
Estatal en la Ciudad de México (MSS-Bienestar (CECDMX), del cual se anexa copia para pronta referencia, en
relacién a los servicios médices, integrales, servicios generales y servicios informaticos, los cuzles deberdn
conwratarse por parte de la Secretariz de'Salud de la Ciudad de Méxice. '
Al respecto, ia Coordihaciin Estatal antes menciohads, selicita-que of servicis de soporie téenico 2 12 mess de
dyuda del Ter y 2do rivel del expediente clinico elecirénico denomisiado el Sistema de Administracidno. Médica o
Informacion Hospitalaria {SAMIH), sea brindedo las 24 horas de] dia deJunes a viemes-y, los dias sihado ¥
domingo en horario de 790 am 2 7:00 pm. , : T

Porio anterior, agradecerd su apoyo para fievar a cabe los ramites conducenites para gue el horario de operacion
del servicio antes mencionado sea modificado de acuerdo a los pardmetros antes expuestos por ia CECDMX con -
la finalidad dé garantizar fa atencién de la mesa de ayuda en.ur Roteio més amplio, permitiendo 2 las unidades
médicas fa operacidn continua del SAMH ¥ que la poblacidn reciba atencion médica con Informacion clinica

Sip-mgs por, el momento, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.
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SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCIGN DE FINANZAS

CIUDAD DE MEMC@

CABITAL DILA TRANSIORMACIAN Ciudad de Mexicq, a 30 de julio de 2025
SSCDMX/DGAF/DF/ § ($ 48 /2025

Asunto: Suficiencia Presupuestal

LIC. ALFREDC DE JESUS PADILLA URIBE
DIRECTOR DE RECURSCS MATERIALES,
ABASTECIMIENTO Y SERVICICS
PRESENTE

En atencion al oficio No. SSCOMX/DGAF/DRMAS/AMP/052/2025, mediante el cual se solicita Suficiencia

Presupuestal en la Partida de Gasto 3331 “Servicios de Consultoria Administrativa, Procesos, Técnica y en
Tecnologias de la Informacidn.”

Al respecto se hace de su conocimiento que esta Direccidn de Finanzas, cuenta con presupuesto en
el Sistema GRP SAP-de la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México, para
llevar a cabo los procesos correspondientes. Cabe mengcionar que los recursos estan radicados al
Fonde de Recursos 150250 “Participaciones a Entidades Federativas y Municipios- Fondo Generai
de Participaciones-2025" y/o 150E50 “Participaciones a Entidades Federativas y Municipios-
Recurso Estatal Convenio de Coordinacién IMSS-2025" y |a finalidad de |a suficiencia, es para estar
en apego a lo establecido en el Articulo 58 fraccidn | de la Ley de Austeridad, Transparencia &n
Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México vigente.

Sin otro particular, le envio tn cordial saiudo.

Y

C.P. ROSALBANUNEZ ROSAS
DIRECTORA DE FINANZAS

C.c.p. Mtra. Leticia Guadalupe Deigado Carrillo. - Directora General de Administracién y Fingnzas.
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