SECRETARIA DE SALU.D DE LA CIUDAD DE MEXICO

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE MANTENIMINETO Y SERVICIOS

JULE. DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES ¥
0:’3‘ Os
CIUDAD DE MEXICO 3
CAPITAL DE LA TRANSFORMALION

Ciudad de México, a 6 de agosto de 2025
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SMS/0809/2025

LIG. ALFREDO DE tSuS PADILLA u?«“;fé""-

DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALE

ABASTECIMI E’ﬁ'ﬁ'u@ Y SERVICIOS

PRESENTE

En atencién a su Oficio No. SSCDMX/DGAF/DRMAS "2@8{202”, mediante el cual informa sobre el
procedimiento de contrakac 6n para la requisicién de compra No. 106/2025 y requiere la obtencidn daé
Dictamen Técnico de la documentacidn Lecnsca prﬁsemaaa por el Proveedor "!F‘@SCO’\H NETWORKS, S.A

DEC.V.." parala con’:ra’:ac ion del servicio gue se describe a continuacién;

No, PARTIDA CLAVE CODIGO el UNIDAD DE
DESCRIPCIC i
PARTIDA | PRESUP. | cUCoP CABMSDF DESCRIPCION MEDIDA
Servicio de mantenimienio
1 3521 35200003 | 3521000004 | preventive, correctivo a sistemas de Sarvicio
VOCED.

Servicic de mantenimiento
ventivo, correctivo a relojes

Mm . .
2 3521 356200003 | 3521000004 oo Servicio
checadores de diversas marcasy
maodeios.
i o - ervicio de mantenimiento a ..
3 3521 35200003 | 3521000004 5 S Servicio

sistemas de telefonia anéloga

Al respecto, le informo que una vez revisada la informacidn presentada por el proveedor, se determ
que cumple técnicamente con todos los requisitos solicitados para ser contratado de acue
siguientes precisiones.

Sin otro particular, agradezco la ocasidn para enviarle un cordial saludo. g
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COSTA CALDERON
NTC A INMUEBLES Y

Av. Insurgentes Norte 423, pisc 8, Nonoalco Tlatelolco

Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06900, Ciudad de México w5 ® 2025
T. 5551321200 ext. 1047 ke ﬂ }7\ La Mujer
el .JA-Z? Indigena

DE LA FUNDACION DE
TENOCHTITLAN
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MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADO CARRILLO
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE.

INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENGS TRES
PROVEEDORES PARA EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTO A
SISTEMAS DE VOCEO Y SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA
ANALOGA”
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025

29 DE JULIO DE 2025

INSCOM NETWORKS S.A. DEC.V.

RFC: INE1306262Q1

MANIFESTANDO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V. CONTARA CON UNA POLIZA DE
RESPONSABILIDAD CIVIL DE COBERTURA AMPLIA PARA CUBRIR LOS POSIBLES DANOS QUE
POR UNA INCORRECTA PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ACCIDENTALMENTE PUDIERAN
ORIGINAR A LOS BIENES O INSTALACIONES DE LA SECRETARIA DE SALUD.

PROTESTO LO NECESARIO.

INSCOM NETWOR
MARGARITA AND

S.A.DE C.V.,
RTINEZ LOPEZ

FIRMA

L

R.FMEwos‘ggzm

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.
Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, Iztacalco, CDMX
www.inet-mx.net
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MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADO CARRILLO
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE.

INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES
PROVEEDORES PARA EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTO A
SISTEMAS DE VOCEO Y SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA
ANALOGA”
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025

29 DE JULIO DE 2025
INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.
RFC: INE1306262Q1

MANIFESTANDO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., REALIZARA LOS TRABAJOS DE
MANTENIMIENTO DENTRO DE LAS INSTALACIONES DE LA SECRETARIA DE SALUD ESTARA
ASEGURADO ANTE EL IMSS, EXIMIENDO DE TODA RESPONSABILIDAD A LA SECRETARIA EN

CASO DE SUFRIR CUALQUIER ACCIDENTE DURANTE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS O
ESTANCIA EN LAS INSTALACIONES DE LA MISMA.

PROTESTO LO NECESARIOQ.

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.,
MARGARITAAMQ\REA MARTINEZ LOPEZ

FIRMA

R.F.C1NE1306262Q1

INSCOM NETWORKS S.A.DE CV.

Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, Iztacalco, CDMX

www.inet-mx.net
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MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADO CARRILLO
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE.

INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES
PROVEEDORES PARA EL  SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIC DE MANTENIMIENTO A
SISTEMAS DE VOCEO Y SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA
ANALOGA”
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025
29 DE JULIO DE 2025

INSCOM NETWORKS S.A. DEC.V.

RFC: INE130626201

MANIFESTANDO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., PRESENTARA Y PORTARA GAFETE DE
IDENTIFICACION PARA ACREDITARSE COMO TRABAJADOR DE LA EMPRESA Y SE SUJETARA
A LOS MECANISMOS DE CONTROL DE ACCESO A LAS INSTALACIONES DE LA SECRETARIA

DE SALUD.

PROTESTO LO NECESARIOQ.

INSCOM NETW®RKS S.A. DEC.V.,

FIRMA

MARGARITA ANDREA MARTINEZ LOPEZ

R.F.C. DEL I/ICITANTE: NE1306262Q1
N )

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.

Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, iztacalco, CDMX

www.inet-mx.net
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MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADO CARRILLO
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO
PRESENTE.

INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES
PROVEEDCRES PARA EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTO A
SISTEMAS DE VOCEQ Y SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA
ANALOGA"
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025
2S DE JULIO DE 2025

INSCOM NETWORKS S.A. DEC.V.

RFC: INE1306262Q1

MANIFESTANDO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.,, CONTARA CON LAS HERRAMIENTAS,
EQUIPAMIENTO Y PROCEDIMIENTOS DE DIAGNOSTICO PARA EL MANTENIMIENTO

CORRECTIVO.

PROTESTO LO NECESARIO. \

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.,
MARGARITA ANRRER MARTINEZ LOPEZ

FIRMA

/
R.F.XC.: INE13Q0626281

INSCOM NETWORKSX.A_ DE CV.

Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, Iztacalco, CDMX

www.inet-mx.net
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MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADO CARRILLO
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE.

INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES
PROVEEDORES PARA EL SERVICIC DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTC A
SISTEMAS DE VOCEO Y SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA
ANALOGA"
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025
29 DE JULIO DE 2025

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.

RFC: INE1306262Q1

MANIFESTANDO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., SOLUCIONARA LAS FALLAS EN LOS SITIOS
DONDE SE ENCUENTREN INSTALADOS LOS EQUIPOS, PARA LOS CUALES PROPORCIONARA
LAS REFACCIONES Y PARTES NUEVAS NECESARIAS DE ACUERDO A LA MARCA Y MODELO

DEL EQUIPO.

PROTESTO LO NECESARIO.

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.,

FIRMA

MARGARITA ANDREA MARTINEZ LOPEZ
\

R.F.CL@/EA 30626200

INSCOM NETWORKS S.A\ DE CV.

Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, Iztacalco, CDMX

www.inet-mx.net
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MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADO CARRILLO
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE.

INVITACIGN RESTRINGIDA A CUANDO MENGS TRES
PROVEEDORES PARA B SERVICIO DE
MANTENIMIENTC PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTO A
SISTEMAS DE VOCEQO Y SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA
ANALOGA”
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025

28 DE JULIO DE 2025

INSCOM NETWORKS S.A. DEC.V.

RFC: INE1306262Q1

MANIFESTANDO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.,, CONTARA CON EXISTENCIA EN SUS
INSTALACIONES DE REFACCIONES BASICAS UTILIZADAS PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PARA GARANTIZAR UNA PRESTACION DEL SERVICIO
RAPIDA'Y OPORTUNA, DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE LA SECRETARIA DE SALUD.

PROTESTO LO NECESARIO.

\

INSCOM NE

ORKS S.A. DE C.V.,
EA MARTINEZ LOPEZ

FIRMA

MARGARITA AN

RF.C. ,mmeqsbzm

Ko
INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.

Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, Iztacalco, CDMX

www.inet-mx.net




INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES

~ PROVEEDORES PARA EL SERVICIO DE
\ MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A

= RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTG A

SISTEMAS DE VOCEO Y SERVICIO DE

P MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA

IN et ANALOGA"
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025

5 29 DE JULIO DE 2025

T1 Solution for your Networks INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.

RFC: INE1306262Q1

MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADO CARRILLO
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO
PRESENTE.

MANIFESTANDO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., BRINDARA LA ASISTENCIA TECNICA O
CAPACITACION A LOS USUARIOS EN EL MANEJO DE LOS SISTEMAS CON EL PROPOSITO DE
GARANTIZAR UNA CORRECTA OPERACION DE LOS MISMOS, CUANDO ASi SEA REQUERIDO
POR EL USUARIO, CON EL FIN DE EVITAR DESCOMPOSTURAS FUTURAS

PROTESTO LO NECESARIO.

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.,
MARGARITA ANDREA MARTINEZ LOPEZ

FIRMA

/
R.F.C.: INE#306262Q1 \
\

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.
Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, Iztacalco, CDMX
www.inet-mx.net
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MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADO CARRILLO
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE.

INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENQS TRES
PROVEEDORES PARA EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTC PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTO A
SISTEMAS DE VOCEC Y SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA
ANALOGA”
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025

29 DE JULIO DE 2025
INSCOM NETWORKS S.A. DEC.V.
RFC: INE1306262Q1

MANIFESTANDO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., BRINDARA ASITENCIA TECNICA CUANDO
PROPORCIONE UN EQUIPO DE RESPALDO CON CARACTERISTICAS DIFERENTES AL
RETIRADO PARA MANTENIMIENTO CORRECTIVO

PROTESTO LO NECESARIO.

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.,

FIRMA

MARGARITA AND ARTINEZ LOPEZ

R.F.C.: INE1306262QM
N/ \

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.

Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, Iztacalco, CDMX

www.inet-mx.net
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INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENGS TRES
PROVEEDORES PARA EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTC A
SISTEMAS DE VOCEO Y SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA
ANALOGA”
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025

29 DE JULIO DE 2025

INSCOM NETWORKS S.A. DEC.V.

RFC: INE1305262Q1

” TALLER DE COSTURA | CARRETERA TLAHUAC-CHALGO 235, COL. LA
E IMPRESION HABANA, C.P. 13000 ALCALDIA TLAHUAC
A AN PE | CALLE ENCINOS # 41 ENTRE HORTENSIA Y
12 . PINANONA COL. MIGUEL HIDALGO 4 SEGCION
EF e IOLOGION DE CP 14250 ALCALDIA TLALPAN
LA CIUDAD DE MEXICO
ANALISIS DE Rloaasss | AV TLAHUAC No. 4866 ESQ. ZACATLAN COL.
13 e e SAN LORENZO TEZONCO ALCALDIA
el IZTAPALAPA C.P. 09790
iy UNIDADES
ANTIRRABICAS (2)

NOTA: LOS LISTADOS DE LAS UNIDADES MEDICAS, ASi COMO DE LAS PERTENECIENTES A
SEDESA- RECTORIA SON ENUNCIATIVOS MAS NO LIMITATIVOS, ES DECIR PODRAN
AMPLIARSE O DISMINUIRSE LOS INMUEBLES, DE CONFORMIDAD CON LAS NECESIDADES
DE LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO. ESTOS SERVICIOS SE
ADJUDICARAN EN LA MODALIDAD DE CONTRATO ABIERTO A UN SOLO PROVEEDOR.

INSCOM NETWORKS S.A.DE CV.

Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, Iztacalco, CDMX

www.inet-mx.net
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INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES
PROVEEDORES PARA EL  SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTG A
SISTEMAS DE VOCEO Y SERVICIC DE
MANTENIMIENTC A SISTEMAS DE TELEFON[A
ANALOGA”
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025
29 DE JULIO DE 2025

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.

RFC: INE1306262Q1

ANEXO 19
“PROPUESTA TECNICA”

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO A RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE VOCEQ Y
SERVICIO DE MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA ANALOGA”

MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADO CARRILLO
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE.

LA PROPUESTA TECNICA SERA ENTREGADA POR ESCRITO EN PAPEL MEMBRETADO DEL
OFERTANTE FIRMADO AUTOGRAFAMENTE POR EL REPRESENTANTE LEGAL CONFORME AL
MODELO DE FORMATO PARA LA PRESENTACION DE ‘LA PROPUESTA TECNICA,
PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO A SISTEMAS DE TELEFONIA ANALOGA, RELOJES
CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y MODELOS Y SISTEMAS DE VOCEOQ. EN DIVERSAS

— UNIDADES HOSPITALARIAS, MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS DE LA SECRETARIA DE SALUD DE
ACUERDO AL ANEXO TECNICO, ADEMAS INTEGRARA EN SU PROPUESTA TODAS LAS
CARTAS, MANIFIESTOS, Y FORMATOS SOLICITADOS EN EL ANEXO TECNICO.

PROTESTO LO NECESARIO.

INSCOM NETWORKS S|A. DEC.V.,
MARGARITA ANDREA MARTINEZ LOPEZ

FIRMA

R.F.C.. INE1306262Q1

INSCOM NETWORAS S.A.DE CV.

Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, |ztacalco, CDMX

www.inet-mx.net
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INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES
PROVEEDORES PARA EL  SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTO A
SISTEMAS DE VOCEC Y SERVICIC DE
MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA
ANALOGA*
SSCDMXY/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025
29 DE JULIO DE 2025

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.

RFC: INE1306262Q1

iNet

ANEXO 1

ANEXO TECNICO

“SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LOS SISTEMAS A RELOJES
CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y MODELOS SERVICIO DE MANTENIMIENTO A
SISTEMAS DE VOCEO, SERVICIO DE MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA

ANALOGA".
UBICACION+UNIDAD .
No. HOSPITALARIA O DOMICILIO
ADMINISTRATIVA '
1 HOSP. ESP. DR. AV. TLAHUAC NO. 4866, ESQ. ZACATLAN COL. SAN
BELISARIO DOMINGUEZ LORENZO TEZONCO DEL. IZTAPALAPA
AV. SAN JUAN DE ARAGON NO 285 COL. GRANJAS
B HOSP. GRALVILLA |}/ 5DERNAS DEL. GUSTAVO A. MADERO C.P. 07480
CECILIO ROBELO Y SUR 103 COL. AERONAUTICA
3 HOSP. GRAL. BALBUENA |\ AR DEL. VENUSTIANO CARRANZA C.P. 15900
) HOSP. GRAL. GREGORIO | CALLE DEL CARMEN N. 42 COL.- CENTRO C.P.
SALAS 06020
AV. ERMITA IZTAPALAPA NO. 3018 COL. CITLALI
5 HOSP. GRAL. IZTAPALAPA g
AV. PROLONGACION NUEVO LEON S/N COL. VILLA
6 HOSP. GRAL. MILPAALTA MILPA ALTA, DEL. MILPA ALTA
N HOSP. GRAL. RUBEN PLAN DE SAN LUIS Y DIAZ MIRON COL. SANTO
LENERO TOMAS DEL. MIGUEL HIDALGO C.P. 11340
AV. MEXICO COYOACAN S/N ESQ. BRUNO
8 HOSP. GRAL. XOCO TRAVEN COL. GENERAL ANAYA DEL. BENITO
JUAREZ C.P. 03340
PROLONGACION 5 DE MAYO NO. 3170, COL.
9 HOSP. gfé“‘é'EEER'QUE EXHACIENDA DE TARANGO, ESQ. CON AV,
CENTENARIO, DEL. ALVARO OBREGON. G.P. 01640
AVENIDA LA TURBA ESQ. GABRIELA MISTRAL NO.
10 HOSP. GRAL TLAHUAC | 655, S/N COLONIA VILLACENTROAMERICANA Y
DEL CARIBE DELEGACION TLAHUAG C.P. 13278
AV. EMILIANO ZAPATA NO 17 COL. CUAUTEPEG
11 HOSP. MAT. INF. BARRIO BAJO DEL. GUSTAVO A. MADERO C.P.
CUAUTEPEC g
- HOSP. MAT. INF. ESTANO 307 COL. FELIPES ANGELES DEL.
INGUARAN VENUSTIANO CARRANZA C.P. 15310
” HOSP. MAT. INF. AV. LUIS CABRERA NO. 619, COL. SAN JERONIMO
MAGDALENA CONTRERAS | LIDICE DEL. MAGDALENA CONTRERAS C.P. 10200

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.

Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, Iztacalco, CDMX

www.inet-mx.net
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INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES
PROVEEDORES PARA EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTC PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTO A
SISTEMAS DE VOCEC ¥ SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA
ANALOGA"
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025

29 DE JULIO DE 2025

INSCOM NETWORKS S.A. DEC.V.

RFC: INE1306262Q1

iNet

HOSP. MAT. INF. NICOLAS

GUSTAVO J. S/N. ESQ. VICTOR HERNANDEZ COL.

14 M. CEDILLO FRANCISCO VILLA DEL. AZCAPOZALCO C.P. 02400
AV. TLAHUAGC -CHALCO NO. 231 COL. LA HABANA
15 HOSP. MAT. INF. TLAHUAC Ser NS o oL
" HOSP. MAT. PED. CALZ. NATIVITAS Y 16 DE SEPTIEMBRE S/N COL.
XOCHIMILCO XALTOCAN, DEL. XOCHIMILCO C.P. 16090
CUCO SANCHEZ ESQ. PEDRO INFANTE NO. 71, MZ
17 CLINICA ;gﬁE%AEM'“ANO 143 LOTE 1 COLONIA AMPLIACION EMILIANO
ZAPATA DELEGACION IZTAPALAPA G.P. 16090
I HOSP. PED. AV. AZCAPOZALCO NO 731 COL. AZCAPOZALCO
AZCAPOTZALCO DEL. AZCAPOZALCO C.P. 02000
MOCTEZUMA NO. |8 COL. DEL CARMEN
18 HOSP. PED. COYOACAN COYOAGAN, DEL. COYOACAN C.P. 04000
AV. COYUYA Y TERRAPLEN DE RIO FRIO S/N COL.
20 HOSP. PED. IZTACALCO LA CRUZ DEL. IZTACALCO C.P. 08310
AV. ERMITA IZTAPALAPA NO. 780 COL.GRANJAS
21 HOSP. PED. IZTAPALAPA | " H o\ ANTONIO DEL. [ZTAPALAPA G.P. 09070
CALZADA LEGARIA NO 371 COL. MEXICO NUEVO
22 HOSP. PED. LEGARIA DEL. MIGUEL HIDALGO C.P. 11260
AV. ORIENTE 158 NO 189 COL. MOCTEZUMA
23 HOSP. PED. MOCTEZUMA | SEGUNDA SECC. DEL. VENUSTIANO CARRANZA
C.P. 15500
TOLNAHUAC NO14 COL. SAN SIMON DEL.
24 HOSP. PED. PERALVILLO oAU oa e a S S
. HOSP. PED. SAN JUAN DE | AV. 506 Y CALLE 517 COL. U. SAN J. DE ARAGON
ARAGON 1RA SECC. DEL. GUSTAVO A. MADERO C.P. 06979
CARLOS LAZO ESQ. GAVIOTAS NO 25 GOL.
26 HOSP. PED. TACUBAYA | +ACUBAYA DEL. MIGUEL HIDALGO C.P. 11870
AV. CANTERA ESQ. HIDALGO S/N COL.
- HOSP. PED. VILLA ESTANSUELA DEL. GUSTAVO A. MADERO
ERNESTO P. URUCHURTO S/N ESQ.
TOXICOLOGICO
28 VENUSTIANG CARRANZA | PROLONGACION RloMilT-lLEJggBusco COL. LOPEZ
HOSPITAL ONCOLOGICO | AV. PUERTO MAZATLAN N° 279, COLONIA LA
29 PARA LAMUJEREN LA |PASTORA, PERIMETRO DE ALCALDIA. GUSTAVO A
CDMX MADERO, C.P. 07290
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UNIDADES SEDESA RECTORIA

UBICACION UNIDAD

CONSECUTIVO HOSPITALARIA O DOMICILIO
& ADMINISTRATIVA
1 ESCUELA DE CALZADA MEXICO TACUBA 595 COL. POPOTLA,
ENFERMERIA DELEG.MIGUEL HIDALGO
2 RECLUSORIO REFORMA 100 COL.SAN LORENZO TEZONCO

PREVENTIVO ORIENTE

DEL. IZTAPALAPA C.P. 09900

UNIDAD DE SALUD

CALLE MANUEL CARPIO N° 470 ESQUINA PLAN

s e L PARA. | DE SAN LUIS, COL. SANTO TOMAS, ALCALDIA
= MIGUEL HIDALGO, C.P. 11350 CIUDAD DE
(USIPT), “CLINICA el
TRANS”
SENTROS D2 COLEGIO SALESIANO 28, ANAHUAC | SECC,
4 NEA MIGUEL HIDALGO, 11320 CIUDAD DE MEXICO,
(CENDI DR, CIUDAD DE MEXICO
RUBEN LENERO :
ESPEGIAL Ao EN | CALLE MANUEL CARPIO 470, ESQ, PLAN DE
5 vty SAN LUIS, COLONIA SANTO TOMAS, ALCALDIA
INTEGRATIVA (CEMI) |  MIGUEL HIDALGO, CIUDAD DE MEXICO.
, BENJAMIN HILL NO. 24, COL. HIPODROMO
° CLINICA CONBESA CONDESA, C.P. 06140
, CALLE COMBATE DE CELAYA, SIN NUMERO,
7 CLNICRCONDESA | UNIDAD HABITACIONAL VICENTE GUERRERO,
09200 CIUDAD DE MEXICO.
CALZ. MEXICO TACUBA 595, COL. POPOTLA,
e rer | 11410, MIGUEL HIDALGO, CIUDAD DE MEXICO /
8 Voodelona Dotas | AV INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL 5160,
giiana P MAGDALENA DE LAS SALINAS, GUSTAVO A.
MADERO, 07760 CIUDAD DE MEXICO, CDMX
O R DOR | STAND DE TIRO SIN, ESQUINA SUR 103,
9 e R AERONAUTICA MILITAR, VENUSTIANO
e CARRANZA, 15900 CIUDAD DE MEXICO, CDMX
CENIRORESULADOR | CALZADA SANTA CRUZ #1 COLONIA SAN
10 MIGUEL TOPILEJO, CODIGO POSTAL 14500,

MEDICA (CRUM
TOPILEJO)

ALCALDIA TLALPAN, CIUDAD DE MEXICO.
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ANEXO TECNICO
ANEXO 1A
AREA REQUIRENTE: J. U. D. DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES Y SERVICIOS
DESCRIPCION COMPLETA DE LOS BIENES O DEL SERVICIO A CONTRATAR
CLAVE CLAVE CLAVE DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD
CUCoP CAMBS INTERNA
ik SERVICIO DE
MANTENIMIENTO
3501. | PREVENTIVO Y
355200003 | 3121000004 0005 CORRECTIVO A 1 SERVICIO
SISTEMAS DE
TELEFONIA
ANALOGA

| ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO |

LA SECRETARIA DE SALUD REQUIERE LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A SISTEMAS DE TELEFONIA ANALOGA, BAJO
LA MODALIDAD DE CONTRATO ABIERTO, PARA GARANTIZAR SU BUEN FUNCIONAMIENTO Y
OPERACION EN TODAS LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS, MEDICAS Y/U HOSPITALARIAS, EN
LAS QUE SE TIENEN INSTALADOS ESTOS EQUIPOS.

__VIGENCIA DE LOS SERVICIOS

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A SISTEMA DE TELEFONIA
ANALOGA ES REQUERIDO POR EL PERIODO COMPRENDIDO A PARTIR DEL 1 DE AGOSTO AL
31 DE DICIEMBRE 2025 O HASTA AGOTARSE EL MONTO MAXIMO, LO QUE OCURRA PRIMERO.

ESTE SERVICIO SE ADJUDICARA EN LA MODALIDAD DE CONTRATO ABIERTO A UN SOLO
PROVEEDOR.

| DESCRIPCION DE LOS EQUIPOS PARA LOS QUE SE REQUIERE EL SERVICIO. |

LA DESCRIPCION DE LOS EQUIPOS Y SU UBICACION SE ENCUENTRA RELACIONADA EN EL
ANEXO 1A.2
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REQUERIMIENTOS GENERALES

LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS SE REALIZARA PREVIO AVISO Y AUTORIZACION DE LA
SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS EN COORDINACION CON EL
RESPONSABLE ADMINISTRATIVO Y/O PERSONAL DE MANTENIMIENTO DEL INMUEBLE, EN
COORDINACION CON EL AREA USUARIA DE LOS SISTEMAS DE TELEFONIA ANALOGA.

LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS A PETICION EXPRESA DEL
RESPONSABLE ADMINISTRATIVO DEL INMUEBLE PODRA APOYAR CON PERSONAL TECNICO
ADSCRITO A LA J.U.D. DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES Y SERVICIOS EN LA SUPERVISION
DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS PARA QUE EN COORDINACION CON EL AREA USUARIA
VERIFIQUE SU EJECUCION.

LOS SERVICIOS QUE PROPORCIONE INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V. SERAN
SUPERVISADOS Y AVALADOS POR EL PERSONAL DE MANTENIMIENTO DE LA UNIDAD
HOSPITALARIA, MEDICA Y/O ADMINISTRATIVA Y POR EL RESPONSABLE ADMINISTRATIVO.

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., PROPORCIONARA LA INFORMACION Y FACILIDADES
CORRESPONDIENTES AL PERSONAL DESCRITO EN EL PARRAFO ANTERIOR CON EL
PROPOSITO DE REALIZAR LA SUPERVISION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y SU
VALIDACION CORRESPONDIENTE.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO
INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., CONTARA CON UNA LINEA TELEFONICA FIJA O MOVIL; ASi
COMO CUENTA DE CORREO ELECTRONICO PARA LA RECEPCION DE REPORTES DE
SERVICIO DE MANTENIMIENTO LAS 24 HORAS DEL DIA DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO
INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., CONTARA CON UNA POLIZA DEL 100% DEL MONTO TOTAL
DEL CONTRATO DE RESPONSABILIDAD CIVIL DE COBERTURA AMPLIA PARA CUBRIR LOS
POSIBLES DANOS QUE POR UNA INCORRECTA PRESTACION DE LOS SERVICIOS O
ACCIDENTALMENTE PUDIERAN ORIGINAR A LOS BIENES O INSTALACIONES DE LA
SECRETARIA DE SALUD.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO
INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., REALIZARA LOS TRABAJOS DE MANTENIMIENTO DENTRO
DE LAS INSTALACIONES DE LA SECRETARIA DE SALUD ESTARA ASEGURADO ANTE EL IMSS,
EXIMIENDO DE TODA RESPONSABILIDAD A LA SECRETARIA EN CASO DE SUFRIR CUALQUIER
ACCIDENTE DURANTE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ESTANCIA EN LAS
INSTALACIONES DE LA MISMA.

-~
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MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO
INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., PRESENTARA Y PORTARA GAFETE DE IDENTIFICACION
PARA ACREDITARSE COMO TRABAJADOR DE LA EMPRESA Y SE SUJETARA A LOS
MECANISMOS DE CONTROL DE ACCESO A LAS INSTALACIONES DE LA SECRETARIA DE

SALUD.

|

PENAS CONVENCIONALES

~POR CUALQUIER SERVICIO DEFICIENTE SERA ACREEDOR A UNA PENA CONVENCIONAL DEL

—

5% SOBRE EL MONTO TOTAL DE SU FACTURA ANTES DE IVA.

CUANDO SE DETECTE ALGUN TRABAJO QUE NO GARANTIZA EL FUNCIONAMIENTO
ADECUADO DEL EQUIPO SE NOTIFICARA A INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V. TENDRA 24
HORAS PARA REPARAR EL EQUIPO, EN CASO DE NO PRESENTARSE SE HARA ACREEDOCR A
UNA PENA CONVENCIONAL DEL 1% DEL TOTAL DE SU FACTURA ANTES IVA, ASI MISMO POR
CADA DIA NATURAL QUE EL SERVICIO NO QUEDE A ENTERA SATISFACCION DEL AREA

REQUIRENTE.

EN CASO DE QUE LA REPARACION NO SE PUEDA REALIZAR EN EL SITIO DONDE SE

ENCUENTRA

INSTALADO EL EQUIPO Y SEA NECESARIO TRASLADARLO A LAS

INSTALACIONES DE INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., PARA SU REPARACION, EL RETIRO
SOLO PODRA REALIZARSE PREVIA AUTORIZACION DEL AREA USUARIAY LA DIRECCION
DERECURSOS MATERIALES ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS Y CONTARA CON UN PLAZO
DE 15 DIAS HABILES PARA REGRESAR EL EQUIPO REPARADO O SERA ACREEDOR AUNA
PENA CONVENCIONAL DEL 1% DEL TOTAL DE SU FACTURA POR CADA DIA DE ATRASO.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO SERAN REALIZADOS EN LOS INMUEBLES
CORRESPONDIENTES A LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y HOSPITALARIAS EN LAS QUE
SE ENCUENTRAN INSTALADOS LOS EQUIPOS DE TELEFONIA ANALOGA.

LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO REALIZARA POR LO MENOS DOS VECES
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO A TODAS LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y
HOSPITALARIAS EN LAS QUE SE ENCUENTRAN INSTALADOS LOS EQUIPOS DE TELEFONIA

ANALOGA.

LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO SE REALIZARA CONFORME A LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL FABRICANTE E INCLUIRAN TODOS LOS INSUMOS,
MATERIALES Y TODO LO NECESARIO PARA SU CORRECTA EJECUCION EN CADA EQUIPO.

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.
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AL EFECTUAR EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO, INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V,,
PROCEDERA A HACER PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO DE LOS SISTEMAS, DEBIENDO

REALIZAR LOS AJUSTES, INSPECCIONES DE PREVENCION DE FALSOS CONTACTOS,

DIAGNOSTICOS Y VERIFICACIONES TANTAS VECES COMO SEA NECESARIO PARA

GARANTIZAR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS; ASI COMO VERIFICAR

QUE LOS SERVICIOS DE TELEFONIA ANALOGA OPEREN DE MANERA ADECUADA, DEBIENDO

REGISTRAR DICHOS TRABAJOS EN REPORTES DE SERVICIO, EL CUAL SE ADJUNTARAN A
—~ SU FACTURA.

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.,, ENTREGARA UN REPORTE POR CADA UNIDAD
HOSPITALARIA O ADMINISTRATIVA AL QUE SE LE PROPORCIONE EL SERVICIO EN EL CUAL
INDICARA EL ESTADO Y DIAGNOSTICO DEL MISMO Y ESTE SERA VALIDADO DE
CONFORMIDAD POR EL USUARIO DEL EQUIPO. LO ANTERIOR PARA ACREDITAR LA
REALIZACION DEL SERVICIO, EN CASO DE NO PRESENTAR ESTE REPORTE LA SECRETARIA
NO VALIDARA SU EJECUCION Y SE REALIZARAN LAS DEDUCCIONES CORRESPONDIENTES.

AL TERMINO DEL PRIMER SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, INSCOM NETWORKS
S.A. DE C.V., ENTREGARA A LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS UN
REPORTE DE CADA UNO DE LOS EQUIPOS, EN CASO DE QUE INSCOM NETWORKS S.A. DE
C.V., DETECTE DURANTE LA PRESTACION DEL SERVICIO EL CAMBIO O SUSTITUCION DE
ALGUNA REFACCION QUE NO ESTE CONSIDERADA DENTRO DEL MANTENIMIENTO
PREVENTIVO, ESTE SERA NOTIFICADO POR OFICIO A LA SUBDIRECCION DE
MANTENIMIENTO Y SERVICIOS PARA QUE SE TOMEN LAS MEDIDAS PERTINENTES. EN CASO
DE REALIZAR LA SUSTITUCION DE CUALQUIER EQUIPO SIN LA PREVIA AUTORIZACION DE LA

—~ SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS, ESTA SERA SIN COSTO PARA LA
SECRETARIA DE SALUD.

RUTINAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A SISTEMAS DE TELEFONIA ANALOGA

>

LIMPIEZA A CIRCUITOS Y TARJETAS ELECTRONICAS CON AIRE COMPRIMIDO
ALCOHOL ISIPROPILICO.

LIMPIEZA DE GABINETES DE EQUIPOS TELEFONICOS CON ESPUMA LIMPIADORA Y
LIQUIDO PARA CIRCUITOS.

LIMPIEZA DE CONTROLES Y SWITCHES CON ALCOHOL ISOPROPILICOQ.

MEDICION DE VOLTAJES Y RESISTENCIAS EN EQUIPOS, REGULADORES Y TIERRA
FISICA, ASI COMO EN LAS TOMAS DE CORRIENTE CON QUE SE ALIMENTAN LOS
EQUIPOS DEL SISTEMA TELEFONICO.

REVISION DE VOLTAJE EN LINEAS Y EXTENSIONES TELEFONICAS TANTO EN REPOSO
COMO EN ACTIVO.

LIMPIEZA INTERNA Y EXTERNA DE APARATOS TELEFONICOS Y ACCESORIOS CON

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.
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AIRE COMPRIMIDO, ESPUMA Y ALCOHOL ISOPROPILICO
> VERIFICACION DE FUNCIONAMIENTO DE TARJETA DE PROCESADOR DE
EXTENSIONES Y TRONCALES

LISTADO DE MATERIALES Y/O REFACCIONESINCLUIDAS PARA EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO

AIRE COMPRIMIDO

ESPUMA LIMPIADORA

LIQUIDO LIMPIADOR DE CIRCUITOS Y TARJETAS ELECTRONICAS
CONECTOR RJ11

CONECTOR RJ19

ALCOHOL ISOPROPILICO

CABLE RETRACTIL PARA TELEFONO

VVVYVVV

EL PRESENTE LISTADO ES INFORMATIVO MAS NO LIMITATIVO POR LO QUE INSCOM
NETWORKS S.A. DE C.V., PUEDE INCLUIR REFACCIONES ADICIONALES.

SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO SERAN ATENDIDOS A SOLICITUD DEL
RESPONSABLE ADMINISTRATIVO CON PREVIA AUTORIZACION DE LA SUBDIRECCION DE
MANTENIMIENTO Y SERVICIOS, A TRAVES DE LA JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL
DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES Y SERVICIOS EN COORDINACION CON EL AREA USUARIA
DE LOS EQUIPOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

LAS SOLICITUDES DE SERVICIO PUEDEN REALIZARSE DE MANERA ESCRITA O MEDIANTE
REPORTE VIiA TELEFONICA AL PRESTADOR DE SERVICIO Y ESTAS SE ATENDERAN EN UN
PLAZO NO MAYCOR A VEINTICUATRO HORAS Y SOLO PARA EL CASO DE FALLA TOTAL DEL
SISTEMA DE TELEFONIA LA ATENCION MAXIMA SERA DE TRES HORAS.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO
INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., CONTARA CON LAS HERRAMIENTAS, EQUIPAMIENTO Y
PROCEDIMIENTOS DE DIAGNOSTICO PARA EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO
INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., SOLUCIONARA LAS FALLAS EN LOS SITIOS DONDE SE
ENCUENTREN INSTALADOS LOS EQUIPOS, PARA LOS CUALES PROPORCIONARA LAS
REFACCIONES Y PARTES NUEVAS NECESARIAS DE ACUERDO A LA MARCA Y MODELO DEL
EQUIPO, PREVIA AUTORIZACION DE LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS,
EN CASO DE NO HACERLO DE ESTA FORMA LAS REFACCIONES SERAN SIN COSTO PARA LA
SECRETARIA DE SALUD.
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ENLOS CASOS EN LOS QUE POR NECESIDADES DEL SERVICIO Y A SOLICITUD EXPRESA DEL
USUARIO SE REQUIERA UN EQUIPO DE RESPALDO PARA NO INTERRUMPIR SUS
ACTIVIDADES, INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., LOS PROPORCIONARA DURANTE EL

PERIODO QUE DURE EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO SIN COSTO ALGUNO PARA LA
SECRETARIA.

EN CASO DE QUE LA REFACCION O REFACCIONES NECESARIAS PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO NO SE ENCUENTRE DENTRO DEL CATALOGO
. DE REFACCIONES (ANEXO 1A.3), INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., PRESENTARAN LA
" COTIZACION CORRESPONDIENTE PARA QUE SEA AUTORIZADA POR LA SUBDIRECCION DE
MANTENIMIENTO Y SERVICIOS, BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA SE PAGARAN
REFACCIONES QUE NO HAYAN SIDO AUTORIZADAS DE ACUERDO A LO DESCRITO
ANTERIORMENTE.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO
INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., CONTARA CON EXISTENCIA EN SUS INSTALACIONES DE
REFACCIONES BASICAS UTILIZADAS PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO PARA GARANTIZAR UNA PRESTACION DEL SERVICIO RAPIDA Y
OPORTUNA, DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE LA SECRETARIA DE SALUD.

| ASISTENCIA TECNICA Y CAPACITACION ]

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO
INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., BRINDARA LA ASISTENCIA TECNICA O CAPACITACION A
LOS USUARIOS EN EL MANEJO DE LOS SISTEMAS CON EL PROPOSITO DE GARANTIZAR UNA

—~ CORRECTA OPERACION DE LOS MISMOS, CUANDO ASi SEA REQUERIDO POR EL USUARIO,

CON EL FIN DE EVITAR DESCOMPOSTURAS FUTURAS.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO
INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., BRINDARA ASITENCIA TECNICA CUANDO PROPORCIONE

UN EQUIPO DE RESPALDO CON CARACTERISTICAS DIFERENTES AL RETIRADO PARA
MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

[ LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE ENTREGA |

LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS SE REALIZARA EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y
HOSPITALARIAS DONDE SE ENCUENTREN INSTALADOS LOS EQUIPOS.

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.
Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, Iztacalco, CDMX
www.inet-mx.net
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SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025
- 29 DE JULIO DE 2025
TI Solution for your Networks INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.

RFC: INE1306262Q1

LA VALIDACION DE LOS SERVICIOS SE REALIZARA MEDIANTE LOS REPORTES RESPECTIVOS
DEBIDAMENTE VALIDADOS POR EL USUARIO DE CONFORMIDAD Y EL TECNICO DE INSCOM
NETWORKS S.A. DE C.V., PARA EFECTOS DE PAGO LA FACTURA CONTENDRA DE MANERA
ADJUNTA EL ACTA DE RECEPCION DE LOS SERVICIOS (ANEXO 1A.4)

LA VIGENCIA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO ES
REQUERIDA POR EL PERIODO COMPRENDIDO A PARTIR DEL 1 DE AGOSTO AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2025 O HASTA AGOTARSE EL MONTO MAXIMO, LO QUE OCURRA PRIMERO.

" LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS Y LA J.U.D. DE MANTENIMIENTO A

INMUEBLES Y SERVICIOS VERIFICARAN QUE LA DOCUMENTACION PRESENTADA PARA
PAGO SEA LA SOLICITADA DE ACUERDO AL CONTRATO Y VALIDARAN LA EACTURA
MEDIANTE SU FIRMA; SIN EMBARGO, SERA RESPONSABILIDAD DE LOS RESPONSABLES
ADMINISTRATIVOS, ASi COMO DE LOS TITULARES DE LAS UNIDADES HOSPITALARIAS LA
VALIDACION DE LOS VOLUMENES Y COMPROBACION DE LOS SERVICIOS REALIZADOS POR
INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.

I PERIODO DE GARANTIA |

LA GARANTIA PARA LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO SERA DE UN MES A
PARTIR DE LA RECEPCION DE LOS MISMOS.

LA GARANTIA PARA LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO SERA DE DOS
MESES A PARTIR DE LA RECEPCION DE LOS MISMOS.

ANEXO TECNICO
ANEXO 1A. 2
RELACION DE EQUIPOS DE SISTEMA PARA SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO A SISTEMA DE TELEFONIA ANALOGA EN UNIDADES HOSPITALARIAS Y
ADMINSTRATIVAS “RECTORIAS”

EQUIPOS Y ACCESORIOS CANTIDAD
CONMUTADOR PANASONIC KX-TA 308
CONMUTADOR INTEL BRAS
CONMUTADOR PANASONIC TD 100
CONMUTADOR PANASONIC KX-T7730
CONMUTADOR PANASONIC
CONMUTADOR PANASONIC 616
CONMUTADOR ERICSSON
CONMUTADOR TELEKTRA
TELEFONO UNILINEA SECRETARIAL
TELEFONO UNILINEA SENCILLO

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.
Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, Iztacalco, CDMX
www.inet-mx.net
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ANEXO 1A3

INVITACIGN RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES
PROVEEDORES PARA EL  SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTO A
SISTEMAS DE VOCEO Y SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA
ANALOGA”
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025
29 DE JULIO DE 2025

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.

RFC: INE1306262Q1

CATALOGO DE REFACCIONES PARA MANTENIMIENTO CORRECTIVO AL SISTEMA DE
TELEFONIA ANALOGA CENTRAL TELEFONICA Y/O CONMUTADOR

DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD
FUENTE DE ALIMENTACION 1 PIEZA
TARJETA DE LINEAS TRONCALES 1 PIEZA
TARJETA DE EXTENSIONES 1 PIEZA
TARJETA PRINCIPAL O UNIDAD PROCESADORA 1 PIEZA
INTERFASE PARA CONEXION DE EXTENSIONES 1 PIEZA
GABINETE PRINCIPAL 1 PIEZA
PROGRAMACION GENERAL 1 SERVICIO
APARATO TELEFONICO
DESCRIPCION CA”J DA | uNIDAD
TARJETA PRINCIPAL CON DTMF DE TEL MULTILINEA 1 PIEZA
TARJETA PRINCIPAL CON DTMF DE TELEFONO UNIILINEA 1 PIEZA
CARCASA DE TELEFONO MULTILINEA 1 PIEZA
CARCASA DE TELEFONO UNILINEA 1 PIEZA
JACK DE AURICULAR 1 PIEZA
JACK DE LINEA 1 PIEZA
AURICULAR 1 PIEZA
CORDON ESPIRAL PARA AURICULAR 1 PIEZA
CABLE DE LINEA 1 PIEZA
BOCINA INTERNA 1 PIEZA
MICROFONO INTERNO 1 PIEZA
DTMF O TECLADO 1 PIEZA
ROSETA TELEFONICA 4H 1 PIEZA
REPARACION DE CABLE TELEFONICO DE ROSETA A
LOCAL O MDE 1 SERVICIO
FUENTE PARA TELEFONO SECRETARIAL 1 PIEZA
VARIOS
DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD
INSTALACION DE EXTENSION TELEFONICA 1 SERVICIO
REUBIQACION DE EXTENSION TELEFONICA 1 SERVICIO
TUBERIA Y/O CANALETA 1 METRO
CABLE TELEFONICO 1 METRO

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.

Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, Iztacalco, CDMX

www.inet-mx.net
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P = PROVEEDORES PARA EL SERVICIO DE
\ MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A

J RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTC A

SISTEMAS DE VOCEC Y SERVICIO DE

° -. mmENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA
Loca®
! N et SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025
5 29 DE JULIO DE 2025
TI Solution for your Networks INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.
RFC: INE1306262Q1
ANEXO 1A. 4

ACTA DE ENTREGA RECEPCION

SIENDO LAS HORAS DEL DIA DE DEL 2025 SE REUNEN EN
LA UNIDAD ADMINISTRATIVA U HOSPITALARIA LAS
PERSONAS CUYOS NOMBRES, CARGOS Y FIRMAS APARECEN AL FINAL DE LA PRESENTE
CON OBJETO DE LLEVAR A CABO LA RECEPCION DEL SIGUIENTE SERVICIO:

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A SISTEMAS DE TELEFONIA

ANALOGA INSTALADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y HOSPITALARIAS DE LA
SECRETARIA DE SALUD.

OBSERVACIONES
CONTRATO No. FACTURA No. IMPORTE $ + VA
FECHA DE INICIO FECHA TERMINO

SE CIERRA LA PRESENTE FIRMANDO DE CONFORMIDAD LAS PERSONAS QUE
INTERVINIERON EN EL ACTO.

RESPONSABLE DEL RESPONSABLE
INMUEBLE ADMINISTRATIVO DEL
INMUEBLE

ENCARGADO DE MANTENIMIENTO DEL INMUEBLE

PROVEEDOR

INSCOM NETWORKS S.A.DE CV.
Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, iztacalco, CDMX S
www.inet-mx.net
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MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADO CARRILLO
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE.

INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES
PROVEEDORES PARA EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTC PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIC DE MANTENIMIENTG A
SISTEMAS DE VOCEQ Y SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA
ANALOGA™
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025

29 DE JULIO DE 2025

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.

RFC: INE1306262Q1

MANIFESTANDO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., CONTARA CON UNA LINEA TELEFONICA FIJA
O MOVIL; ASI COMO CUENTA DE CORREO ELECTRONICO PARA LA RECEPCION DE
REPORTES DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO LAS 24 HORAS DEL DIA DURANTE LA VIGENCIA

DEL CONTRATO

PROTESTO LO NECESARIO.

|

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.,
MARGARITA ANDREA MARTINEZ LOPEZ

FIRMA

R.F.C.: INE1B06262Q1
|

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.

Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, Iztacalco, CDMX
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MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADO CARRILLO
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE.

INVITACIGON RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES
PROVEEDORES PARA EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADCRES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTO A
SISTEMAS DE VOCEO Y SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA
ANALOGA"
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCN/1062/2025

29 DE JULIO DE 2025
INSCOM NETWORKS S.A. DEC.V.
RFC: INE1306262Q1

MANIFESTANDO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V. CONTARA CON UNA POLIZA DE
RESPONSABILIDAD CIVIL DE COBERTURA AMPLIA PARA CUBRIR LOS POSIBLES DANOS QUE
POR UNA INCORRECTA PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ACCIDENTALMENTE PUDIERAN
ORIGINAR A LOS BIENES O INSTALACIONES DE LA SECRETARIA DE SALUD.

PROTESTO LO NECESARIO.

INSCOM NETWORKS
MARGARITA ANDREA|MA

SA. DEC.Y,,
RTINEZ LOPEZ

FIRMA

i

R.F.C.: INE1306262Q1
\

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.

Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, Iztacalco, CDMX
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MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADO CARRILLO
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE.

INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES
PROVEEDORES PARA EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTC A
SISTEMAS DE VOCEC Y SERVICIC DE
MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONfA
ANALOGA”
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025
25 DE JULIO DE 2025

INSCOM NETWORKS S.A. DEC.V.

RFC: INE1306262Q1

MANIFESTANDO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., REALIZARA LOS TRABAJOS DE
MANTENIMIENTO DENTRO DE LAS INSTALACIONES DE LA SECRETARIA DE SALUD ESTARA
ASEGURADO ANTE EL IMSS, EXIMIENDO DE TODA RESPONSABILIDAD A LA SECRETARIA EN
CASO DE SUFRIR CUALQUIER ACCIDENTE DURANTE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS O
ESTANCIA EN LAS INSTALACIONES DE LA MISMA.

PROTESTO LO NECESARIO.

\

INSCOM NETWORKS
MARGARITA ANDREA MARTINEZ LOPEZ

A.DEC.V,,

FIRMA

R.F.C. [NE13Q‘6262Q1

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.

Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, Iztacalco, COMX

www.inet-mx.net




iNet

T1 Solution for your Networks

MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADO CARRILLO
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE.

INVITACIGN RESTRINGIDA A CUANDO MENGS TRES
PROVEEDORES PARA EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICI0O DE MANTENIMIENTO A
SISTEMAS DE VOCEC Y  SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA
ANALOGA"
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025
29 DE JULIO DE 2025

INSCOM NETWORKS S.A. DEC.V.

RFC: INE1306262Q1

MANIFESTANDO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.,, PRESENTARA Y PORTARA GAFETE DE
IDENTIFICACION PARA ACREDITARSE COMO TRABAJADOR DE LA EMPRESA Y SE SUJETARA
A LOS MECANISMOS DE CONTROL DE ACCESO A LAS INSTALACIONES DE LA SECRETARIA

DE SALUD.

PROTESTO LO NECESARIO.

INSCOM NETWQRK@\P\S.A. DEC.V.,

FIRMA

MARGARITA-ANDREA MRARTINEZ LOPEZ

R.F.C:INE1300262Q1

\

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.

Cerrada de Sur 16-A, N0.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, Iztacalco, CDMX

www.inet-mx.net
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MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADO CARRILLO
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE.

INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES
PROVEEDORES PARA EL  SERVICIC DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTG A
SISTEMAS DE VOCEO Y SERVICIO DE
MANTENIMIENTC A SISTEMAS DE TELEFONIA
ANALOGA"
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025
29 DE JULIO DE 2025

INSCOM NETWORKS S.A, DE C.V.

RFC: INE1306262Q1

MANIFESTANDO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.,, CONTARA CON LAS HERRAMIENTAS,
EQUIPAMIENTO Y PROCEDIMIENTOS DE DIAGNOSTICO PARA EL MANTENIMIENTO

CORRECTIVO.

PROTESTO LO NECESARIO.

INSCOM NETWORKS 8.A. DE C.V.,
MARGARITA ANDR|

MARTINEZ LOPEZ
o VW

FIRMA

R.F.C.NNE1306262Q1

\

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.

Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, |ztacalco, CDMX

www.inet-mx.net
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MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADO CARRILLO
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE.

INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES
PROVEEDORES PARA EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVC Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTG A
SISTEMAS DE VOCEC Y SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA
ANALOGA”
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025

29 DE JULIO DE 2025
INSCOM NETWORKS S.A. DEC.V.
RFC: INE1306262Q1

MANIFESTANDO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., SOLUCIONARA LAS FALLAS EN LOS SITIOS
DONDE SE ENCUENTREN INSTALADOS LOS EQUIPOS, PARA LOS CUALES PROPORCIONARA
LAS REFACCIONES Y PARTES NUEVAS NECESARIAS DE ACUERDO A LA MARCA Y MODELO

DEL EQUIPO.

PROTESTO LO NECESARIO. \

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.,

FIRMA

MARGARITA ANDREA MARTINEZ LOPEZ

R.F.G.INE1308262Q1

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.

Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, Iztacalco, CDMX

www.inet-mx.net
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MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADO CARRILLO
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE.

INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES
PROVEEDORES PARA EL  SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTO A
SISTEMAS DE VOCEC Y SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA
ANALOGA"
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025
29 DE JULIO DE 2025

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.

RFC: INE1306262Q1

MANIFESTANDO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., CONTARA CON EXISTENCIA EN SUS
INSTALACIONES DE REFACCIONES BASICAS UTILIZADAS PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PARA GARANTIZAR UNA PRESTACION DEL SERVICIO
RAPIDA Y OPORTUNA, DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE LA SECRETARIA DE SALUD.

PROTESTO LO NECESARIO.

\

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.,
MARGARITA ANDREA

RTINEZ LOPEZ

FIRMA

R.F.C.: INE1306262Q1

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.

Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, Iztacalco, CDMX

www.inet-mx.net
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MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADO CARRILLO
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE.

INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES
PROVEEDORES PARA EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTC PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTO A
SISTEMAS DE VOCEO Y SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA
ANALOGA"
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025

29 DE JULIO DE 2025
INSCOM NETWORKS 5.A. DEC.V.
RFC: INE1306262Q1

MANIFESTANDO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., BRINDARA LA ASISTENCIA TECNICA O
CAPACITACION A LOS USUARIOS EN EL MANEJO DE LOS SISTEMAS CON EL PROPOSITO DE
GARANTIZAR UNA CORRECTA OPERACION DE LOS MISMOS, CUANDO ASi SEA REQUERIDO
POR EL USUARIO, CON EL FIN DE EVITAR DESCOMPOSTURAS FUTURAS

PROTESTO LO NECESARIO.

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.,
MARGARITA ANBRE

MARTINEZ LOPEZ

FIRMA

R.F.E.'/INE‘ISO‘Q\ZGQ‘]

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.

Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, Iztacalco, CDMX
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MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADO CARRILLO
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE.

INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES
PROVEEDORES PARA EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MCDELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTC A
SISTEMAS DE VOCEO Y SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA
ANALOGA"
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025

29 DE JULIO DE 2025

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.

RFC: INE1306262Q1

MANIFESTANDO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., BRINDARA ASITENCIA TECNICA CUANDO
PROPORCIONE UN EQUIPO DE RESPALDO CON CARACTERISTICAS DIFERENTES AL
RETIRADO PARA MANTENIMIENTO CORRECTIVO

FROIES IO LO NECESARIO. \

INSCOM NETWORKS S.A. DEC.V.,
MARGARITA ANDREA MARTINEZ LOPEZ

FIRMA

R.FIC.: INE1306262Q1

\

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.

Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, Iztacalco, CDMX
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ANEXO TECNICO

ANEXO 1B

INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES
PROVEEDORES PARA EL  SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIOC DE MANTENIMIENTO A
SISTEMAS DE VOCEQ ¥  SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA
ANALOGA"
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025
29 DEJULIO DE 2025

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.

RFC: INE1306262Q1

AREA REQUIRENTE: J. U. D. DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES Y SERVICIOS

DESCRIPCION COMPLETA DE LOS BIENES O DEL SERVICIO A CONTRATAR

CLAVE | CLAVE CLAVE .
_leocop | camps INTERNA|  DESCRIPCION | CANTIDAD UNIDAD
SERVICIO DE
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y
CORRECTIVO A
3521, | RELOJES
355200003 | 3121000004 | 157 | CHECADORES ~ EN SERVICIO
LAS UNIDADES

ADMINISTRATIVAS Y
HOSPITALARIAS DE
LA SECRETARIA DE
SALUD

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO

LA SECRETARIA DE SALUD REQUIERE LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
~ MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A RELOJES CHECADORES, BAJO LA
MODALIDAD DE CONTRATO ABIERTO, PARA GARANTIZAR SU BUEN FUNCIONAMIENTO Y
OPERACION EN TODAS LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y HOSPITALARIAS EN LAS QUE SE
TIENEN INSTALADOS ESTOS EQUIPOS.

VIGENCIA DE LOS SERVICIOS

EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A RELOJES CHECADORES
ES REQUERIDO POR EL PERIODO COMPRENDIDO A PARTIR DEL 1 DE AGOSTO AL 31 DE
DICIEMBRE DEL 2025 O HASTA AGOTARSE EL MONTO MAXIMO, LO QUE OCURRA PRIMERO.

ESTE SERVICIO SE ADJUDICARA EN LA MODALIDAD DE CONTRATO ABIERTO A UN SOLO
PROVEEDCR.
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DESCRIPCION DE LOS EQUIPOS PARA LOS QUE SE REQUIERE EL SERVICIO

LA DESCRIPCION DE LOS EQUIPOS Y SU UBICACION SE ENCUENTRAN RELACIONADOS EN
EL ANEXO 1B. 2

| REQUERIMIENTOS GENERALES

LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS SE REALIZARA A SOLICITUD Y PREVIA AUTORIZACION
~—DE LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS EN COORDINACION RESPONSABLE
ADMINISTRATIVO Y/O PERSONAL DE MANTENIMIENTO DEL INMUEBLE.

LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS A PETICION EXPRESA DEL
RESPONSABLE ADMINISTRATIVO DEL INMUEBLE PODRA APOYAR CON PERSONAL TECNICO
ADSCRITO A LA J.U.D. DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES Y SERVICIOS EN LA SUPERVISION
DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS PARA QUE EN COORDINACION CON EL AREA USUARIA
VERIFIQUE SU EJECUCION.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO
INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., CONTARA CON UNA LINEA TELEFONICA FIJA O MOVIL; ASI
COMO CUENTA DE CORREO ELECTRONICO PARA LA RECEPCION DE REPORTES DE

SERVICIO DE MANTENIMIENTO LAS 24 HORAS DEL DIA DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO
INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., CONTARA CON UNA POLIZA DEL 100% DEL MONTO TOTAL

“~DEL CONTRATO DE RESPONSABILIDAD CIVIL DE COBERTURA AMPLIA PARA CUBRIR LOS
POSIBLES DANOS QUE POR UNA INCORRECTA PRESTACION DE LOS SERVICIOS O
ACCIDENTALMENTE PUDIERAN ORIGINAR A LOS BIENES O INSTALACIONES DE LA
SECRETARIA DE SALUD.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO
INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., REALIZARA LOS TRABAJOS DE MANTENIMIENTO DENTRO
DE LAS INSTALACIONES DE LA SECRETARIA DE SALUD ESTARA ASEGURADO ANTE EL IMSS,
EXIMIENDO DE TODA RESPONSABILIDAD A LA SECRETARIA EN CASO DE SUFRIR CUALQUIER
ACCIDENTE DURANTE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ESTANCIA EN LAS
INSTALACIONES DE LA MISMA.
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MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO
INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., PRESENTARA Y PORTARA GAFETE DE IDENTIFICACION
PARA ACREDITARSE COMO TRABAJADOR DE LA EMPRESA Y SE SUJETARA A LOS

MECANISMOS DE CONTROL DE ACCESO A LAS INSTALACIONES DE LA SECRETARIA DE
SALUD.

| PENAS CONVENCIONALES ]

—~ POR CUALQUIER SERVICIO DEFICIENTE SERA ACREEDOR A UNA PENA CONVENCIONAL DEL
5% SOBRE EL MONTO TOTAL DE SU FACTURA ANTES DE IVA.

CUANDO SE DETECTE ALGUN TRABAJO QUE NO GARANTIZA EL FUNCIONAMIENTO
ADECUADO DEL EQUIPO SE NOTIFICARA A INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V. TENDRA 24
HORAS PARA REPARAR EL EQUIPO, EN CASO DE NO PRESENTARSE SE HARA ACREEDOR A
UNA PENA CONVENCIONAL DEL 1% DEL TOTAL DE SU FACTURA ANTES IVA, ASI MISMO POR
CADA DIA NATURAL QUE EL SERVICIO NO QUEDE A ENTERA SATISFACCION DEL AREA
REQUIRENTE. EN CASO DE QUE LA REPARACION NO SE PUEDA REALIZAR EN EL SITIO
DONDE SE ENCUENTRA INSTALADO EL EQUIPO Y SEA NECESARIO TRASLADARLO A LAS
INSTALACIONES DE INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., PARA SU REPARACION, EL RETIRO
SOLO PODRA REALIZARSE PREVIA AUTORIZACION DEL AREA USUARIAY LA DIRECCION
DERECURSOS MATERIALES ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS Y CONTARA CON UN PLAZO
DE 15 DIAS HABILES PARA REGRESAR EL EQUIPO REPARADO O SERA ACREEDOR AUNA

PENA CONVENCIONAL DEL 1% DEL TOTAL DE SU FACTURA POR CADA DIA NATURAL DE
ATRASO.

~ MANTENIMIENTO PREVENTIVO |

LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO SERAN REALIZADOS POR LO MENOS DOS
VECES DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO EN LOS INMUEBLES CORRESPONDIENTES A
LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS MEDICAS Y/U HOSPITALARIAS EN LAS QUE SE
ENCUENTRAN INSTALADOS LOS RELOJES CHECADORES (ANEXO1B. 2)

LOS SERVICIOS QUE PROPORCIONE INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V. SERAN
SUPERVISADOS Y AVALADOS POR EL PERSONAL DE MANTENIMIENTO DE LA UNIDAD
HOSPITALARIA Y/O EL RESPONSABLE ADMINISTRATIVO.
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INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., PROPORCIONARA LA INFORMACION Y FACILIDADES
CORRESPONDIENTES AL PERSONAL DESCRITO EN EL PARRAFO ANTERIOR CON EL
PROPOSITO DE QUE REALICE LA SUPERVISION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y SU
VALIDACION CORRESPONDIENTE. LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO SE
REALIZARA CONFORME A LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL FABRICANTE E INCLUIRAN
TODOS LOS INSUMOS Y MATERIALES PARA SU CORRECTA EJECUCION A CADA EQUIPO.

AL EFECTUAR EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO, INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V,,
__PROCEDERA A HACER PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO DE LOS SISTEMAS, DEBIENDO
REALIZAR LOS AJUSTES, INSPECCIONES DE PREVENCION DE FALSOS CONTACTOS,
DIAGNOSTICOS Y VERIFICACIONES TANTAS VECES COMO SEA NECESARIO PARA
GARANTIZAR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS; ASI COMO VERIFICAR

QUE LOS SERVICIOS DE LOS RELOJES CHECADORES OPEREN DE MANERA ADECUADA,
DEBIENDO REGISTRAR DICHOS TRABAJOS EN SU REPORTE DE SERVICIO, EL CUAL SE
ADJUNTARA A SU FACTURA

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., ENTREGARA UN REPORTE POR CADA RELOJ CHECADOR
AL QUE SE LE PROPORCIONE EL SERVICIO EN EL CUAL INDICARA EL ESTADO Y
DIAGNOSTICO DEL MISMO Y ESTE SERA VALIDADO DE CONFORMIDAD POR EL USUARIO DEL
EQUIPO. LO ANTERIOR PARA ACREDITAR LA REALIZACION DEL SERVICIO, EN CASO DE NO
PRESENTAR ESTE REPORTE LA SECRETARIA NO VALIDARA SU EJECUCION Y SE
REALIZARAN LAS DEDUCCIONES CORRESPONDIENTES.

AL TERMINO DEL PRIMER SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, INSCOM NETWORKS

—.S.A. DE C.V.,, ENTREGARA A LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS UN

REPORTE DE CADA UNO DE LOS EQUIPOS, EN CASO DE QUE INSCOM NETWORKS S.A. DE
C.V., DETECTE DURANTE LA PRESTACION DEL SERVICIO EL CAMBIO O SUSTITUCION DE
ALGUNA REFACCION QUE NO ESTE CONSIDERADA DENTRO DEL MANTENIMIENTO
PREVENTIVO, ESTE SE INFORMARA A LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS
PARA SU VALIDACION. EN CASO DE REALIZAR LA SUSTITUCION SIN LA PREVIA
AUTORIZACION DE LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS, ESTA SERA SIN
COSTO PARA LA SECRETARIA DE SALUD.

RUTINAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO —[

LIMPIEZA GENERAL

LIMPIEZA DE CABEZAL

LIMPIEZA DE GABINETE

DESARMAR MECANISMO Y LIMPIEZA DE GOMA DE ARRASTRE
LIMPIEZA DE RODILLOS

INSCOM NETWORKS S.A.DE C\V.
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! SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

CAMBIO DE CABEZAL.

CAMBIO DE SENSORES OPTICOS.
CAMBIO DE GOMAS DE ARRASTRE.
CAMBIO DE CINTA.

CAMBIO DE BOTONES (BOTONERA)
CAMBIO DE TAC SWITCHS DE BOTONERA

| SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO SERAN ATENDIDOS A SOLICITUD DEL
RESPONSABLE ADMINISTRATIVO DEL INMUEBLE Y CON PREVIA AUTORIZACION DE LA
SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS, A TRAVES DE LA JEFATURA DE UNIDAD
DEPARTAMENTAL DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES Y SERVICIOS EN COORDINACION CON
EL AREA USUARIA DE LOS EQUIPOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

LAS SOLICITUDES DE SERVICIO PUEDEN REALIZARSE DE MANERA ESCRITA O MEDIANTE
REPORTE ViA TELEFONICA AL PRESTADOR DE SERVICIO Y ESTAS SE ATENDERAN EN UN
— PLAZO NO MAYOR A DOS HORAS Y SOLO PARA EL CASO DE FALLA TOTAL DEL SISTEMA DE
VOCEO LA ATENCION MAXIMA SERA DE UNA HORA.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO
INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., CONTARA CON LAS HERRAMIENTAS, EQUIPAMIENTO Y
PROCEDIMIENTOS DE DIAGNOSTICO PARA EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO
INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., SOLUCIONARA LAS FALLAS EN LOS SITIOS DONDE SE
ENCUENTREN INSTALADOS LOS EQUIPOS, PARA LOS CUALES PROPORCIONARA LAS
REFACCIONES Y PARTES NUEVAS NECESARIAS DE ACUERDO A LA MARCA Y MODELO DEL
EQUIPO, PREVIA AUTORIZACION DE LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS,
EN CASO DE NO HACERLO DE ESTA FORMA, LAS REFACCIONES SERAN SIN COSTO PARA LA

SECRETARIA DE SALUD.
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EN LOS CASOS QUE POR NECESIDADES DEL SERVICIO Y A SOLICITUD EXPRESA DEL
USUARIO SE REQUIERA UN EQUIPO DE RESPALDO PARA NO INTERRUMPIR SUS
ACTIVIDADES, INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., LOS PROPORCIONARA DURANTE EL
PERIODO QUE DURE EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO SIN COSTO ALGUNO PARA LA
SECRETARIA.

EN CASO DE QUE LA REFACCION O REFACCIONES NECESARIAS PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO NO SE ENCUENTRE DENTRO DEL CATALOGO

. DE REFACCIONES (ANEXO 1B. 3), INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., PRESENTARA LA
COTIZACION CORRESPONDIENTE PARA QUE SEA AUTORIZADA POR LA SUBDIRECCION DE
MANTENIMIENTO Y SERVICIOS, BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA SE PAGARAN
REFACCIONES QUE NO HAYAN SIDO AUTORIZADAS DE ACUERDO A LO DESCRITO
ANTERIORMENTE.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO
INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., CONTARA CON EXISTENCIA EN SUS INSTALACIONES DE
REFACCIONES BASICAS UTILIZADAS PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO PARA GARANTIZAR UNA PRESTACION DEL SERVICIO RAPIDA Y
OPORTUNA, DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE LA SECRETARIA DE SALUD.

LISTADO DE REFACCIONES PARA EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO SE
ENCUENTRA DESCRITO EN EL ANEXO 1B.3

| ASISTENCIA TECNICA Y CAPACITACION ]

—~ PROPUESTA TECNICA

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., BRINDARA LA ASISTENCIA TECNICA O CAPACITACION A
LOS USUARIOS EN EL MANEJO DE LOS SISTEMAS CON EL PROPOSITO DE GARANTIZAR UNA
CORRECTA OPERACION DE LOS MISMOS, CUANDO ASi SEA REQUERIDO POR EL USUARIO,
CON EL FIN DE EVITAR DESCOMPOSTURAS FUTURAS.

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., BRINDARA ASISTENCIA TECNICA CUANDO PROPORCIONE
UN EQUIPO DE RESPALDO CON CARACTERISTICAS DIFERENTES AL RETIRADO PARA
MANTENIMIENTO CORRECTIVQ.
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LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE ENTREGA

LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS SE REALIZARA EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y
HOSPITALARIAS DONDE SE ENCUENTREN INSTALADOS LOS EQUIPOS (ANEXO 1B. 2)

LA VALIDACION DE LOS SERVICIOS SE REALIZARA MEDIANTE LOS REPORTES RESPECTIVOS

DEBIDAMENTE VALIDADOS POR EL USUARIO DE CONFORMIDAD Y EL TECNICO DE INSCOM

NETWORKS S.A. DE C.V., PARA EFECTOS DE PAGO LA FACTURA CONTENDRA DE MANERA
"™ ADJUNTAEL ACTA DE RECEPCION DE LOS SERVICIOS (ANEXO 1B. 4).

LA VIGENCIA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO ES
REQUERIDA POR EL PERIODO COMPRENDIDO A PARTIR DEL 1 DE AGOSTO AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2025 O HASTA AGOTARSE EL MONTO MAXIMO, LO QUE OCURRA PRIMERGO.

LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS Y LA J.U.D. DE MANTENIMIENTO A
INMUEBLES Y SERVICIOS VERIFICARAN QUE LA DOCUMENTACION PRESENTADA PARA
PAGO SEA LA SOLICITADA DE ACUERDO AL CONTRATO Y VALIDARAN LA FACTURA
MEDIANTE SU FIRMA; SIN EMBARGO, SERA RESPONSABILIDAD DE LOS RESPONSABLES
ADMINISTRATIVOS, ASi COMO DE LOS TITULARES DE LAS UNIDADES HOSPITALARIAS LA
VALIDACION DE LOS VOLUMENES Y COMPROBACION DE LOS SERVICIOS REALIZADOS POR
INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.

PERIODO DE GARANTIA

— MISMO PRECIC PARA GARANTIZAR LA GARANTIA PARA LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO SERA DE UN MES A PARTIR DE LA RECEPCION DE LOS MISMOS.

MISMO PRECIO PARA GARANTIZAR LA GARANTIA PARA LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
CORRECTIVO SERA DE DOS MESES A PARTIR DE LA RECEPCION DE LOS MISMOS.
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RELACION DE EQUIPOS PARA SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO

A RELOJES CHECADORES INSTALADOS EN LAS UNIDADES HOSPITALARIAS Y

ADMINISTRATIVAS “RECTORIAS EN SALUD”

DESCRIPCION CANTIDAD
1 |RELOJ CHECADOR DIGITAL ELECTRONICO MARCA SEIKO MODELO QR-395 1
2 |RELOJ CHECADOR ANALOGO MARCA NIPPO MODELO TIMEBOY7 1
3 |RELOJ CHECADOR ANALOGOM 1
4 |RELOJ CHECADOR MARCA ACROPRINT MODELO ES-ES 700 1
5 |RELOJ CHECADOR ANALOGO MARCA AMANO MODELO 9000 1
6 |RELOJ CHECADOR MARCA TARGET MAX MODELO MT-3 1
7 |RELOJ BIOMETRICC MARCA BIOMETRA MODELO U-ARE 1
8 |RELOJ CHECADOR ANALOGO MARCA AMANO MODELO 9205 1
ANEXO 1B. 3
CATALOGO DE REFACCIONES PARA MANTENIMIENTO CORRECTIVO A RELOJES
CHECADORES
DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD
CHASIS 1 PIEZA
CUBIERTA 1 PIEZA
LLAVES 1 PIEZA
CASETTE DE CINTA 1 PIEZA
ORIFICIO DE LA LLAVE 1 PIEZA
PANTALLA 1 PIEZA
BOTON DECONTROL 1 PIEZA
RANURA DEINSERCION DE TARJETA 1 PIEZA
TORNILLOS 1 PIEZA
EL CATALOGO DE REFACCIONES PARA MANTENIMIENTO CORRECTIVO SON

REFERENCIALES, POR LA NATURALEZA DEL SERVICIO NO ES POSIBLE CUANTIFICARSE Y
PUEDEN VARIAR DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE CADA INMUEBLE, EN CASO DE QUE
SE PRESENTE LA NECESIDAD DE REEMPLAZAR UNA REFACCION QUE NO SE ENCUENTRE
CONTEMPLADA NI COTIZADA EN ESTE CATALOGO, ESTE SERA AUTORIZADO POR LA
SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS, PREVIO ESTUDIO DE PRECIOS DE
MERCADO. EN CASO DE QUE SEAN SUSTITUIDAS REFACCIONES SIN LA AUTORIZACION
CORRESPONDIENTE, ESTAS SERAN SIN COSTO PARA LA SECRETARIA DE SALUD.
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ANEXO 1B.4 )
ACTA DE ENTREGA RECEPCION

SIENDO LAS HORAS DEL DIA DE DEL 2025 SE REUNEN EN
LA UNIDAD ADMINISTRATIVA U HOSPITALARIA LAS

PERSONAS CUYOS NOMBRES, CARGOS Y FIRMAS APARECEN AL FINAL DE LA PRESENTE
CON OBJETO DE LLEVAR A CABO LA RECEPCION DEL SIGUIENTE SERVICIO:

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A RELOJES CHECADORES
INSTALADOS EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y HOSPITALARIAS DE LA SECRETARIA
DE SALUD.

OBSERVACIONES
CONTRATO No. FACTURA No. IMPORTE $ + L.V.A.
FECHA DE INICIO FECHA TERMINO

SE CIERRA LA PRESENTE FIRMANDO DE CONFORMIDAD LAS PERSONAS QUE
INTERVINIERON EN EL ACTO.

RESPONSABLE DEL RESPONSABLE
INMUEBLE ADMINISTRATIVODEL
INMUEBLE

ENCARGADO DE MANTENIMIENTO DEL INMUEBLE

PROVEEDOR

INSCOM NETWORKS S.A.DE CV.
Cerraca de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, Iztacalco, CDMX
www.inet-mx.net
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MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADO CARRILLO
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE.

INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENQS TRES
PROVEEDORES PARA EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTC A
SISTEMAS DE VOCEC Y SERVICIC DE
MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA
ANALOGA"
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025

29 DE JULIO DE 2025
INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.
RFC: INE1306262Q1

MANIFESTANDO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., CONTARA CON UNA LINEA TELEFONICA FIJA
O MOVIL; ASi COMO CUENTA DE CORREO ELECTRONICO PARA LA RECEPCION DE
REPORTES DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO LAS 24 HORAS DEL DIA DURANTE LA VIGENCIA

DEL CONTRATO

PROTESTO LO NECESARIOQ.

\

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.,
MARGARITA ANDREA\MARTINEZ LOPEZ

FIRMA

R.F\\C;:/ JNE130(§»22Q1

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.

Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, Iztacalco, CDMX

www.inet-mx.net
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MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADO CARRILLO
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE.

INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES
PROVEEDORES PARA EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELGS, SERVICIO DE MANTENIMIENTO A
SISTEMAS DE VOCEC Y SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA
ANALOGA”
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025
29 DE JULIO DE 2025

INSCOM NETWORKS S.A. DEC.V.

RFC: INE1306262Q1

MANIFESTANDO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO INSCOM NETWORKS S.A. DE CV. CONTARA CON UNA POLIZA DE
RESPONSABILIDAD CIVIL DE COBERTURA AMPLIA PARA CUBRIR LOS POSIBLES DANOS QUE
POR UNA INCORRECTA PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ACCIDENTALMENTE PUDIERAN
ORIGINAR A LOS BIENES O INSTALACIONES DE LA SECRETARIA DE SALUD.

PROTESTO LO NECESARIO.

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.,,
MARGARITA ANDREA MARTINEZ LOPEZ
FIRMA =

\—l/l
R.F.C.: INE13062562Q1

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.

Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, iztacalco, CDMX

www.inet-mx.net
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INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES
PROVEEDORES PARA EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTC A
SISTEMAS DE VOCEO Y SERVICIO DE
MANTENIMIENTC A SISTEMAS DE TELEFONIA
ANALOGA"
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025
29 DE JULIO DE 2025

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.

RFC: INE1306262Q1

MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADO CARRILLO
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE.

MANIFESTANDO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., REALIZARA LOS TRABAJOS DE
MANTENIMIENTO DENTRO DE LAS INSTALACIONES DE LA SECRETARIA DE SALUD ESTARA
ASEGURADO ANTE EL IMSS, EXIMIENDO DE TODA RESPONSABILIDAD A LA SECRETARIA EN
CASO DE SUFRIR CUALQUIER ACCIDENTE DURANTE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS O
ESTANCIA EN LAS INSTALACIONES DE LA MISMA.

PROTESTO LO NECESARIO.

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.,

FIRMA

MARGARITA ANDREA MARTINEZ LOPEZ
: \

R.F.C.. INE1306269Q1

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.

Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, iztacalco, CDMX
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MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADO CARRILLO
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE.

INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES
PROVEEDORES PARA EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTO A
SISTEMAS DE VOCEC Y SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA
ANALOGA"
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025

29 DE JULIO DE 2025
INSCCM NETWORKS S.A. DEC.V.
RFC: INE1306262Q1

MANIFESTANDO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., PRESENTARA Y PORTARA GAFETE DE
IDENTIFICACION PARA ACREDITARSE COMO TRABAJADOR DE LA EMPRESA Y SE SUJETARA
A LOS MECANISMOS DE CONTROL DE ACCESO A LAS INSTALACIONES DE LA SECRETARIA

DE SALUD.

PROTESTO LO NECESARIO.

\

INSCOM NETWO
MARGARITA ANDREA

S S.A.DEC.V,,
ARTINEZ LOPEZ

FIRMA

R.F.C.1INE1306262Q1

INSCOM NETWORKS S.A. DE C\V.

Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, Iztacalco, CDMX

www.inet-mx.net
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MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADO CARRILLO
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE.

INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES
PROVEEDORES PARA EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CCRRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTG A
SISTEMAS DE VOCEO Y SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA
ANALOGA"
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025

26 DE JULIO DE 2025

INSCOM NETWORKS S.A. DEC.V.

RFC: INE1306262Q1

MANIFESTANDO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V,, QONTARA CON LAS HERRAMIENTAS,
EQUIPAMIENTO Y PROCEDIMIENTOS DE DIAGNOSTICO PARA EL MANTENIMIENTO

CORRECTIVO.

PROTESTO LO NECESARIO.

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.,

FIRMA

MARGARITA ANDREAMARTINEZ LOPEZ

R.F.CNNE1306262Q1

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.

Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, Iztacalco, CDMX

www.inet-mx.net
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MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADO CARRILLO
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO
PRESENTE.

INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES
PROVEEDORES PARA EL  SERVICIC DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVD Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTG A
SISTEMAS DE VOCEO Y SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA
ANALOGA”
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025
29 DE JULIO DE 2025

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.

RFC: INE1306262Q1

MANIFESTANDO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., SOLUCIONARA LAS FALLAS EN LOS SITIOS
DONDE SE ENCUENTREN INSTALADOS LOS EQUIPOS, PARA LOS CUALES PROPORCIONARA
LAS REFACCIONES Y PARTES NUEVAS NECESARIAS DE ACUERDO A LA MARCA Y MODELO

DEL EQUIPO.

PROTESTO LO NECESARIO.

INSCOM NETWORXS S.A. DEC.V.,
MARGARITA ANDREA MARTINEZ LOPEZ

FIRMA

R.F.C.. INE1306262Q1
\

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.

Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, Iztacalco, CDMX
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MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADO CARRILLO
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE.

INVITACION RESTRINGIDA A CUANDD MENOS TRES
PROVEEDORES PARA EL  SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTO A
SISTEMAS DE VOCEO Y SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA
ANALOGA”
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025
29 DE JULIO DE 2025

INSCOM NETWORKS S.A. DEC.V.

RFC: INE1306262Q1

MANIFESTANDO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., CONTARA CON EXISTENCIA EN SUS
INSTALACIONES DE REFACCIONES BASICAS UTILIZADAS PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PARA GARANTIZAR UNA PRESTACION DEL SERVICIO
RAPIDA Y OPORTUNA, DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE LA SECRETARIA DE SALUD.

PROTESTO LO NECESARIO.

INSCOM NETWORKS §.A. DEC.V,,
MARGARITA ANDREA MARTINEZ LOPEZ

FIRMA

R.F.C.: INE1306262Q1

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.

Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, Iztacalco, CDMX

www.inet-mx.net
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MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADO CARRILLO
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE.

INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENCS TRES
PROVEEDORES PARA EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTC PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIO DE WMANTENIMIENTO A
SISTEMAS DE VOCEO Y SERVICIC DE
MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA
ANALOGA"
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025
29 DE JULIO DE 2025

INSCOM NETWORKS S.A. DEC.V.

RFC: INE1306262Q1

MANIFESTANDO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., BRINDARA LA ASISTENCIA TECNICA O
CAPACITACION A LOS USUARIOS EN EL MANEJO DE LOS SISTEMAS CON EL PROPOSITO DE
GARANTIZAR UNA CORRECTA OPERACION DE LOS MISMOS, CUANDO ASi SEA REQUERIDO
POR EL USUARIO, CON EL FIN DE EVITAR DESCOMPOSTURAS FUTURAS

PROTESTO LO NECESARIO.

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.,,
MARGARITA AND\\RE MARTINEZ LOPEZ

FIRMA

R.F.C\; INF1 3062§2Q‘1

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.

Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, Iztacalco, CDMX

www.inet-mx.net
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MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADO CARRILLO
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO
PRESENTE.

INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES
PROVEEDORES PARA EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVC Y CORRECTIVO A
RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTO A
SISTEMAS DE VOCEC Y SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA
ANALOGA"”
SSCDMX/DGAF/DRMAS/SRM/JUDCCM/1062/2025

29 DE JULIO DE 2025

INSCOM NETWORKS S.A. DEC.V.

RFC: INE1306262Q1

MANIFESTANDO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., BRINDARA ASITENCIA TECNICA CUANDO
PROPORCIONE UN EQUIPO DE RESPALDO CON CARACTERISTICAS DIFERENTES AL

RETIRADO PARA MANTENIMIENTO CORRECTIVO

PROIES 10U LO NECESARIO. \

INSCOM NETWORKS S.A.DEC.V,,

MARGARITA ANBREAWARTINEZ LOPEZ
FIRMA -

R.F.Cl: INE1 30626\2@1

INSCOM NETWORKS S.A. DE C\V.

Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, Iztacalco, CDMX

www.inet-mx.net
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>EAN MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
- RELOJES CHECADORES DE DIVERSAS MARCAS Y
MODELOS, SERVICIO DE MANTENIMIENTO A
SISTEMAS DE VOCEO Y SERVICIO DE

MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE TELEFONIA

3 AMA "
!N Et SSCII)-I\QJ?(?DGAFIDRMASISRMJJUDCCMH 062/2025
: 29 DE JULIO DE 2025
TI Solution for your Networks INSCOM NETWORKS S.A, DE C.V.

RFC: INE1306262Q1

ANEXO TECNICO
ANEXO 1C

AREA REQUIRENTE: JEFATURA DE LA UNIDAD DEPARTAMENTAL DE MANTENIMIENTO
A INMUEBLES Y SERVICIOS

DESCRIPCION COMPLETA DE LOS BIENES O DEL SERVICIO A CONTRATAR

CLAVE CLAVE CLAVE :
~ | cUCoP CAMBS INTERNA. DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD
SERVICIO DE
3521- MANTENIMIENTO A
355200003 | 3121000004 0003 SISTEMAS DE 1 SERVICIO
VOCEO

i ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO |

LA SECRETARIA DE SALUD REQUIERE LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A SISTEMAS DE VOCEQO, BAJO LA
MODALIDAD DE CONTRATO ABIERTO, PARA GARANTIZAR SU BUEN FUNCIONAMIENTO Y
OPERACION EN TODAS LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS, MEDICAS Y/U HOSPITALARIAS EN
LAS QUE SE TIENEN INSTALADOS ESTOS EQUIPOS.

VIGENCIA DE LOS SERVICIOS

EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A SISTEMAS DE VOCEO ES
“TREQUERIDO POR EL PERIODO COMPRENDIDO A PARTIR DEL 1 DE AGOSTO AL 31 DE
DICIEMBRE DEL 2025 O HASTA AGOTARSE EL MONTO MAXIMO, LO QUE OCURRA PRIMERO.

ESTE SERVICIO SE ADJUDICARA EN LA MODALIDAD DE CONTRATO ABIERTO A UN SOLO
PROVEEDOR.

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.
Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, iztacalco, CODMX
www.inet-mx.net
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A 29 DE JULIO DE 2025
TI Solution for your Networks INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.

RFC: INE1306262Q1

| DESCRIPCION DE LOS EQUIPOS PARA LOS QUE SE REQUIERE EL SERVICIO |

DESCRIPCION DEL SISTEMA CANTIDAD UNIDAD

SISTEMA DE VOCEO INTEGRADO POR AMPLIFICADOR, BOCINAS DE
DIFERENTES WATTS DE POTENCIA ESTANDARIZADAS CON
TRANSFORMADORES DE 3 Y 5 WATTS, MICROFONOS ALAMBRICOS CON
BASE O PEDESTAL Y CABLEADO.

—~! SISTEMA DE VOCEO INTEGRADO POR AMPLIFICADOR, BOCINAS DE
| DIFERENTES WATTS DE POTENCIA ESTANDARIZADAS CON 1 SISTEMA

TRANSFORMADORES DE 3 Y 5 WATTS, MICROFONOS ALAMBRICOS CON

BASE O PEDESTAL SINTONIZADOR DE MUSICA Y CABLEADO.

SISTEMA DE VOCEQO INTEGRADO POR AMPLIFICADOR, BOCINAS DE
DIFERENTES WATTS DE POTENCIA ESTANDARIZADAS CON

1 SISTEMA

TRANSFORMADORES DE 3 Y 5 WATTS, MICROFONOS ALAMBRICOS CON 1 SISTEMA
BASE O PEDESTAL, REFORZADORES DE 200 WATTS SINTONIZADOR DE
MUSICA Y CABLEADOQ.

| REQUERIMIENTOS GENERALES ]

LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS SE REALIZARA A SOLICITUD Y PREVIA AUTORIZACION
DE LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS EN COORDINACION CON EL
RESPONSABLE ADMINISTRATIVO Y/O PERSONAL DE MANTENIMIENTO DEL INMUEBLE, EN
COORDINACION CON EL AREA USUARIA DE LOS SISTEMAS DE VOCEO E
INTERCOMUNICACION.

LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS A PETICION EXPRESA DEL
RESPONSABLE ADMINISTRATIVO DEL INMUEBLE PODRA APOYAR CON PERSONAL TECNICO
ADSCRITO ATRAVES DE LA J.U.D. DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES Y SERVICIOS EN LA
SUPERVISION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS PARA QUE EN COORDINACION CON EL
AREA USUARIA VERIFIQUE SU EJECUCION.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO
INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., CONTARA CON UNA LINEA TELEFONICA FIJA O MOVIL: ASi
COMO CUENTA DE CORREO ELECTRONICO PARA LA RECEPCION DE REPORTES DE
SERVICIO DE MANTENIMIENTO LAS 24 HORAS DEL DIA DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO.

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.
Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, iztacalco, CDMX
www.inet-mx.net
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TI Solution for your Networks INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.

RFC: INE1306262Q1

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO
INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., CONTARA CON UNA POLIZA DEL 100% DEL MONTO TOTAL
DEL CONTRATO DE RESPONSABILIDAD CIVIL DE COBERTURA AMPLIA PARA CUBRIR LGOS
POSIBLES DANOS QUE POR UNA INCORRECTA PRESTACION DE LOS SERVICIOS O
ACCIDENTALMENTE PUDIERAN ORIGINAR A LOS BIENES O INSTALACIONES DE LA
SECRETARIA DE SALUD.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO
INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., REALIZARA LOS TRABAJOS DE MANTENIMIENTO DENTRO
DE LAS INSTALACIONES DE LA SECRETARIA DE SALUD ESTARA ASEGURADO ANTE EL IMSS,
EXIMIENDO DE TODA RESPONSABILIDAD A LA SECRETARIA EN CASO DE SUFRIR CUALQUIER
ACCIDENTE DURANTE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ESTANCIA EN LAS
INSTALACIONES DE LA MISMA.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO
INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., PRESENTARA Y PORTARA GAFETE DE IDENTIFICACION
PARA ACREDITARSE COMO TRABAJADOR DE LA EMPRESA Y SE SUJETARA A LGS

MECANISMOS DE CONTROL DE ACCESO A LAS INSTALACIONES DE LA SECRETARIA DE
SALUD.

PENAS CONVENCIONALES

POR CUALQUIER SERVICIO DEFICIENTE SERA ACREEDOR A UNA PENA CONVENCIONAL DEL
5% SOBRE EL MONTO TOTAL DE SU FACTURA ANTES DE IVA.

—~ CUANDO SE DETECTE ALGUN TRABAJO QUE NO GARANTIZA EL FUNCIONAMIENTO

ADECUADO DEL EQUIPO SE NOTIFICARA A INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., TENDRA 24
HORAS PARA REPARAR EL EQUIPO, EN CASO DE NO PRESENTARSE SE HARA ACREEDOR A
UNA PENA CONVENCIONAL DEL 1% DEL TOTAL DE SU FACTURA ANTES IVA, ASI MISMO POR
CADA DIA NATURAL QUE EL SERVICIO NO QUEDE A ENTERA SATISFACCION DEL AREA
REQUIRENTE.

EN CASO DE QUE LA REPARACION NO SE PUEDA REALIZAR EN EL SITIO DONDE SE
ENCUENTRA INSTALADO EL EQUIPO Y SEA NECESARIO TRASLADARLO A LAS
INSTALACIONES DE INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., PARA SU REPARACION, EL RETIRO
SOLO PODRA REALIZARSE PREVIA AUTORIZACION DEL AREA USUARIAY LA DIRECCION
DERECURSOS MATERIALES ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS Y CONTARA CON UN PLAZO
DE 15 DIAS HABILES PARA REGRESAR EL EQUIPO REPARADO O SERA ACREEDOR AUNA
PENA CONVENCIONAL DEL 1% DEL TOTAL DE SU FACTURA POR CADA DIA DE ATRASO.

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV. ™
Cerrada de Sur 16-A, No.31 bis Casa C, Agricola Oriental, C.P. 08500, Iztacalco, CDMX
www.inet-mx.net
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO

LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO SERAN REALIZADOS MINIMO 2 VECES
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS, MEDICAS Y/U
HOSPITALARIAS EN LAS QUE SE ENCUENTRAN INSTALADOS LOS EQUIPOS DE VOCEO E
INTERCOMUNICACION.

.LOS SERVICIOS QUE PROPORCIONE INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., SERAN
SUPERVISADOS Y AVALADOS POR EL PERSONAL DE MANTENIMIENTO DE LA UNIDAD
HOSPITALARIA Y/O EL RESPONSABLE ADMINISTRATIVO.

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., PROPORCIONARA LA INFORMACION Y FACILIDADES
CORRESPONDIENTES AL PERSONAL DESCRITO EN EL PARRAFO ANTERIOR CON EL
PROPOSITO DE QUE REALICE LA SUPERVISION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y SU
VALIDACION CORRESPONDIENTE.

LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO SE REALIZARA CONFORME A LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL FABRICANTE E INCLUIRAN TODOS LOS INSUMOS Y
MATERIALES PARA SU CORRECTA EJECUCION A CADA UNO DE LOS EQUIPOS.

AL EFECTUAR EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO, INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.,
PROCEDERA A HACER PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO DE LOS SISTEMAS, DEBIENDO
REALIZAR LOS AJUSTES, INSPECCIONES DE PREVENCION DE FALSOS CONTACTOS,
DIAGNOSTICOS Y VERIFICACIONES TANTAS VECES COMO SEA NECESARIO PARA
GARANTIZAR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS; ASi COMO VERIFICAR
QUE LOS SERVICIOS DE VOCEQ E INTERCOMUNICACION OPEREN DE MANERA ADECUADA,
DEBIENDO REGISTRAR DICHOS TRABAJOS EN REPORTES DE SERVICIO.

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., ENTREGARA UN REPORTE POR CADA SISTEMA AL QUE SE
LE PROPORCIONE EL SERVICIO EN EL CUAL INDICARA EL ESTADO Y DIAGNOSTICO DEL
MISMO Y ESTE SERA VALIDADO DE CONFORMIDAD POR EL USUARIO DEL EQUIPO. LO
ANTERIOR PARA ACREDITAR LA REALIZACION DEL SERVICIO, EN CASO DE NO PRESENTAR
ESTE REPORTE LA SECRETARIA NO VALIDARA SU EJECUCION Y SE REALIZARAN LAS
DEDUCCIONES CORRESPONDIENTES.
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AL TERMINO DEL PRIMER SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVOQ, INSCOM NETWORKS
S.A. DE C.V., ENTREGARA A LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS UN
REPORTE DE CADA UNO DE LOS EQUIPOS, EN CASO DE QUE INSCOM NETWORKS S.A. DE
C.V., DETECTE DURANTE LA PRESTACION DEL SERVICIO EL CAMBIO O SUSTITUCION DE
ALGUNA REFACCION QUE NO ESTE CONSIDERADA DENTRO DEL MANTENIMIENTO
PREVENTIVO, ESTE INFORMARA A LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS
PARA QUE SE TOMEN LAS MEDIDAS PERTINENTES. EN CASO DE REALIZAR LA SUSTITUCION
SIN LA PREVIA AUTORIZACION DE LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS,
__ ESTA SERA SIN COSTO PARA LA SECRETARIA DE SALUD.

L

RUTINAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

AMPLIFICADOR
LIMPIEZA GENERAL CON ASPIRADO Y SOLVENTES DIELECTRICOS
AJUSTE GENERAL Y CALIBRACION.

VERIFICACION DE SALIDAS DE AUDIO Y POTENCIA.
PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO.

BOCINA DE PLAFOND, BOCINA TIPO BAFLE Y BOCINA TIPO TROMPETAS
LIMPIEZA GENERAL DE REJILLA; CAJON O TROMPETA SEGUN SEA EL CASO.
VERIFICACION DE CONOS, SOLDADURAS FRIAS Y CONECTORES.

PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO

MICROFONO

LIMPIEZA GENERAL.

AJUSTE GENERAL Y CALIBRACION.
VERIFICACION DE CABLEADO Y CONECTORES.
PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO.

REFORZADOR

LIMPIEZA GENERAL CON ASPIRADO Y SOLVENTES DIELECTRICOS.
AJUSTE GENERAL Y CALIBRACION.
PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO.

DECK

LIMPIEZA GENERAL CON ASPIRADO Y SOLVENTES DIELECTRICOS.
AJUSTE GENERAL Y CALIBRACION.
VERIFICACION DE ENTRADA Y SALIDA DE AUDIO Y POTENCIA.
PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO.

CABLEADO
LIMPIEZA GENERAL.

VERIFICACION DE CONTINUIDAD Y CONEXIONES.
PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO.
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LISTADO DE REFACCIONES INCLUIDAS EN EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

- UNIDAD DE
NO. DESCRIPCION MEDIDA
1 INTEGRADO PARA AMPLIFICADOR PIEZA
2 INTEGRADO PARA REFORZADOR PIEZA
3 INTEGRADO PARA MUSICA AMBIENTAL PIEZA
4 INTEGRADO DE SUBESTACION PIEZA
5 CONECTOR PARA MICROFONO PIEZA
8 CABLE PARA MICROFONO METRO
7 CABLE DUPLEX CALIBRE 18 PARA BOCINA METRO
8 TRANSFORMADOR DE 70VA 3,5Y 10 WATTS PIEZA
9 ATENUADORES DE VOLUMEN PIEZA
10 | REJILLA DE PLAFON PIEZA
11 CONECTOR RJ11, RJS O BNC PIEZA

EL PRESENTE LISTADO ES ENUNCIATIVO MAS NO LIMITATIVO, EN CASO DE REQUERIRSE
SERVICIOS EXTRAORDINARIOS SERA COTIZADO Y APROBADO POR EL AREA REQUIRENTE
PARA SU EJECUCION.

SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO SERAN ATENDIDOS A SOLICITUD DEL
RESPONSABLE ADMINISTRATIVO DEL INMUEBLE Y CON AUTORIZACION DE LA
SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS, A TRAVES DE LA JEFATURA DE UNIDAD
DEPARTAMENTAL DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES Y SERVICIOS EN COORDINACION CON
EL AREA USUARIA DE LOS EQUIPOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

LAS SOLICITUDES DE SERVICIO PUEDEN REALIZARSE DE MANERA ESCRITA O MEDIANTE
REPORTE VIA TELEFONICA AL PRESTADOR DE SERVICIO Y ESTAS SE ATENDERAN EN UN
PLAZO NO MAYOR A DOS HORAS Y SOLO PARA EL CASO DE FALLA TOTAL DEL SISTEMA DE
VOCEO LA ATENCION MAXIMA SERA DE UNA HORA.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO
INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., CONTARA CON LAS HERRAMIENTAS, EQUIPAMIENTO Y
PROCEDIMIENTOS DE DIAGNOSTICO PARA EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

INSCOM NETWORKS S.A.DE CV.
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MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO
INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., SOLUCIONARA LAS FALLAS EN LOS SITIOS DONDE SE
ENCUENTREN INSTALADOS LOS EQUIPOS, PARA LOS CUALES PROPORCIONARA LA MANO
DE OBRA, REFACCIONES Y PARTES NUEVAS NECESARIAS DE ACUERDO A LA MARCA Y
MODELO DEL EQUIPQ, PREVIA AUTORIZACION DE LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y
SERVICIOS, EN CASO DE NO HACERLO DE ESTA FORMA, LAS REFACCIONES SERAN SIN
COSTO PARA LA SECRETARIA DE SALUD.

_EN LOS CASOS QUE POR NECESIDADES DEL SERVICIO Y A SOLICITUD EXPRESA DEL
USUARIO SE REQUIERA UN EQUIPO DE RESPALDO PARA NO INTERRUMPIR SUS
ACTIVIDADES, INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., LOS PROPORCIONARA DURANTE EL
PERIODO QUE DURE EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO SIN COSTO PARA LA SECRETARIA.

EL COSTO DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO SERA DE ACUERDO AL
CATALOGO DE REFACCIONES PARA EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO OBJETO DEL
PRESENTE SERVICIO. (ANEXO 1C. 2)

EN CASO DE QUE LA REFACCION O REFACCIONES NECESARIAS PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO NO SE ENCUENTRE DENTRO DEL CATALOGO
DE REFACCIONES (ANEXO 1C. 2), INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., PRESENTARA LA
COTIZACION CORRESPONDIENTE PARA QUE SEA AUTORIZADA POR LA SUBDIRECC!ON DE
MANTENIMIENTO Y SERVICIOS, BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA SE PAGARAN
REFACCIONES QUE NO HAYAN SIDO AUTORIZADAS DE ACUERDO A LO DESCRITO
ANTERIORMENTE.

_MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO
INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., CONTARA CON EXISTENCIA EN SUS INSTALACIONES DE
REFACCIONES BASICAS UTILIZADAS PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO PARA GARANTIZAR UNA PRESTACION DEL SERVICIO RAPIDA Y
OPORTUNA, DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE LA SECRETARIA DE SALUD.

LISTADO DE REFACCIONES PARA EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO SE
ENCUENTRA DESCRITO EN EL ANEXO 1C. 2

| ASISTENCIA TECNICA Y CAPACITACION |

PROPUESTA TECNICA

INSCOM NETWORKS SAA.DECV.
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MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO
INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., BRINDARA LA ASISTENCIA TECNICA O CAPACITACION A
LOS USUARIOS EN EL MANEJO DE LOS SISTEMAS CON EL PROPOSITO DE GARANTIZAR UNA
CORRECTA OPERACION DE LOS MISMOS, CUANDC ASi SEA REQUERIDO POR EL USUARIO,
CON EL FIN DE EVITAR DESCOMPOSTURAS FUTURAS.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO
INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., BRINDARA ASISTENCIA TECNICA CUANDO PROPORCIONE
UN EQUIPO DE RESPALDO CON CARACTERISTICAS DIFERENTES AL RETIRADO PARA
MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

i LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE ENTREGA |

LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS SE REALIZARA EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y
HOSPITALARIAS DONDE SE ENCUENTREN INSTALADOS LOS EQUIPOS.

LA VALIDACION DE LOS SERVICIOS SE REALIZARA MEDIANTE LOS REPORTES RESPECTIVOS
DEBIDAMENTE VALIDADOS POR EL USUARIO DE CONFORMIDAD Y EL TECNICO DE INSCOM
NETWORKS S.A. DE C.V., PARA EFECTOS DE PAGO LA FACTURA CONTENDRA DE MANERA
ADJUNTAEL ACTA DE RECEPCION DE LOS SERVICIOS (ANEXO 1C. 3)

LA VIGENCIA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO ES
REQUERIDA POR EL PERIODO COMPRENDIDO A PARTIR DEL 1 DE AGOSTO AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2025 O HASTA AGOTARSE EL MONTO MAXIMO, LO QUE OCURRA PRIMERO.

LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS Y LA J.U.D. DE MANTENIMIENTO A
INMUEBLES Y SERVICIOS VERIFICARAN QUE LA DOCUMENTACION PRESENTADA PARA
PAGO SEA LA SOLICITADA DE ACUERDO AL CONTRATO Y VALIDARAN LA FACTURA
MEDIANTE SU FIRMA; SIN EMBARGO, SERA RESPONSABILIDAD DE LOS RESPONSABLES

ADMINISTRATIVCS, ASi COMO DE LOS TITULARES DE LAS UNIDADES HOSPITALARIAS LA
VALIDACION DE LOS VOLUMENES Y COMPROBACION DE LOS SERVICIOS REALIZADOS POR
INSCOM NETWORKS S.A. DEC.V.

J PERIODO DE GARANTIA I

LA GARANTIA PARA LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO SERA DE UN MES A
PARTIR DE LA RECEPCION DE LOS MISMOS.

LA GARANTIA PARA LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO SERA DE DOS
MESES A PARTIR DE LA RECEPCION DE LOS MISMOS.

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.
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ANEXO 1C. 2
CATALOGO DE REFACCIONES PARA MANTENIMIENTO CORRECTIVO AL SISTEMA DE
VOCEQO
AMPLIFICADOR
DESCRIPCION CANTIDAD | UNIDAD
CHASIS 1 PIEZA
FUENTE RECTIFICADORA DE ALIMENTACION 1 PIEZA
TARJETA DE CIRCUITOS IMPRESOS 1 PIEZA
TARJETA DE CONTROLADORES DE AUDIO 1 PIEZA
TARJETA DE CIRCUITOS IMPRESOS PARA PUERTO DE SALIDA 1 PIEZA
UNIDAD DE CD 1 PIEZA
UNIDAD DE TUNER 1 PIEZA
UNIDAD DE CASETTE 1 PIEZA
POTENCIOMETRO MODULADOR 1 PIEZA
POTENCIOMETRO SINTONIZADOR 1 PIEZA
TRANSFORMADOR DE SALIDA DE AUDIO PRINCIPAL 1 PIEZA
TRANSFORMADOR PRINCIPAL DE FUENTE 1 PIEZA
TRANSFORMADOR PARA FILAMENTOS DE RECTIFICADORAS 1 PIEZA
REGLETAS DE BORNAS DE TORNILLO 1 PIEZA
MODULO DISIPADORES DE CALOR 1 PIEZA
CIRCUITO INTEGRADO 1 PIEZA
MULTICONTACTOS SUPRESOR DE PICOS 1 PIEZA
BOCINAS
DESCRIPCION CANDT IPA | uNIDAD
PASTILLA PARA BOCINA 1 PIEZA
CONO PARA BOCINA 1 PIEZA
SUSPENSION- BASE DE BOCINA 1 PIEZA
IMAN DE BOCINA 1 PIEZA
CAJA PARA BOCINA 1 PIEZA
REJILLA PARA BOCINA 1 PIEZA
TRANSFORMADOR DE 70V 1 PIEZA
REGULADOR DE VOLUMEN PARA BOCINA 1 PIEZA
MINI BAFLE PARA BOCINA 1 PIEZA
POTENCIOMETRO PARA BOCINA 1 PIEZA
BOTON INTERRUPTOR PARA BOCINA 1 PIEZA |
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MICROFONO
DESCRIPCION CANTIDAD | UNIDAD
PASTILLA MODULAR 1 PIEZA
CONECTOR TIPO PLUG 6MM 1 PIEZA
CONECTOR TIPO CANON 1 PIEZA
BASE PARA MICROFONO 1 PIEZA
PEDESTAL 1 PIEZA
MICROFONO DE PEDESTAL 1 PIEZA
MICROFONO DE PARED 1 PIEZA
VARIOS
DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD
CABLE POT PARA BOCINA 1 METRO
CABLE PARA MICROFONO 1 METRO
CAJA UNIVERSAL 1 PIEZA
CANALETA Y/O TUBERIA 1 PIEZA
TAPA CIEGA 1 PIEZA
INSTALACION DE BOCINA 1 SERVICIO
REUBICACION DE BOCINA 1 SERVICIO
REVISION Y REPARACION DE CABLEADO 1 SERVICIO
SINTONIZADOR DE MUSICA
DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD
CARCAZA CHASIS 1 PIEZA
SINTONIZADOR 1 PIEZA
EMBOBINADO 1 PIEZA
PERILLAS 1 PIEZA
LECTOR DE CASETTE 1 PIEZA
LECTOR DE CD 1 PIEZA
ELIMINADOR 1 PIEZA

LOS CATALOGOS DE REFACCIONES PARA MANTENIMIENTO CORRECTIVO SON
REFERENCIALES, POR LA NATURALEZA DEL SERVICIO NO ES POSIBLE CUANTIFICARSE Y
PUEDEN VARIAR DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE CADA INMUEBLE, EN CASO DE QUE
SE PRESENTE LA NECESIDAD DE REEMPLAZAR UNA REFACCION QUE NO SE ENCUENTRE
CONTEMPLADA NI COTIZADA EN ESTE CATALOGO, ESTE SERA AUTORIZADO POR LA
SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS, PREVIO ESTUDIO DE PRECIOS DE
MERCADO. EN CASO DE QUE SEAN SUSTITUIDAS REFACCIONES SIN LA AUTORIZACION
CORRESPONDIENTE, ESTAS SERAN SIN COSTO PARA LA SECRETARIA DE SALUD.

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.
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ACTA DE ENTREGA RECEPCION

SIENDO LAS HORAS DEL DIA DE DEL 2025 SE REUNEN EN
LA UNIDAD ADMINISTRATIVA U HOSPITALARIA LAS
PERSONAS CUYOS NOMBRES, CARGOS Y FIRMAS APARECEN AL FINAL DE LA PRESENTE
CON OBJETO DE LLEVAR A CABO LA RECEPCION DEL SIGUIENTE SERVICIO:

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A SISTEMAS DE VOCEO E
INTERCOMUNICACION  INSTALADO EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y
HOSPITALARIAS DE LA SECRETARIA DE SALUD.

OBSERVACIONES
CONTRATO No. FACTURA No. IMPORTE $ + LV.A.
FECHA DE INICIO FECHA TERMINO

SE CIERRA LA PRESENTE FIRMANDO DE CONFORMIDAD LAS PERSONAS QUE
INTERVINIERON EN EL ACTO.

RESPONSABLE DEL RESPONSABLE
INMUEBLE ADMINISTRATIVODEL
INMUEBLE

ENCARGADO DE MANTENIMIENTO DEL INMUEBLE

PROVEEDOR

INSCOM NETWORKS S.A. DE CV.
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MTRA. LETICIA GUADALUPE DELGADO CARRILLO
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE.
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MANIFESTANDO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V., CONTARA CON UNA LINEA TELEFONICA FIJA
O MOVIL; ASi COMO CUENTA DE CORREO ELECTRONICO PARA LA RECEPCION DE
REPORTES DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO LAS 24 HORAS DEL DIA DURANTE LA VIGENCIA

DEL CONTRATO

PROTESTO LO NECESARIO.

INSCOM NETWORKS S.A. DE C.V.,
MARGARITA ANDRFA MARTINEZ LOPEZ

FIRMA

e

R.F.C. INE1306262Q1
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