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CONTRATO No. SSCDMX-DGAF-ADF-002-2023

CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIOS DE LIMPIEZA A UNIDADES
HOSPITALARIAS Y ADMINISTRATIVAS DE LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE
MEXICO, DERIVADO PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA, QUE CELEBRAN,
POR UNA PARTE, EL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO, A TRAVES DE LA
SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO, EN LO SUCESIVO “LA
DEPENDENCIA”, REPRESENTADA POR LA MTRA. EMMA LuUZ LOPEZ JUAREZ, EN SU
CARACTER DE DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS EN LA
SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO, ASISTIDA POR LA ARQ. ANA JIMENA
ARELLANO LOPEZ, SUBDIRECTORA DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS Y POR LA OTRA,
CAVSA MCL, S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR LA
C. LINA MARIAHOYOS ORDONEZ EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAL, A QUIENES
DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

1. “LA DEPENDENCIA” declara que:

I.1 La Ciudad de México es una Entidad Federativa integrante de la Federacion, sede de los
Poderes de la Unién y cargo, entre otros, del Ejecutivo Local, Titular que se auxilia de
Organos Centrales, Desconcentrados y Organismos Descentralizados. Los cuales integran
la Administracién Piblica de la Ciudad de México, de conformidad con lo previsto en los
articulos 43, 44 y 122 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulo
1°, 32 apartado C numeral 1, 2 y 33, de la Constitucién Politica de la Ciudad de México; 3, 9
y 12 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de

Mexico y 13 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la
Ciudad de México.

.2 “LA DEPENDENCIA” es una Unidad Administrativa de la Administraciéon Publica
Centralizada de la Ciudad de México, de conformidad con los dispuesto en los articulos 33
de la Constitucién Politica de la Ciudad de México; cuya competencia y atribuciones se
sefalan en los articulos 2, 3,11 fraccion | y 16 fraccién XV de la Ley Organica del Poder
Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México y 1,2, 3y 7 fraccion XV del
Reglamento Interior del Poder Ejecutivo de la Administracién Publica de la Ciudad de México.

1.3 De conformidad con el nombramiento de fecha 16 de agosto de 2021 con el que acredita su
personalidad, signado por la Dra. Claudia Sheinbaum Pardo en su caracter de Jefa de
Gobierno de la Ciudad de México, manifestando que cuenta con las facultades amplias,
suficientes y con la atribucion con fundamento en lo dispuesto en el articulo 129 fracciones
[, VIII, IX, X, XIV, y XVI del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion
Publica de la Ciudad de México, Publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 02
de enero de 2019. Asi como lo dispuesto en el punto Primero del “Acuerdo por el que se
delega en los Directores Generales de la Secretaria de Salud del Distrito Federal y en el
Titular de la Direccion General de Administgacion en dicha dependencia, las facultades que
se indican” publicado en la Gaceta Oficial de en}onces Distrito Federal el 18 agosto de 2006.
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La Mtra. Emma Luz L6pez Juarez, Directora General de Administracion y Finanzas en
la Secretaria de Salud de la Ciudad de México, es el servidor plblico que cuenta con
facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier
momento en su cargo o funciones, sin que, por ello, sea necesario celebrar un convenio
modificatorio.

I.4 De conformidad con el nombramiento de fecha 01 de febrero de 2021, suscribe el presente
instrumento el Arq. Ana Jimena Arellano Lépez, Subdirectora de Mantenimiento y
Servicios, con R.F.C. AELA820921IM8. Como ADMINISTRADOR DEL CONTRATO,
designado para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones que
deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento,
bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico
facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR” para tales efectos del presente
contrato.

1.5 La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de Adjudicacién
Directa, al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 26 fraccion IIl, 40 segundo parrafo, 41 Fraccion Il y 47 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico “LAASSP” y de su
Reglamento.

1.6 “LA DEPENDENCIA” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante oficio
numero SSCDMX/DGAF/DF/SP/136/2023 de fecha 13 de julio de 2023, emitido por la
Direccion de Finanzas en la Secretaria de Salud de la Ciudad de México.

1.7 Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° GDF971205-4NA.

1.8 Tiene establecido su domicilio en Avenida Insurgentes Norte, No. 423, Conjunto Urbano
Nonoalco-Tlatelolco, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 08900, Ciudad de México, mismo que
senala para los fines y efectos legales del presente contrato.

Il. “EL PROVEEDOR?”, por conducto de su representante declara que CAVSA MCL, S.A. DE
C.V.

I.1 Es una persona moral legalmente constituida mediante Escritura Publica NGmero 18,127,
Volumen 437 de fecha 20 de noviembre de 2009, otorgada ante la fe del Lic. Oscar Alfredo
Caso Barrera Vazquez, Notario Publico Nimero 17 del Estado de México, bajo Ia
denominacién de REJUVENATE INTERNATIONAL LIFE, S.A. DE C.V,, bajo la Escritura

_ Publica Numero 257, de fecha 10 de junio de 2015, otorgada ante la fe del Lic. Orlando

R Alberto Paredes Lara, Titular de la Notaria Plblica Numero 36, en la Ciudad de Mérida,

Yucatan, se protocoliz6 el cambio de denominacién social de REJUVENATE

INTERNATIONAL LIFE, S.A. DE C.V., por el de: CAVSA MCL, S.A. DE C.V. cuyo objeto

social es, entre otros, G) el mantenimiento integral, el aseo y limpieza, la jardineria, la

fumigacion, la vigilancia, de inmuebles, muebles, edificios, publicos y privados, Asi como
reparacion, limpieza, manteninfiento, construccién, instalacién y fabricaciéon de estructuras
metalicas, de concreto armado § prefabricados, obras inducidas, colectores y lumbreras de
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obras hidraulicas, lineas y depdsitos de agua potable, toda clase de obras e instalaciones en
vialidades en el segundeo piso, obras e instalaciones de lineas y estaciones del metro, obras
e instalaciones de metrobus, obras en instalaciones en lineas y estaciones de ferrocarriles,
estacion de suministros de gas, estaciones de distribucién y depésitos de gas, todo tipo de
obras viales, pavimentos, asfaltos y de concreto, terracerias, férreas, puentes |, presas,
caminos, carreteras, demoliciones, desmantelamientos, con equipos mecénicos, quimicos,
explosivos y diversas instalaciones, eléctricas de baja, media y alta tension, alimentacion por
via solar, instalaciones de comunicaciones, internet, de produccion, automatizacion,
instrumentacion, seguridad, sistema circuito cerrado de television, internet, elevadores
electricos, escaleras eléctricas, rampas eléctricas, voz, datos, fibra optica, sistemas
especiales en general, contra incendio, control de accesos, control de cobro; colectores y
transformadores de energia solar, edlica, biomas; instalaciones de gas, hidraulicas, de
tuberias, pozos colectores, canales a cielo abierto, plantas de tratamiento de aguas
residuales drenajes profundos, terracerias, excavaciones, acarreos, tanques, desarrollos,
refinerias, yacimientos, gasolineras, minas o de cualquier mueble e inmueble relacionado
con quimicos, carburos, hidrocarburos o todo tipo de combustibles, ya sean de empresas
estatales o privadas o legislativas, ejecutivas, judiciales, ademas de la construccién de vias
dentro de ellas o para llegar a ella. Y ademas de su administracién derivado de los objetos
indicados, asi como de obras arquitectdnicas de construccién, supervision, proyecto,
mantenimiento, consultoria, asesoria, auditoria, arqueologia, restauracion, investigacion,
direccion, planeacién, estudios geoldgicos, geotécnicos mecanica de suelos y topografia en
general, inscrita en el Registro PUblico de la Propiedad de Comercio del Distrito Federal con
el folio mercantil electrénico nimero 412004-1 de fecha 26 de febrero de 2010.

Il.2 La C. Lina Maria Hoyos Ordofiez, en su caracter de apoderada legal, cuenta con facultades
suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita
con la Escritura Publica Numero 258 de fecha 10 de junio de 2015, otorgada ante la fe del
Lic. Orlando Alberto Paredes Lara, Titular de la Notaria Publica nimero 36, en la Ciudad de

Merida Yucatan, mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido limitado
ni revocado en forma alguna.

Il.3 Reulne las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizacion y
elementos necesarios para su cumplimiento.

Il.4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes RIL091206U83.

II.5 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el
articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones
Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social,
conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT,
INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

Il.6 Tiene establecido su domicilio en Av. Prolongacién Paseo de la Reforma, Numero 115,
Interior 806V-13, Colonia Paseo de las Lomgs, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01330, Ciudad
de México, mismo que sefiala para los finesy efectos legales del presente contrato.
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lll. De “LAS PARTES":

lI.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones,
por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR?” acepta y se obliga a proporcionar a “LA DEPENDENCIA” |a prestacién del
Servicio de Limpieza a Unidades Hospitalarias y Administrativas de la Secretaria de Salud
de la Ciudad de México, en los términos y condiciones establecidos en el Procedimiento de
Adjudicacion Directa, este contrato y sus anexos: 1 (ANEXO TECNICO, DESCRIPCION
COMPLETA DE LOS BIENES O DEL SERVICIO A CONTRATAR), 2 (ANEXO 2 NOMBRE DE
LAS AREAS USUARIAS, CANTIDAD DE OPERARIOS Y TURNGQOS), 3 (ANEXO 3 MINUTA
UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS), 4 (ANEXO 4 FICHA TECNICA UNIFORME
QUIRURGICQO), 5 (ANEXO 5 DOMICILIOS DE LAS UNIDADES HOSPITALARIAS), 6
(DESCRIPCION DE AREAS Y ACTIVIDADES PARA LOS SERVICIOS DE
LIMPIEZA/FRECUENCIA CON LA QUE DEBERAN DE REALIZARSE LOS SERVICIOS DE
LIMPIEZA EN CADA UNA DE LAS AREAS USUARIAS), 7 (ANEXO 7 PARA PARTIDAS
1,2,3,4,6 Y 7, FICHA TECNICA PARA LA LIMPIEZA, DILUCIONES RECOMENDADAS PARA
LA DESINFECCION USANDO CLORO EN CONCENTRACION AL 13 %), 8 (ANEXO 8 LISTA
OFICIAL DE ASISTENCIA DEL PERSONAL SUBROGADO DE LIMPIEZA DEL HOSPITAL), 9
(ANEXO 9 ACTA ENTREGA RECEPCION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA), 10 (LISTADO DE
INASISTENCIAS) Y 11 (COSTOS), que forman parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“LA DEPENDENCIA” pagarad a “EL PROVEEDOR” como contraprestacién por los servicios
objeto de este contrato, un monto minimo de $24,000,000.00 (VEINTICUATRO MILLONES DE
PESOS 00/100 M.N.) y un monto maximo de $60,000,000.00 (SESENTA MILLONES DE PESOS
00/10 M.N.), incluye Impuesto al Valor Agregado.

Las partes convienen expresamente que las obligaciones de este contrato, cuyo cumplimiento
se encuentra previsto realizar durante el ejercicio fiscal de 2023 quedaran sujetas para fines de
su ejecucion y pago a la disponibilidad presupuestaria, con que cuente “LA DEPENDENCIA”,
conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacion que para el gjercicio fiscal correspondiente
apruebe la Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién, sin que la no realizacion de Ia
referida condicion suspensiva origine responsabilidad para alguna de las partes.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos de los Estados Unidos
Mexicanos) hasta que concluya la relacién contractual que se formaliza, incluyendo todos los
conceptos y costos involucrados enf\la prestacion del Servicio de Limpieza a Unidades
Hospitalarias y Administrativas de 14 Secretaria de Salud de la Ciudad de México, por lo
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CONTRATO No. SSCDMX-DGAF-ADF-002-2023

que “EL PROVEEDOR” no podré agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables
durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.

Para el presente contrato “LA DEPENDENCIA” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“LA DEPENDENCIA” efectuara el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los
Estados Unidos Mexicancs, a mes vencido (otra temporalidad o calendario establecido) o
porcentaje de avance (pagos progresivos), conforme a los servicios efectivamente prestados y a
entera satisfaccion del administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el ANEXO
11 (COSTOS), que forma parte integrante de este contrato.

El pago se realizaré en un plazo méaximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a
partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet
(CFDI) o factura electrénica a “LA DEPENDENCIA”, con la aprobacién (firma) del Administrador
del presente contrato.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electrénica, y ésta retina los requisitos fiscales que establece la
legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique
su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacion
soporte de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o
factura electrénica entregado presente errores, quien se designe, dentro de los 3 (tres) dias
habiles siguientes de su recepcion, indicara a “EL PROVEEDOR” las deficiencias que debera
corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciard en el momento en que “EL
PROVEEDOR?” presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR?” utilice para la correccién del CFDI y/o documentacién soporte

entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo
51 de |la “LAASSP”.

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada acompafiada de la documentacion soporte,
en la ventanilla Gnica de la Direccion de Finanzas en la Secretaria de Salud de la Ciudad de
Mexico junto con la impresién de verificacion de comprobante fiscal digital (CFDI), en dias habiles
en un horario de 9:00 a 14:00 horas, y enviar sus facturas en formato PDF y XML al correo
electronico ventanilla.sedesadrf@agmail.com

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.
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“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la
verificacion, supervision y aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como
recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR?” debera ser titular de una cuenta bancaria,
en la que se efectuard la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera
proporcionar toda la informacion y documentacion que le sea requerida por “LA
DEPENDENCIA”, para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar la informacion y documentacion “LA DEPENDENCIA” le

solicite para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “LA
DEPENDENCIA”.

El pago de la prestacion de los servicios recibidos, quedara condicionado al pago que “EL
PROVEEDOR?” deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51,
parrafo tercero, de la “LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “LA DEPENDENCIA” en los anexos: 1 (ANEXO TECNICO, DESCRIPCION
COMPLETA DE LOS BIENES O DEL SERVICIO A CONTRATAR), 2 (ANEXO 2 NOMBRE DE
LAS AREAS USUARIAS, CANTIDAD DE OPERARIOS Y TURNOS), 3 (ANEXO 3 MINUTA
UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS), 4 (ANEXO 4 FICHA TECNICA UNIFORME
QUIRURGICO), 5 (ANEXO 5 DOMICILIOS DE LAS UNIDADES HOSPITALARIAS), 6
(DESCRIPCION DE AREAS Y ACTIVIDADES PARA LOS SERVICIOS DE
LIMPIEZA/FRECUENCIA CON LA QUE DEBERAN DE REALIZARSE LOS SERVICIOS DE
LIMPIEZA EN CADA UNA DE LAS AREAS USUARIAS), 7 (ANEXO 7 PARA PARTIDAS
1,2,3,4,6 Y 7, FICHA TECNICA PARA LA LIMPIEZA, DILUCIONES RECOMENDADAS PARA
LA DESINFECCION USANDO CLORO EN CONCENTRACION AL 13 %), 8 (ANEXO 8 LISTA
OFICIAL DE ASISTENCIA DEL PERSONAL SUBROGADO DE LIMPIEZA DEL HOSPITAL), 9
(ANEXO 9 ACTA ENTREGA RECEPCION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA), 10 (LISTADO DE
INASISTENCIAS) Y 11 (COSTOS), los cuales forman parte del presente contrato.

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en los ANEXOS 2 (ANEXO 2 NOMBRE
DE LAS AREAS USUARIAS, CANTIDAD DE OPERARIOS Y TURNOS) Y 5 (ANEXO 5
DOMICILIOS DE LAS UNIDADES HOSPITALARIAS) antes referidos; a partir del 09 de agosto
al 31 de diciembre de 2023.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacién
del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR” se
compromete a subsanar o sustituir los servicios que presenten defectos o vicios ocultos
a peticién que realice “LA DEPENDENCIA” la cual podra ser por escrito y/o correo electrénico,
durante y posterior a la vigencia del prdsente contrato, por otros de igual calidad y caracteristicas
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establecidas, conforme a las formalidades e indicaciones sefialadas, sin costo adicional para “LA
DEPENDENCIA”.

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 28 de julio al 31 de
diciembre de 2023 y/o hasta agotar el monto maximo adjudicado.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “LA DEPENDENCIA” por razones fundadas y explicitas
podra ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la
‘LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por
ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y

el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracion de un Convenio
Modificatorio.

“LA DEPENDENCIA”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando,
no implique incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que
se obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA DEPENDENCIA”,
se podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos
supuestos con las constancias respectivas. La modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza
mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse
por el servidor publico de “LA DEPENDENCIA” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté
facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR?” realizara el ajuste respectivo de la garantia
de cumplimiento, en términos del articulo 91, Gitimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo
que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“LA DEPENDENCIA” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios,
anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique
otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas
originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

Los servicios serdn garantizados contra vicios ocultos y deficiencia en la calidad por un mes,
contados a partir de la fecha de recepcion a entera satisfaccion del drea requirente; asi como por
cualquier otra responsabilidad en la que incurr.

Avenida [nsurgentes Norte No. 423, Conjunto Urbana
Nonoalco-Tlatelolco, Alealdiz Cuauhtémoc, C.P. 06300,
Ciudad de México
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En caso de que “EL PROVEEDOR?” incurra en otra responsabilidad y al término del periodo
establecido en el parrafo anterior no se haya resuelto a favor de “LA DEPENDENCIA”, esta
conservara la fianza de cumplimiento hasta quedar concluido el o los asuntos pendientes.

NOVENA. GARANTIA(S)
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion Il, 49, fraccién | (, de la “LAASSP”; 85, fraccion I, y 103
de su Reglamento “EL PROVEEDOR?” se obliga a constituir una indivisible por el cumplimiento
fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato; y en este caso se hara efectiva
en proporcién al incumplimiento de la obligacién principal, mediante fianza expedida por
compafiia afianzadora mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas,
afavor de la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México, por un importe
equivalente al 15% del monto total del contrato, sin incluir el IVA.

Dicha fianza debera ser entregada a “LA DEPENDENCIA”, a mas tardar dentro de los 10 dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se
podra realizar de manera electronica.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, “LA DEPENDENCIA” podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de
Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL
PROVEEDOR?”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento
juridico, y no impedira que “LA DEPENDENCIA” reclame la indemnizacién por ‘cualquier
incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a entregar a “LA DEPENDENCIA”, dentro de los 10 (diez dias)
naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el tltimo parrafo del
articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos
correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacién de que se otorga de manera
conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccién, el servidor publico facultado por “LA
DEPENDENCIA” procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las
obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacién de la garantia
cumplimiento del contrato, lo que comunicaréa a “EL PROVEEDOR”,

B) GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS.

CIUDAD INNOVADORA
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“EL PROVEEDOR” debera responder por los defectos, vicios ocultos y por la calidad de los
servicios prestados, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los
terminos sefialados en este Contrato, convenios modificatorios respectivos y en la legislacion
aplicable, de conformidad con los articulos 53, parrafo segundo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 96, parrafo segundo de su Reglamento.

“EL PROVEEDOR”, quedara liberado de su obligacién, una vez transcurridos 12 meses,
contados a partir de la fecha en que conste por escrito la recepcion fisica de los servicios
prestados, siempre y cuando “LA DEPENDENCIA” no haya identificado defectos o vicios ocultos
en la calidad de los servicios prestados, asi como cualquier otra responsabilidad en los términos
de este Contrato y convenios modificatorios respectivos.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR?”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado
en el presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas
en el presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA
DEPENDENCIA” o a terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente
contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica

y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de Ia
“LAASSP”.

e) Reponer los servicios reportados, por problemas de calidad, defectos o vicios ocultos, de
acuerdo a la estipulado en el presente contrato.

f) Entregar la (s) garantia (s) de (cumplimiento del contrato y de responsabilidad civil) que
le sean aplicables, dentro del término de 10 dias naturales posteriores a la firma.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “LA DEPENDENCIA”

“LA DEPENDENCIA”, se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR? lleve a cabo en
los términos convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del servidor publico facultado la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se
cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a
la cancelacién de la garantia de cumplipniento del presente contrato.

Avenida Insurgentes Norte Ne. 423, Conjunto Urbano \, 3 Y ¥ DERECHOS
Monoaico-Tlatelolco, Alcaldiz Cuauhtémoc, C.P. 06500, |
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DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE
LOS SERVICIOS

“LA DEPENDENCIA” designa como Administrador del presente contrato a la Arq. Ana Jimena
Arellano Lépez, con RFC AELA820921IM8, Subdirectora de Mantenimiento y Servicios,
quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos
en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la
cual consistira en la verificacién del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su
caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“LA DEPENDENCIA”, a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no
cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL
PROVEEDOR?” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo
adicional para “LA DEPENDENCIA”, sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales
o deducciones al cobro correspondientes.

“LA DEPENDENCIA”, a través del administrador del contrato, podré aceptar los servicios que
incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en
los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacién de las deducciones al pago que procedan, y
reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

“LA DEPENDENCIA” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en
que incurra “EL PROVEEDOR” conforme a lo estipulado en las cldusulas del presente contrato y
sus anexos respectivos y de conformidad a lo establecido en los articulos 53 bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su Reglamento,
proporcionados en forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o
factura electronica que “EL PROVEEDOR?” presente para su cobro, en el pago que se encuentre
en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR” que realice el pago de la
deductiva a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la Federacién, o de la Entidad. En caso de
negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El célculo de las deducciones correspondientes las realizara la Direccion General de Administracion
y Finanzas de “LA DEPENDENCIA”, cuya notificacién se realizara a “EL PROVEEDOR “por
escrito o via correo electrénico, inmediatamente que “LA DEPENDENCIA” haya sido informada
del incumplimiento parcial o deficiente.

Avgflida Insurgentes Norte No. 423, Conjunto Urbano ' ) \’ . E'EI‘"U"\”!,rl,ripg?g?f,f};q
NejfaatCo-Tlatelolca, Alcaldia Cuauhtémog, C.P, 06500, | o
Cifflad de México \
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DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR?” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado
para la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el
ANEXO 1 (ANEXO TECNICO, DESCRIPCION COMPLETA DE LOS BIENES O DEL SERVICIO
A CONTRATAR) parie integral del presente contrato, “LA DEPENDENCIA” por conducto del
administrador del contrato  en coordinacién con 1a Direccion de Recursos Materiales,
Abastecimientos Y Servicios aplicara la pena convencional equivalente 2 lo estipulado en el ANEXO
1 por cada DIA de atraso sobre la parte de los servicios no prestados, de conformidad con este
instrumento legal y sus respectivos anexos.

La Direccion General de Administracién y Finanzas, 2 través de la Direccion de Recursos
Materiales, Abastecimientos Yy Servicios, determinara el célculo de la pena convencional, cuya
notificacién se realizara inmediatamente por escrito o via correo electronico, posteriores al atraso
en el cumplimiento de la obligacion de que se trate.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por concepio de penas convencionales por atraso; en el supuesto
que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en |2 CLAUSULA VIGESIMA CUARTA
DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al
hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electronico de Derecnos,
Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la Federacion, o la Entidad; 0
bien, a través de un comprobante de egreso (CFDIl de Egreso) conocido comunmente como Nota
de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso)

por concepto de los servicios, en terminos de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe d_e la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia
de cumplimiento del'contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantfa, no debera
exceder del 15% (quince por ciento) del monto total del contrato.

Cuanc!o «gL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de
cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas
convengionales por atraso que se puede aplicar, sera del 15% (quince *por ciento) del monto de
los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer

parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

*EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones,
permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

Avenida Insurgentes Norle No. 423, Conjuntp Urbano \_ CIUDAD INJOVADORE
Nonoalco-Tlatelolco, Alcaldia Cuauhtémoc, C.F. 06300, ‘
Ciudad de México
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DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Cobertura amplia del 30 % de| monto maximo de| contrato, sin considerar el impuesto a| valor
agregado, para cubrir jos posibles darios, accidentes o deficiencias en gl servicio, por una
incorrecta prestaciéon de Jos mismos, incluyendo procedimientos legales, en caso de que el

La pdliza de responsabilidad civil debers Ser expedida con fecha de la firma del presente contrato
y deber3 entregarse a “LA DEPENDENCIA”, dentro de un plazo de 10 (diez) dias habiles
contados a partir de [ firma de este instrumento: |3 falta de entrega de péliza de responsabilidad
civil dentro de plazo referido serg Causal de rescisién de| mismo.

“EL PROVEEDOR” e obliga a garantizar que el personal empleado para | prestacién de
Servicio, cuente con el €quipo, medidas de seguridad e higiene vigentes y emitidas por las
autoridades Competentes.

DECIMA SEPTIMA., TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” e obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes € insumos
necesarios para |a prestacion del Servicio, desde sy lugar de origen, hasta |as instalaciones
sefnaladas en el ANEXO 5 de| presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos Y gastos que procedan con motivo de la prestacién de los servicios,
objeto del presente contrato, seran pagados por “EL FROVEEDOR”, mismos que no seran

“LA DEPENDENCIA” solo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente gl Impuesto al Valor
Agregado (IVA), en los términos de la normatividag aplicable y de conformidad con |as
disposiciones fiscales vigentes.

Jurgentes Norte No. 423, Conjunto Urbano
lateloleo, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P, 06900,
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DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR?” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados
del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los

derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de
“LA DEPENDENCIA”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR?” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros
de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento
de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder personal e
ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “LA DEPENDENCIA” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacioén en contra de “LA DEPENDENCIA®, por cualquiera de las
causas antes mencionadas, “EL PROVEEDOR?”, se obliga a salvaguardar los derechos e
intereses de “LA DEPENDENCIA” de cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad
de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “LA DEPENDENCIA” tuviese que erogar recurses por cualquiera de estos .
conceptos, “EL PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos
erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso
exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros
de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica, Ley General de Proteccién de Datos
Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la
celebracion del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de
Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas
en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la
Confidencialidad de la informacion del presente Contrato._

Avenida Insurgentes Nortz No. 423, Conjunto Urbano
Nonocalco-Tlateloleco, Alcaldia Cusuhtémoc, C.P. 08800, 4
Ciudad de México
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VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 102, fraccion Il, de su Reglamento, “LA DEPENDENCIA” en el supuesto de
caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra suspender la
prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL
PROVEEDOR?”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al
pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si “LA DEPENDENCIA” asi lo determina; y en
caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspensién, se podra iniciar la
terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“LLA DEPENDENCIA” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
‘alguin dafio o perjuicio a “LA DEPENDENCIA”, o se determine la nulidad total o parcial de los
actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resoluciéon de una inconformidad
o intervencion de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcion Publica, podré dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “LA DEPENDENCIA”,
ello con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “LA DEPENDENCIA” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo
notificara a “EL PROVEEDOR” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho,
debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones
o causas que dieron origen a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR?” |a parte proporcional de
los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa
solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con el presente contrato, limitandose segln corresponda a los
conceptos establecidos en la fraccion |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pulblico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“LA DEPENDENCIA” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescisién, cuando
“EL PROVEEDOR?” incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestaciéon de los servicios, establecidos en el
presente contrato.

b) Transferir en todo o en parte las oljjigaciones que deriven del presente contrato a un tercero
ajeno a la relacién contractual.

3 CIUDAD INNOVADOR
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c) Ceder los derechos de cobro derivades del contrato, sin contar con la conformidad previa y
por escrito de “LA DEPENDENCIA”.

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del
presente contrato.

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en &l
presente contrato y sus respectivos anexos.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con
motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta 0 anéloga que
afecte su patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacién o
documentacién proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo.

j) Encaso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el
monto total de la garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por
ciento) del monto total de este contrato cuando no se haya requerido la garantia de
cumplimiento;

k) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento
del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacién de “LA DEPENDENCIA” en
los terminos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE
CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente
instrumento juridico;

) Impedir el desempefio normal de labores de “LA DEPENDENCIA”;

m)Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccidon de su gobierno contra
reclamaciones y érdenes de “LA DEPENDENCIA”, cuando sea extranjero.

n) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, “LA DEPENDENCIA” comunicara por escrito
a “EL PROVEEDOR” el incumplimiento en que haya incurrido, para gue en un término de 5
(cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su
derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA DEPENDENCIA”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles
siguientes, tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL
PROVEEDOR?”, determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato,
y comunicara a “EL PROVEEDOR? dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar “LA DEPENDENCIA” por concepto del contrato hasta el
momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”.

Iniciado un procedimiento de conciliacién “LA DEPENDENCIA” podréa suspender el framite del
procedimiento de rescision.

Avenida Insurgentes Norte No. 423, Conjunto Urbano
Nonoalco-Tlatelolco, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 08400,
Ciudad de México
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Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los
servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “LA
DEPENDENCIA” de que continla vigente la necesidad de la prestacion de los servicios,
aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“LA DEPENDENCIA” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algln dafio o afectacion a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA DEPENDENCIA” elaborara un
dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacidn que se ocasionarian
con la rescisién del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “LA DEPENDENCIA” establecera con “EL PROVEEDOR?, otro
plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento,
aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre

debera atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la
“LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo
anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “LA DEPENDENCIA"” quedara
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando
las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se le
hubieran entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresives efectuados y se computaran
por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente
las cantidades a disposicién de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el unico patrén de todos y cada uno de los
trabajadores que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad
a “LA DEPENDENCIA” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus
trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ninglin caso se le podra
considerar patron sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligacicnes propias de patrén
respecto de cualquier relacién laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo
sus ordenes o intervenga o contrate para la atencion de los asuntos encomendados por “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”, asi como en la ejecucién de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “LA
DEPENDENCIA” de cualquier responsapilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie
que en su caso pudiera llegar a generarsg, relacionado con el presente contrato.

CIUDAD INNOVADORA

Avenida Insurgentes Morle No. 423, Conjunte Urbano ¥ DE DERECHOS
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Pagink 16 de 18



et o ;
P, cosicrnope 4 SECRETARIADE SALUD DE LACIUDAD DE MEXICO
=] =] - i

) 2023
‘/‘) CIUDAD DE MEXICO  DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS F’:{;’I‘?gﬁco
[ DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS. 2

CONTRATO No. SSCDMX-DGAF-ADF-002-2023

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “LA DEPENDENCIA”
reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR”. en Ia que se
demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a “LA DEPENDENCIA”, “EL PROVEEDOR”
queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacién
publica, la invitacién a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacién y el modelo de
contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitacién 6 solicitud respectiva, de
conformidad con el articulo 81, fraccion 1V, del Reglamento de la “LAASSP”. -

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
- ejecucion y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de
conciliacion establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Plblico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y
que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones,
por lo que cualquier notificacién judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia
que en dichos domicilios se practique, serd enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el
Titulo Tercero del Cadigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto
del presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman
parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, su Reglamento; Cédigo Civil Federal: Ley Federal de Procedimiento Administrativo,

Codigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES” cenvienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como
para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales
Federales con sede en la Ciudad México, renunciando expresamente al fuero que pudiera
corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance
legal de todas y cada una de las estipulaciones que &l presente instrumento juridico contiene, por

L

Avenida lnsurgentes Norte No. 423, Conjunto Urbano
Monoalco-Tlatelolco, Alealdia Cuauhtémoc, C.P. 05500,
Ciudad de México
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lo que lo ratifican y firman en la Ciudad de México a los veintiocho dias del mes de julio de dos
mil veintitrés.

POR:
“LA DEPENDENCIA”

CARGO R.F.C.

DIRECTORA GENERAL DE LOJE700318NP5
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

+—" SUBDIRECTORA DE AELA820921IM8
MANTENIMIENTO Y
SERVICIOS

CENTONIOCRUZ BENIGI\ ~ JEFE DE UNIDAD

.t | ' DEPARTAMENTAL DE CUBAB411151M4
W\ CONTRATOS

\L""

\ POR:
\ “EL PROVEEDOR”

) [

L, &A. DE CV. RIL091206U83
ARIA HOYOS ORDONEZ

C. LIN

CIUDAD
Avenida Insurgentes Norte No. 423, Conjunto Urbano DA Itl!q{?foggggcﬂ}foq

Monoalco-Tlatelolco, Alcaldia Cuauhtémoce, C.P. 06900,
Ciudad de México
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ANEXO TECNICO
ANEXO 1
DESCRIPCION COMPLETA DE LOS BIENES O DEL SERVICIO A CONTRATAR
. ' CANTIDAD UNIDAD |
SERVICIO DE LIMPIEZA A UNIDADES HOSPITALARIAS, ADN!INISTRATIVAS, Y UNIDADES | 5 SEBVICIO *
MEDICAS, DE LA SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO.
EL SERVICIO DE LIMPIEZA ES REQUERIDO DE ACUERDO A LO SIGUIENTE:
SUB DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD
PARTIDA | .
SERVICIO DE LIMPIEZA EN LAS UNIDADES HOSPITALARIAS DE LA REGION
1 NORTE, INCLUYE PERSONAL Y EQUIPAMIENTO PARA SU CORRECTA 335 OPERARIO
EJECUCION,
SERVICIO DE LIMPIEZA EN LAS UNIDADES HOSPITALARIAS DE LA REGION ,
2 NORORIENTE, INCLUYE PERSONAL Y EQUIPAMIENTO PARA SU CORRECTA 199 OPERARIO
EJECUCION.
SERVICIO DE LIMPIEZA EN LAS UNIDADES HOSPITALARIAS DE LAREGION SUR
3 PONIENTE, INCLUYE PERSONAL Y EQUIPAMIENTO PARA SU CORRECTA 336 OPERARIO
EJECUCION.
SERVICIO DE LIMPIEZA EN LAS UNIDADES HOSPITALARIAS DE LAREGION SUR
4 CRIENTE, INCLUYE PERSONAL Y EQUIPAMIENTO PARA SU CORRECTA 307 OPERARIO
EJECUCION. .
5 SERVICIO DE LIMPIEZA EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS, INCLUYE - R
PERSONAL Y EQUIPAMIENTO PARA SU CORRECTA EJECUCION. ;
g SERVICIO DE LIMPIEZA EN LA PENITENCIARIA Y RECLUSORIOS, INCLUYE o CRERNRI
PERSONAL Y EQUIPAMIENTO PARA SU CORRECTA EJECUCION.
’ SERVICIO DE LIMPIEZA EN LOS CENTROS DE RECLL}SlON, INCLUYE i3 BRI
PERSONAL Y EQUIPAMIENTO PARA SU CORRECTA EJECUCION.
1,290

LA DISTRIBUCION DE LOS OPERﬁ\RIOS POR PARTIDA SE DESCRIBE EN EL ANEXO 2.

ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

EL PROVEEDOR DEBERA PRESENTAR EN SU PROPUESTA TECNICA CERTIFICADO VIGENTE EXPEDIDO POR UN ORGANISMO DE
CERTIFICACION ACREDITADO ANTE LA EMA, MEDIANTE CUAL ACREDITE EL CUMPLIMIENTO DE:

NMX-CC-IMNC-2015/1S0 9001:2015 “SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD”; NMX-SAA-14001-{MNC-2015 /150 14001 “SISTEMAS

DE GESTION AMBIENTAL”; Y NMX-SAST-45001-IMNC-2018 / 1SO 45001:2018 “SISTEMAS DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO™.

L

PARA EL DEBIDO CUMPLIMIENTO, EL ALCANCE DE LAS REFERIDAS CERTIFICACIONES DEBERA INCLUIR LOS PROCESOS DE
LIMPIEZA E INMUEBLES EN UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y HOSPITALARIAS, ACORDE AL OBJETO DEL PRESENTE ANEXO

TECNICO.
. U
ﬂ- / C{UDAD INNOVADD A

\% ¥ ¥ DERECHOS
I/
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EL PROVEEDOR DEBERA DAR CUMPLIMIENTO, COMO MINIMO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO CON LAS SIGUIENTES
NORMAS:

NUMERO DE NORMA DESCRIPCION DE LA NORMA

NOM-002-STPS-2010 CONDICIONES DE SEGURIDAD-PREVENCION Y PROTECCION CONTRA INCENDIOS EN LOS
CENTROS DE TRABAJO.

NOM-004-STPS-1999

SISTEMAS DE PROTECCION Y DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD EN LAMAQUINARIAY EQUIPO
QUE SE UTILICE EN LOS CENTROS DE TRABAO.

AGENTES QUIMICOS CONTAMINANTES DEL AMBIENTE LABORAL RECONOCIMIENTO

NOM-010-STPS-2014,

EVALUACION Y CONTROL.

NOM-017-STPS-2008 EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL. SELECCION. USO Y MANEJO DE LOS CENTROS DE
TRABAJO.

NOM-019-STPS-2011

CONSTITUCION, INTEGRACION, ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LAS
COMISIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE.

NOM-009-STPS-2011 | CONDICIONES DE SEGURIDAD PARA REALIZAR TRABAJOSEN ALTURA
NOM-030-STPS-2009 SERVICIOS PREVENTIVOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO-FUNCIONES Y
ACTIVIDADES

PARA LA ACREDITACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS PRECITADAS EL PROVEEDOR DEBERA PRESENTAR ACTA DE

INSPECCION ORDINARIA O EXTRAORDINARIA EN MATERIA DE SEGURIDAD E HIGIENE, SUSCRITA POR LA SECRETARIA DEL
TRABAJOY PREVISION SOCIAL

PARA EL CASO DE LA NOM.010-STPS-2014 DEBERA ACREDITAR SU CUMPLIMIENTO POR MEDIO DE ESTUDIO REALIZADO POR
LABORATORIO ACREDITADO PORLASTPS Y (EMA).

ASI MISMO DEBERA ANEXAR A SU PROPUESTA COPIA SIMPLE DEL REGISTRO Y AUTORIZACION, AS[ COMO DC-5 DEL

CAPACITADOR EXTERNO REGISTRADO ANTE LA STPS DONDE INDIQUE QUE ESTA AUTORIZADO PARA OTORGAR CURSOS EN
CUANDO MENOS DOS DE LAS NORMAS SOLICITAS. '

DEBERA PRESENTAR ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA PARA COTEJO Y COPIA SIMPLE EN CASO DE NO PRESENTARLA SERA
MOTIVO DE RECHAZO DE LAPROPUESTATECNICA.

EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA GARANTIZAR QUE LOS SERVICIOS QUE OFRECE EN SU PROPUESTA TECNICA
CUENTEN CON'AL MENOS EL 50% DE INTEGRACION NACIONAL.

" ELPRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA CONTAR CON LA SOLVENCIA ECONOMICA PARA RESPONDER A LOS COMPROMISOS
QUE SE DERIVEN DE LA ADJUDICACION Y LIQUIDARAN EN TIEMPO Y FORMA LOS SALARIOS A SU PERSONAL CONTRATADO

PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO, EL INCUMPLIMIENTO A ESTE PUNTO SERA CONSIDERADO COMO GRAVE PERJUICIO
Y SERA CAUSAL DE RESCISION DEL CONTRATO.

EL PRESTADOR DE SERVICIO SE COMPROMETE A RESTITUIR LOS DANOS CAUSADOS POR UNA MALA PRESTACION DEL
SERVICIO A MATERIAL MEDICO, EQUIPO MEDICO Y ADMINISTRATIVO, MOBILIARIO MEDICO Y ADMINISTRATIVO,

PROPIEDAD O AL SERVICIO DE LA SECRETARIA, POR EL MONTO TOTAL DEL DANO CAUSADO. PARA TAL EFECTO, DEBERA
DE ENTREGAR POLIZA DE RESPONSABILIDAD DE COBERTURA AMPLIA.

j:_A PRESTACION DEL SERVICIO Y SU APEGO A LAS FICHAS TECNICAS AS! COMO EL (ANEXO 7), SERAN SUPERVISADOS
“DIARIAMENTE POR EL SUBDIRECTOR, JEFE O ENCARGADO DE LA ADMINISTRACION DE CADA UNIDAD USUARIA, Y ESTA
REPORTARA A LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS, PARA ASEGURAR EL CUMPLIMIENTO Y LA CALIDAD

o

Avenidz insurgentes Norte M° 423, Conjuto Ubano Nonozlce ﬂ . CHIDAD IINDYATORA
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DEL SERVICIO ESPECIFICADO EN ESTE ANEXO; ASI COMO LA EVIDENCIA FOTOGRAFICA POR CADA TURNO JUNTO CON SU
. LISTADEASISTENCIA EN EL CONTRATO QUE SE DERIVE DEL MISMO.

LA SUBDIRECION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIO PODRA COADYUVAR EN LA SUPERVISION DE LOS SERVICIOS, SERA
RESPONSABILIDAD DE LOS SUBDIRECTORES ADMINISTRATIVOS U HOMOLOGOS DE CADA UNIDAD HOSPITALARIA, LA
SUPERVISION Y RECEPCION A ENTERA SATISFACCION DE LOS SERVICIOS PRESTADOS POR EL PROVEEDOR, ASi COMO LA

VIGILANCIA DEL CUMPLIMIENTO DE LAS CLAUSULAS Y EL CONTENIDO DE LOS ANEXOS DE LOS CONTRATOS QUE LOS
SUSCRIBAN. -

AS MISMO LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS, A TRAVES DEL PERSONAL QUE DESIGNE PARA TAL
EFECTO, PODRA EN CUALQUIER MOMENTOQ REALIZAR SUPERVISION DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, ANEXO 3

(MINUTAS) “INTREGRAR” CON EL OBJETO DE PREVENIR INFECCIONES NOSQCOMIALES ASOCIADAS A LA ATENCION DE
LA SALUD.

EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA COMPROMETERSE A QUE SUS TRABAJADORES ASIGNADOS A LAS UNIDADES
- HOSPITALARIAS, CUMPLAN CON LAS RUTINAS DE LIMPIEZA Y EN ESPECIAL CUIDADO CON LAS AREAS CONSIDERADAS DE

ALTO IMPACTO A LA IMAGEN HOSPITALARIA E INSTITUCIONAL DE ACUERDO A LAS FRECUENCIAS DE EJECUCION Y
PROCEDIMIENTO DE REALIZACION.

EL PRESTADOR DE SERVICIOS SE OBLIGA A SUMINISTRAR OPERARIOS CAPACITADOS Y SU PRESENTACION SERA LA
ADECUADA A LA QUE CORRESPONDE Y PORTARAN INVARIABLEMENTE: UNIFORMES DE ACUERDO A LAS AREAS

HOSPITALARIAS O ADMINISTRATIVAS EN LA QUE PRESTEN SUS SERVICIOS, SUMINISTRADOS POR EL PRESTADOR DEL
© SERVICIO SIN COSTO PARA LA SECRETARIA DE SALUD.

PARA EFECTOS DEL PARRAFO ANTERIOR, EL PRESTADOR DE SERVICIOS SE COMPROMETE A SUMINISTRAR SIN COSTO
EXTRAORDINARIO PARA LA SECRETARIA, UNIFORMES DE ACUERDO A LO SIGUIENTE: EN AREAS NEGRAS Y GRISES
PANTALON Y CAMISA DE ALGODON, NO SE ACEPTARAN BATAS Y FILIPINAS, EN AREAS BLANCAS ADEMAS DEL UNIFORME
BASICO DEBERA PROPORCIONAR UNIFORME QUIRURGICO CON CARACTERISTICAS INDICADAS EN EL (ANEXO 4), EN
AREAS ESPECIFICAS COMO UCIN, QUIROFANOS Y TOCOCIRIGIA NO DEBERAN SER IGUALES O SIMILARES AL DE LOS
- ENFERMEROS O CAMILLEROS, IDENTIFICADOS CON LOS LOGOTIPOS Y NOMBRE DE LA EMPRESA,.

EL UNIFORME LOS IDENTIFICARA COMO PERSONAL DEL PRESTADOR DE SERVICIO, POR LO QUE INVARIABLEMENTE

DEBERA DE SER UTILIZADO POR EL PERSONAL, EN CASO DE NO HACERLO SE APLICARA FALTA AL ELEMENTO,
RETIRANDOLO DEL AREA DE TRABAJO.

. EL PRESTADOR DE SERVICIOS SE COMPROMETE A QUE LOS OPERARIOS DE LIMPIEZA DEBERAN PORTAR DE MANERA
VISIBLE GAFETE CON FOTOGRAFIA, DATOS PERSONALES CON LETRA GRANDE Y VISIBLE Y LOGOTIPO DE LA EMPRESA. NO
SE PERMITIRA EL INGRESO A LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS, UNIDADES HOSPITALARIAS SIN ESTE GAFETE.

EN CASO DE QUE EL PERSONAL NO PORTE EL GAFETE, EL UNIFORME CORRECTO O ADECUADQ PARA CADA SERVICIO, NO

PODRA PERMANECER DENTRO DE LA UNIDAD MEDICA O ADMINISTRATIVA Y SE CONSIDERARA COMO FALTA Y SE HARA
ACREEDOR A LAS PENAS CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES.

EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA DEMOSTRAR QUE TODO EL PERSONAL ASIGNADO PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO EN LA SECRETARIA, ESTARA ASEGURADO ANTE EL IMSS Y CONTARA CON VEINTE DIAS NATURALES CONTADQS
A PARTIR DE LA FECHA DE LA FIRMA DEL CONTRATO PARA ENTREGAR LA AFILIACION ANTE EL IMSS DEL TOTAL DEL
PERSONAL QUE REALIZA EL SERVICIO EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y HOSPITALARIAS SEGUN SEA EL CASO,

ADICIONALMENTE DEBERA ENTREGAR LOS PRIMEROS 5 DIAS HABILES DE CADA MES COMPROBANTE DEL PAGO DE LAS
MENCIONADAS CUOTAS.

) %
Avenida Insurgentes Norte N° 423, Conjuto Ubano Nonaelco r} i 5 0
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EL PRESTADOR DE SERVICIOS SERA RESPONSABLE DE QUE LA MAQUINARIA Y EQUIPO QUE SE EMPLEARA EN LA

" EJECUCION DEL SERVICIO SOLICITADO CUBRA EN CANTIDAD SUFICIENTE LAS SUPERFICIES Y NIVELES DE CADA UNA DE
LAS UNIDADES DURANTE LA SUPERVISION A CADA UNA DE ELLAS.

EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA DE LLEVAR A CABO EL PROGRAMA DE RECOLECCION Y TRASLADO DE RESIDUOS
NO PELIGROSOS DENTRO DE LAS UNIDADES HOSPITALARIAS Y ADMINISTRATIVAS, MISMO QUE SE REALIZARA DE FORMA
DIARIAY LA FRECUENCIA DE RECOLECCION LA DETERMINARAN EN BASE A LA EVALUACION REALIZADA DURANTE LA VISITA
EN CADA UNA DE LAS UNIDADES USUARIAS Y SE DEBE APEGAR A LA LEY DE RESIDUOS SOLIDOS DEL DISTRITO FEDERAL Y

SU REGLAMENTO, SIN COSTO ALGUNO PARA LA SECRETARIA, Y LOS RESIDUOS DEBERAN CONFINARSE EN EL SITIO
DESIGNADO POR CADA UNIDAD USUARIA.

EL PRESTADOR DE SERVICIOS SE COMPROMETE A QUE EL TRASLADO DE RESIDUOS SOLIDOS NO PELIGROSOS A LAS
ZONAS DE CONFINAMIENTO DEBERA REALIZARSE EN CONTENEDORES DE POLIPROPILENO DE ALTA DENSIDAD CON TAPA
Y RODAJAS RECUBIERTAS CON HULE ANTI MARCAS SUMINISTRADOS POR EL MISMO, EN NINGUN CASO SE ACEPTARA EL
ARRASTRE DE BOLSAS DE BASURA POR PASILLOS POR SER VEHICULOS PORTADORES DE POSIBLES CONTAMINACIONES
BACTERIOLOGICAS LAS CUALES PUEDEN PROVOCAR IN FECCIONES, EL NO CUMPLIMIENTC A ESTA DISPOSICION SE

CONSIDERA COMO NEGLIGENCIA PELIGROSA Y CAUSA DE UN GRAVE PERJUICIO Y SERA UNA CAUSAL DE RESCISION DE
CONTRATO. ; '

EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA PRESENTAR MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN EL QUE SE
COMPROMETE A SUMINISTRAR SIN COSTO PARA LA SECRETARIA PERSONAL CAPACITADO Y CON EL EQUIPO DE
. SEGURIDAD PERSONAL ESPECIFICO PARA REALIZAR LA RECOLECCION Y TRASLADO A LAS ZONAS DE ALMACENAMIENTO

TEMPORAL DE RESIDUOS PELIGROSOS BIOLOGICOS INFECCIOSOS CON LA FRECUENCIAY POR LAS RUTAS ESTABLECIDAS
EN CADA UNA DE LAS UNIDADES HOSPITALARIAS DE CONFORMIDAD CON LA NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-~087-ECOL-

SSA1-2002, PROTECCION AMBIENTAL, SALUD AMBIENTAL, RESIDUOS PELIGROSOS BIOLOGICO INFECCIOSOS,
CLASIFICACION Y ESPECIFICACIONES DE MANEJO.

APLICAR EL PROGRAMA DE RECOLECCION Y TRASLADO DE BASURA, REALIZANDOLO DE FORMA DIARIA EN CADA UNA DE

- LAS UNIDADES USUARIAS DE ACUERDO A LA LEY DE RESIDUOS SOLIDOS DEL DISTRITO FEDERAL SIN COSTO ALGUNO
PARA LA SECRETARIA DE SALUD, AL SITIO DESIGNADO POR CADA UNIDAD USUARIA.

HORARIOS PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS EN TODAS LAS PARTIDAS.

LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DEBERA EFECTUARSE EN LAS UNIDADES HOSPITALARIAS EN HORARIOS CONTINUQS

DE OCHO HORAS CADA UND, Y DE FORMA ININTERRUMPIDA TODOS LOS DIAS NO OBSTANTE SEAN INHABILES Y/Q
FESTIVOS; LOS TURNOS SE DEFINEN COMO:

g e . SUBPARTIDA 1,2,3Y4 -
MATUTINO | VESPERTINO NOCTURNO
6:00 A 14:00 HORAS 14:00 A 22:00 HORAS 22:00 A 6:00 HORAS
6:30 A 14:30 HORAS 14:30 A 22:30 HORAS _ 22:30 A 6:30 HORAS
7:00 A 15:00 HORAS 15:00 A 23:00 HORAS 23:00 A 7:00 HORAS

PARA LOS CASOS CORRESPONDIENTES A LAS PARTIDAS 1 A LA 4 CADA UNIDAD USUARIA APLICARA LOS HORARIOS QUE

CONVENGAN A LA OPERACION DE LA UNIDAD HOSPITALARIA, CONSIDERANDO EN CADA UNO DE LOS TURNOS LAS OCHO
HORAS EFECTIVAS DE TRABAJO.
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Alealdia Cuaubitemoe, C.P. 06800, Ciudad da México.

Y OE DERECHTER

L

im

I
1

Hy
Y

o=

e ol



.’JI

 ECRETARIA DESALUD DELATIUDSD DE REXITD
’:”EL’.‘.C*”‘"’ EERERALLSEALRGEISTRATION Y FANZAS

f‘ SOBIERNG DELA
% c.:wma DE MEX GO

C‘ Ly

Tt AR RS

Sd?:. IRZECISH BEMANTENIMENTO Y SERYIZINS

LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA PROFUNDA EMERGENTE EN LOS HOSPITALES DEBERAN REALIZARSE DE FORMA INMEDIATA
ACORDE A LOS EVENTOS QUE SE PRESENTEN.

EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS LOS SERVICIOS SE PRESTARAN DE LUNES-A SABADO. EN LOS TURNOS QUE SE
INDICAN A CONTINUACION:

TR " SUB PARTIDAS : e , :
MATUTINO VESPERTINO NOCTURNO
7:00 A 15:00 HORAS 13:00 A 21:00 HORAS N/A
7:00 A 17:00 HORAS HORARIO PARA INMUEBLES QUE SOLO LABORAN DE LUNES A VIERNES
e e i ; ' SUBPARTIDAGY 7. - . b
MATUTINO VESPERTINO NOCTURNO
7:00 A 15:00 HORAS 12:00 A 20:00 HORAS N/A

NOTA: PARA EL INMUEBLE DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA EL TORITO CONTAR CON OPERARIOS LUNES A DOMINGO.

EL SERVICIO DE LIMPIEZA PROFUNDA ESTARA DETERMINADO POR EL CALENDARIO QUE PROPORCIONE CADA UNA DE LAS
UNIDADES ADMINISTRATIVAS; ATRAVéS DEL PERSONAL RESPONSABLE DEL AREA ADMINISTRATIVA DE CADA INMUEBLE.

LCS S‘:RVIC[OS DE LIMPIEZA EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS PARA LOS DIiAS FESTIVOS DEBERAN SER CUBIERTOS
. CON EL 100 % DE LA CUADRILLA POR TURNO.

ASISTENCIAY CARACTERISTICAS DE LOS OPERARIOS DE LIMPIEZA Y DEL SERVICIO

1.1. EL TOTAL DE OPERARIOS POR TURNO EN CADA UNIDAD HOSPITALARIA O ADMINISTRATIVA SERA CONSIDERADC
COMO UNA CUADRILLA Y PRESTARA SERVICIOS UNICA Y EXCLUSIVAMENTE DE LIMPIEZA, EN LAS AREAS QUE LE

INDIQUE EL SUBDIRECTOR Y/O JEFE ADMINISTRATIVO, DE ACUERDO A LAS NECESIDADES Y HORARIOS DE CADA
UNIDAD USUARIA. :

1.2. ELTOTAL DE OPERARIOS DE LIMPIEZA EN CADA UNIDAD USUARIA DEBERA REGISTRAR SU ASISTENCIA DIARIA EN EL
FORMATO LISTA DE ASISTENCIA (ANEXO 8), FORMATO QUE PROPORCIONARA Y CONTROLARA EL RESPONSABLE
ADMINISTRATIVO DE CADA UNIDAD USUARIA Y NO SE ACEPTARA EN NINGUN CASO EL REGISTRO EN UN FORMATO
DIFERENTE AL SENALADO CONSIDERANDOSE COMO INASISTENCIA LA OMISION. EL REQUISITADO Y VALIDACION DE
LOS FORMATOS SERA UNICAY EXCLUSIVAMENTE RESPONSABILIDAD DEL SUBDIRECTOR Y/O JEFE ADMINISTRATIVO
DE CADA UNIDAD USUARIA Y PARA EFECTOS DE PAGO SOLO SE ANEXARA ACTA DE ENTREGA-RECERCION ORIGINAL
DE LOS SERVICIOS MENSUALES ADJUNTA A LA FACTURA CORRESPONDIENTE. (ANEXO 9).

13. EN LAS UNIDADES HOSPITALARIAS LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DEBERA EFECTUARSE DE FORMA
ININTERRUMPIDA TODOS LOS DIAS, NO OBSTANTE, SEAN INHABILES Y/O FESTIVOS EN TRES TURNOS CONTINUOS
DE OCHO HORAS CADA UNO, POR TAL RAZON EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA GARANTIZAR LA PUNTUALIDAD
Y ASISTENCIA DE LOS OPERARIOS DE LA CUADRILLA Y SE COMPROMETE A QUE: INVARIABLEMENTE LA CUADRILLA

ESTE COMPLETA. EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA CONSIDERAR OPERARIOS ADICIONALES PARA CUBRIR
DESCANSOSY FALTAS SIN CARGO ADICIONAL PARA LA SECRETARIA.

1.4. EN CASO DE INCUMPLIR CON LO ANTERIOR SE HARA ACREEDOR A LAS PENAS CONVENCIONALES QUE SE
- ESPECIFICAN EN ESTE ANEXO.

Avenida insurgentes Norte N° 423, Conjuto Ub‘a?o Nonoalco CIUDAD m AT OEA
Alzaidia Cuauhtemnoc, £.P. 06900, Cludad de dlexico.
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EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA GARANTIZAR LA PUNTUALIDAD Y
ASISTENCIA DE LOS OPERARIOS DE LA CUADRILLAY SE COMPROMETE AQUE INVARIABLEMENTE LA CUADRILLA ESTE
COMPLETA OTORGANDOLE UN PLAZO MAXIMO DE DOS HORAS PARA SUSTITUIR A CUALQUIER OPERARIO QUE
INCUMPLA CON SU ASISTENCIA, DEBIENDO CUMPLIR EL TIEMPOQ DE LA JORNADA DE 8 HORAS.

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA GARANTIZAR QUE LOS OPERARIOS DE LIMPIEZA ASIGNADOS A LAS UNIDADES
USUARIAS, SEAN DESTINADOS UNICA Y EXCLUSIVAMENTE A LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA
ESPECIFICADOS. EL PERMITIR O PACTAR LA REALIZACION DE ACTIVIDADES DIFERENTES A LA CONTRATADA
DURANTE' EL TURNO AL QUE CORRESPONDAN LOS OPERARIOS, EN ESPECIAL EN AREAS DE LAVANDERIA O
DIETOLOGIA, SERA CONSIDERADO COMO GRAVE PERJUICIO Y SERA UNA CAUSAL DE RESCISION DE CONTRATO.

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA GARANTIZAR QUE LOS OPERARIOS DE LIMPIEZA ASIGNADOS A LAS UNIDADES
HOSPITALARIAS, CUMPLAN LASRUTINAS DE LIMPIEZA DE LAS AREAS CONSIDERADAS DE ALTO IMPACTO A LA IMAGEN

HOSPITALARIA E INSTITUCIONAL DE ACUERDO A LAS FRECUENCIAS DE EJECUCION Y PROCEDIMIENTO DE
REALIZACION,

LA LIMPIEZA EN LABORATCRIOS Y BANCOS DE SANGRE DEBERA CONSIDERARSE INTEGRAL.

EL PRESTADOR DE SERVICIO, DEBERA ENTREGAR AL TERMINO DE 30 DfAS NATURALES DE LA FECHA DE FIRMA DEL
CONTRATO, CERTIFICADO DE CAPACITACION EN LA CUAL EL AREA DE MEDICINA PREVENTIVA O VIGILANCIA
EPIDEMIOLOGICA DE LA UNIDAD MEDICA CORRESPONDIENTE VALIDE QUE LOS OPERARIOS ASIGNADOS A LAS AREAS
BLANCAS O RESTRINGIDAS CONOCEN Y EJECUTAN LA LIMPIEZA DE ACUERDO A LO INDICADO EN EL (ANEXO 6)
“DESCRIPCION DE AREAS Y ACTIVIDADES PARA LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA”, QUE APLICAN, EN QUIROFANOCS,
SALAS DE EXPULSION, AREAS DE INFECTOLOGIA, CENTRAL DE EQUIPOS Y ESTERILIZACION, HEMODIALISIS,
LABORATORIO, AREAS DE QUEMADOS, UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS NEONATALES, CUNERDS PATOLOGIA,

TOCOCIRUGIA Y TERAPIA INTENSIVA, ENTRE OTRAS, ANEXANDO A ESTA CARTA DESCRIPTIVA DE LA
CAPACITACION.

EL PERSONAL DE LIMPIEZA BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA DEBERA REALIZAR SEPARACION DE RESIDUOS
PELIGROSOS BIOLOGICOS INFECCIOSOS, ASf COMO PUNZO CORTANTES, MANGUERAS, GASAS CON RESIDUOS DE
SANGRE O FLUIDOS ORGANICOS, GWANTES QUIRURGICOS ETC. S| DETECTARAN CONTAMINACION POR MEZCLA EN

' RESIDUOS NO PELIGROSOS DEBERA REPORTAR DE INMEDIATO AL RESPONSABLE ADMINISTRATIVO, EL RECIPIENTE

CON MEZCLA DEBERA TRASLADARSE AL AREA DE CONFINAMIENTO DEBIDAMENTE IDENTIFICADO.

.SERA FACULTAD DE LA SECRETARIA DE SALUD RECHAZAR A CUALQUIER OPERARIQ QUE HAYA PRESTADO SUS

SERVICIOS CON ANTERIORIDAD EN -ALGUNA UNIDAD USUARIA PROPORCIONANDO UN MAL DESEMPENO, AUN
CUANDO ESTO SE HAYA REALIZADO CON OTRA EMPRESA.

1.12. EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA MANIFESTAR Y COMPROMETERSE A QUE CUENTA CON LA SOLVENCIA

ECONOMICA PARA RESPONDER A LOS COMPROMISOS QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATOY LIQUIDARALOS
SALARIOS EN TIEMPO Y FORMA AL PERSONAL QUE OCUPE PARA DAR CUMPLIMIENTO AL OBJETO EN MATERIA DEL
MISMO, POR LO CUAL DEBERA SENALAR LOS DIAS EN QUE SE EFECTUARA EL PAGO A LOS OPERARIOS, EL

INCUMPLIMIENTO DEL MISMO SERA CONSIDERADO COMO CAUSAL DE RESCISION DE CONTRATO Y SE HAFU!.
ACREEDOR A LAS PENAS CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES.

1.13.LOS SIGUIENTES EQUIPOS SE CONSIDERAN OBLIGATORIOS PARA LA REALIZACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA Y
DEBERAN CONSIDERARSE DE ACUERDO LA SIGUIENTE TABLA:
¥ S .
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U Gremens |- ESCALERADETIJERA | ASPIRADORA . | KARCHER

‘ Hmmm-:s | rupoms | eS| L -
GENERALES 3 2 2 2
PEDIATRICOS 1 Zz 2 2
MATERNO INFANTIL 2 2 2 2
UNIDADES ADMINISTRATIVAS 1 1 2 2
PENITENCIARIA Y RECLUSORIOS 1 2 0 0
CENTROS DE RECLUSION i 2 0 0
UNIDAD MEDICA TEMPORAL “LA R 5 : 5
PASTORA”*

POR CADA SUB-PARTIDA DEBERAN CONSIDERAR OBLIGATORIO DOS MAQUINAS HIDROLAVADORAS DE ALTA
PRESION PARA EL LAVADO DE FACHADAS Y BANQUETAS, LAS MAQUINAS DEBERAN ENTREGARSE EN UN HOSPITAL
DE LA SUB-PARTIDA Y SE USARA EN TODOS LOS HOSPITALES CORRESPONDIENTES A LA SUBPARTIDA. ES

IMPORTANTE MENCIONAR QUE DENTRO DE SU INVENTARIO DEBERA DE CONTAR CON EQUIPQ ADICIONAL PARA
REALIZAR LIMPIEZA EXHAUSTIVA EN CASO DE CONTINGENCIA.

1.14.EN TODOS LOS CASOS, LAS UNIDADES QSUARIAS NOTIFICARAN VIA TELEFONICA Y POSTERIORMENTE POR ESCRITO
LA DESVIACION A LA CALIDAD DEL SERVICIO, A LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS.

1.15.EL PRESTADOR DE SERVICIO DEBERA CONTAR CON EXPERIENCIA EN EL SERVICIO DE LIMPIEZA DE UNIDADES
MEDICAS, SIMILARES EN SERVICIOS Y CANTIDAD DE OPERARIOS POR SUB-PARTIDA; MISMA QUE DE DEBERA
ACREDITAR DOCUMENTALMENTE CON UN CONTRATO CON VIGENCIA NO MAYOR A TRES ANOS Y NO MENOR A UN

ANO, DEBERA PRESENTARSE EN FORMA INDIVIDUAL NO SE ACEPTARAN CONTRATOS EN PARTICIPACION
CONJUNTA. !

| ASISTENCIA TECNICAY CAPACITACION |

|

EL PRESTADOR DE SERVICIOS CAPACITARA A SUS TRABAJADORES PARA EL USO RACIONAL Y UTILIZACION DE LAS
DILUCIONES DE PRODUCTOS QUIMICOS, DETERGENTES, DESINFECTANTES Y JARCIERIA.

EL PRESTADOR DE SERVICIO SE COMPROMETE A SUMINISTRAR SIN COSTO PARA LA SECRETARIA PERSONAL CAPACITADO

Y CON EL EQUIPO DE SEGURIDAD PERSONAL ESPECIFICO PARA REALIZAR LA RECOLECCION Y TRASLADO A LAS ZONASDE

CONFINAMIENTO DE RESIDUOS PELIGROSOS BIOLOGICOS INFECCIOSOS CON LA FRECUENCIA Y POR LAS RUTAS
ESTABLECIDAS EN CADA UNA DE LAS UNIDADES HOSPITALARIAS.

EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA PRESENTAR PROGRAMA DE CAPACITACION PERMANENTE Y ESPECIALIZADA DE
" SUS OPERARIOS REFERENTE A LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA DE AREAS BLANCAS, GRISES Y NEGRAS EN EL PROGRAMA
DEBERAN INDICAR DiA, FECHA, DURACION Y CARACTERISTICAS DEL CURSO, LA CAPACITACION DEBERA SER CADA 6
MESES Y POR LO MENOS EN UNA QCASION A TODO EL PERSONAL DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, A FIN DE QUE
SE GARANTICE EL DESARROLLO DE SUS ACTIVIDADES EVITANDO LACONTAMINACION DE OTRAS AREAS O LA GENERACION
DE CONDICIONES DE RIESGO QUE PONGAN EN PELIGRO LA SALUD DE LOS PACIENTES, DE ELLOS O DEL RESTO DEL

PERSONAL MEDICO, O USUARIO, LANO ENTREGA DEL CITADO DOCUMENTO Y CUMPLIMIENTO DE LA CAPACITACION SERA }a
MOTIVO DE RESCISION DEL CONTRATO. j

EL PRESTADOR DE SERVICIO SE COMPROMETE A QUE SU PERSONAL ESTARA CAPACITADO PARA APLICA‘R LAS
DISPOSICIONES LEGALES SOBRE MEDIO AMBIENTE Y RESIDUQS SOLIDOS QUE SEAN VIGENTES EN LA CIUDAD DE MEXICO.

¥
Avenida Insurgentes Norte N 423, .Conjuto i:ib‘al‘-so Nongalco : \: CIUDAD INNOVADDRA \j
Aicaldia Cuaubtemoc, TP, 05500, Cludad de México. 1 ¢
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EL PRESTADOR DE SERVICIOS SE OBLIGA A PRESENTAR EN UN LAPSO NO MAYOR A 15 (QUINCE DIAS) POSTERIORES A LA
FIRMA DEL CONTRATO, CONSTANCIAS DE CAPACITACION DEL PERSONAL PARA CADA TURNO DE TRABAJO, DEBIENDO

ESTOS SER VALIDADOS POR EL ENLACE ADMINISTRATIVO Y MEDICO DE LAS UNIDADES HOSPITALARIAS, EN CASO DE NO
PRESENTAR DICHOS COMPROBANTES EN TIEMPO SERA CAUSA DE RESCISION DEL CONTRATO,

| PENAS CONVENCIONALES

SE APLICARA UNA PENA CONVENCIONAL DEL @@\(CINCO PORCIENTO) POR INASISTENCIA SOBRE EL MONTO POR DIA'Y

TURNO ANTES DEL IVADE LA CUADRILLA QUE\SE;YLMYA VISTO AFECTADA. LO ANTERIOR A FIN DE EVITAR EL AUSENTISMO
-EN HOSPITALES LO CUAL SE TRADUCE EN CONFLICTOS EN LAS AREAS AL NO BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO.

EN CASO DE QUE EL OPERARIO INCUMPLA CON SU HORARIO DE TRABAJO O REBASE EL TIEMPO DE TOLERANCIA PARA SU

INGRESO SE APLICARA UNA PENA CONVENCIONAL DEL 10% (DIEZ PORCIENTO) SOBRE EL MONTO DEL SALIO DIARIO POR
OPERARIO ANTES DE IVA.

SE APLICARA UNA PENA DEL 1% (UNO PORCIENTO) SOBRE EL VALOR TOTAL DEL CONTRATO EN CASO DE NO PRESENTAR

. LOS ESTADOS DE CUENTA DEL IMSS, INFONAVIT, ASi COMO LA COMPROBACION DE NOMINA A LA QUNCENA VENCIDA A

LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS, CABE MENCIONAR QUE ENTRE EL PRESTADOR DE SERVICIO Y LA
SECRETARIA DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO, NO HAY NI HABRA NINGUNA RELACION LABORAL, POR LO TANTO, EL

PRESTADOR DE SERVICIO ES RESPONSABLE DE CUALQUIER RECLAMACION DE CARACTER LABORAL Y SOCIAL O
CUALQUIERA OTRA INDOLE QUE LLEGUE A INVOCARSE.

EL PRESTADOR DE SERVICIO DEBERA ENVIAR AL PERSONAL DESIGNADO POR LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y
SERVICIOS EVIDENCIA FOTOGRAFICA DEL PERSONAL DE LIMPIEZA A LA ENTRADA DE CADA TURNO DIARAIAMENTE, DE NO

SER ASI SE APLICARA EL 1% (UNO POR CIENTO) DE PENAS CONVENCIONALES SOBRE EL MONTO DEL SALARIO F’OR
OPERARIO ANTES DE [VA.

POR CADA DIA DE ATRASO EN EL PAGO AL PERSONAL, SE APLICARA UNA PENA DEL 10% DEL MONTO TOTAL DEL MES POR
OPERARIO ANTES DE IVA.

. SE APLICARA UNA PENA DEL 10% (DIEZ PORCIENTO) SOBRE EL MONTO DEL SALARIO DIARIO ANTES DE IVA EN CASO NO
PRESENTAR GAFETE O UNIFORME CORRECTO.

S| AL EFECTUAR ALEATORIAMENTE LA VERIFICACION DE LA DOCUMENTACION DE ALTAS ANTE EL IMSS, SE DETECTAQUE
ALGUN ELEMENTO DE LA PLATILLA NO ESTE INSCRITO ANTE EL IMSS, SE APLICARA UNA PENA DEL 30% (TREINTA POR
CIENTQ) SOBRE EL MONTO DEL SALARIO DIARIO ANTES DE IVA POR CADA DIA ATRASO.

. SERAN CONSIDERADAS COMO INCIDENCIAS POR SERVICIOS PROPORCIONADOS DEFICIENTEMENTE, CUANDO DERIVADO

DE LA INSPECCION OCULAR REALIZADA POR LOS RESPONSABLES DEL SERVICIO EN LOS INMUEBLES, DE LA SECRETARIA
DE SALUD EN CONJUNTO CON EL PRESTADOR DEL SERVICIO SE DETECTEN DEFICIENCIAS EN LOS SERVICIOS
REALIZADOS: ASI COMO POR LOS REPORTES DE SERVICIO PROPORCIONADOS DEFICIENTEMENTE RECIBIDOS POR EL

PERSONAL ENCARGADO DE LAS UNIDADES HOSPITALARIAS, CUYAS CAUSAS QUE NO SEAN IMPUTABLESA LASECRETARIA
DE SALUD,

- EL PRESTADOR DEL SERVICIO TENDRA COMO MAXIMO UNA TOLERANCIA DEL 20% (VEINTE PORCIENTO) DE

INASISTENCIAS DE TOTAL DE SUS CUADRILLAS, EN CASO DE REVASAR DICHO PORCENTAJE SERA CAUSA DE RESCISION
DEL CONTRATO.

-

hugnida Insurgentes Norte N° 423, Conjuto Ut{a?o Nonaealce CILTAT I %iﬁ‘»{ ABEGA
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SERA CAUSA DE RESC[SEON CUANDO RESPONSABLES DEL SERVICIO EN LOS INMUEBLESDE LA SECRETARIA DE SALUD
DETECTEN DEFICIENCIAS O UN MAL MANEJO EN LOS DESECHOS DE RESIDUQS PELIGROSOS.

EL 100% DE LOS SERVICIOS RECHAZADOS DEBERAN SER PRESENTADOS POR PARTE DEL PRESTADOR DEL SERVICIO CON
LAS MISMAS CARACTERISTICAS Y ESPESIFICACIONES SOLICITADAS, DURANTE LAS 24 HORAS POSTERIORES AL DIA Y
HORA EN QUE EL PRESTADOR DEL SERVICIO RECIBA LA NOTIFICACION CORRESPONDIENTE POR PARTE DE LA

SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS SIN CARGO ADICIONAL NI RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA EL
GOBIERNG DE LA CIUDAD DE MEXICO.

| LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE ENTREGA ]

LOS SERVICIOS SE REALIZARAN DE ACUERDO A LA DESCRIPCION DE AREAS Y ACTIVIDADES PARA LOS SERVICIOS DE

LIMPIEZA, EN LOS INMUEBLES QUE ALOJAN A LAS UNIDADES USUARIAS DE LA SECRETARIA DE SALUD DESCRITOS EN EL
(ANEXO 6).

EL PERIODO DE LOS SERVICIOS SERA A PARTIR DE LA FIRMA DEL CONTRATO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 O HASTA
AGOTAR EL MONTO MAXIMO A EJERCER.

LOS SERVICIOS SERAN RECIBIDOS POR MEDIO DE LAS LISTAS DE ASISTENCIA DE LOS OPERARIOS (ANEXO 8), MISMAS
QUE SERAN CONTROLADAS Y RESGUARDADAS POR EL AREA USUARIA DEL SERVICIO, SIENDO ESTAS AREAS LAS
RESPONSABLES DEL CONTROL DE ASISTENCIA DEL PERSONAL DE LIMPIEZA ASIGNADO A CADA INMUEBLE, PARA
EFECTOS DE PAGO EL PRESTADOR DE SERVICIOS SOLO DEBERA DE REQUISITAR EL FORMATO ACTA DE ENTREGA
RECEPCION (ANEXO 9) EN EL QUE SE INDICARAN LAS FALTAS REGISTRADAS DURANTE EL PERIODO FACTU RADO CON EL
FIN DE APLICAR LAS SANCIONES CORRESPONDIENTES, LA CUAL SERA ANEXADA A LA FACTURA Y AMBAS DEBERAN DE

ESTAR DEBIDAMENTE VALIDADAS MEDIANTE SELLC Y FIRMA DEL DIRECTOR Y EL RESPONSABLE ADMINISTRATIVO DE LA
UNIDAD HOSPITALARIA, MEDICA O ADMINISTRATIVA SEGUN SEA EL CASO.

| PERIODO DE GARANTIA

-

LOS SERVICIOS SERAN GARANTIZADOS CONTRA VICIOS OCULTOS Y DEFICIENCIAS EN LA CALIDAD POR UN MES

CONTADOCS A PARTIR DE LA FECHA DE SU RECEPCION A ENTERA SATISFACCION DEL AREA REQUIRENTE; AS{ COMO POR
CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN LA QUE INCURRA.

EN CASO DE QUE EL PRESTADOR DE SERVICIO INCURRA EN OTRA RESPONSABILIDAD Y AL TERMINO DEL PERIODO °

ESTABLECIDO EN EL PARRAFO ANTERIOR NO SE HAYA RESUELTO A FAVOR DE LA SECRETARIA DE SALUD, ESTA ULTIMA
CONSERVARA L.A FIANZA DE CUMPLIMIENTO HASTA QUEDAR CONCLUIDO EL O LOS ASUNTOS PEN DIENTES/M

ELABORO REVISO

FAlp

ING. SAUL ANIBAL ARELLANO VARGAS
1 J. U.D. DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES Y SERVICIOS.

Avenida Inaurgentes Norte N° 423, Conjute Ubanc Nonoales ; EIUDAD TSROYAD S5A
#lczldia Cuaubtemoc, C.P. 08300, Ciudad de México.
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DIRECCION DE RECURSOS HATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS

2 (ANEXO 2 NOMBRE DE
LAS AREAS USUARIAS,
CANTIDAD DE OPERARIOS Y
TURNOS)

Avenida Insurgentes Norte No. 423,
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ANEXO TECNICO
ANEXO 2

NOMBRE DE LAS AREAS USUARIAS, CANTIDAD DE OPERARIOS Y TURNOS
PARTIDA 1 REGION NORTE

' *___OPERARIOS
9 B e e B o - ) TOTAL DE
* .. . INNWEBLE YO CENTRD DE TRABAJO NEAT VES 4 NOG CPERARIOS
HOSPITAL GENERAL LA VILLA : 25 22 16 63
HOSPITAL GENERAL DR. RUBEN LERERO 27 15 8 50
HOSPITAL PEDIATRICO PERALVILLO 15 7 5 27
HOSPITAL PEDIATRICO LEGARIA 15 7 5 27
HOSPITAL PEDIATRICO SAN JUAN DE ARAGON 12 7 3 22
HOSPITAL PEDIATRICO LA VILLA 21 8 4 3
HOSPITAL PEDIATRICO AZCAPOTZALCO 10. 4 3 17
HOSPITAL MATERNO INFANTIL CUAUTEPEC 14 8 4 24
HOSPITAL MATERNO INFANTIL DR. N. M. GEDILLO 14 6 4 24
UNIDAD MEDICA TEMPORALLA PASTORA" 29 13 5 48
182 95 58 335
PARTIDA 2 REGION NORORIENTE
QPERARIOS 3
T T G| gy af k. TOTAL DE
HOSPITAL GENERAL BALBUENA 31 16 11 58
HOSPITAL GENERAL GREGORIO SALAS 1T 10 4 31
HOSPITAL PEDIATRICO MOCTEZUMA 18 8 5 29
HOSPITAL PEDIATRICO IZTACALCO 17 8 4 29
HOSPITAL MATERNO INFANTIL INGUARAN 26 11 8 45
CLINICA HOSPITAL DE ESPECIALIDADES TOXICOLOGICAS '
VENUSTIANO CARRANZA 4 2 1 7
111 55 33 199
PARTIDA 3 REGION SUR PONIENTE
% iy B4 g % Y Py 1 TOTALDE..
INMIGEBLE YO CENTRODE TRABAJO .. - : MAT |- VE® | ‘“moc’ OPERARIOS
HOSPITAL GENERAL XOCO 31 17 9 57
HOSPITAL GENERAL DR. ENRIQUE CABRERA 29 13 5 48
HOSPITAL GENERAL AJUSCO MEDIO 29 29 25 83
HOSPITAL PEDIATRICO TACUBAYA ; 19 8 7 34
HOSPITAL PEDIATRICO IZTAPALAPA 16 9 4 28
HOSPITAL PEDIATRICO COYOACAN 15 5 4 25
HOSPITAL GENERAL TOPILEJO 17 13 10 40
HOSPITAL MATERNO INFANTIL MAGDALENA CONTRERAS 12 4 4 20
168 99 69 336

=Ty
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Abastacimientos v Servicios
PARTIDA 4 REGION SUR ORIENTE
TR L "y : TOTALDE |

HOSPITAL GENERAL [ZTAPALAPA 30 17 14 51
HOSPITAL GENERAL TLAHUAC 33 22 12 67
HOSPITAL GENERAL MILPA ALTA 17 8 5 30
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES DE LA CIUDAD DE MEXICO DR. 31 21 4 56
BELISARIO DOMINGUEZ
HOSPITAL MATERNO PEDIATRICO XOCHIMILCO 13 8 4 25
HOSPITAL MATERNO INFANTIL TLAHUAC 12 3 4 1
CLINICA HOSPITAL EMILIANO ZAPATA 13 8 5 26
TORRE MEDICA TEPEPAN 13 g 4 23

162 93 52 307

PARTIDA 5 UNIDADES ADMINISTRATIVAS
5 e s T L ;e T TOTAL DE
INNIEBLE Y70 CENTRO DE TRARAJO - NAT VES - NOGC OPERARIOS

ESCUELA DE ENFERMERIA, 5 2 ] ¥
ALMACEN CENTRAL JARDIN 14 6 0 20
CEND! DR. RUBEN LENERQ 4 0 0 4
OFICINAS EDIFICO SEDE INSIGNIA 28 T 0 35
CENTRQ REGULADOR DE URGENCIAS 4 1 0 5
TOXICOLOGICO XOCHIMILCO 4 2 1 T
CENTRQ DE SANCIONES ADMINISTRATIVAS ¥ DE INTEGRAGION 1 1 0 A
SOCIAL “EL TORITO"
UNIDAD INTEGRAL PARA PERSONAS TRANS. 3 2 0 5

63 21 1 85

PARTIDA 6 PENITENCIARIA Y RECLUSORIOS
' OPERARIOS
LRV I . . . o TOTAL DE
INIJEBLE YO CENTRO DE TRABAJD MAT® MES NIOC OPERARIOS

PENINTENCIARIA SANTA MARTHA ACATITLA (MASCULING) 2 1 0 3
RECLUSORIO PREVENTIVO VARONIL NORTE 3 2 0 5
RECLUSORIO PREVENTIVO VARONIL NORTE TORRE 1 1 0 0 1
RECLUSORIO PREVENTIVO VARONIL NORTE TORRE 2 1 0 0 1
RECLUSORIO PREVENTIVO VARONIL ORIENTE 2 1 0 3
RECLUSCRIQ PREVENTIVO VARONIL SUR 2 2 0 4

11 B 0 17
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PARTIDA 7 CENTROS DE RECLUSION

B s AE B - £ - TOTAL DE

BIVUEBLE WO CENTRO DE TRABAJO MAT VES. . | _NOC | OPERARIOS
CENTRO DE READAPTACION SOCIAL VARONIL SANTA MARTHA
ACATITLA (CERESOVA) 1 1 0 2
CENTRO FEMENIL DE READAPTACION SOCIAL SANTA MARTHA
ACATITLA (CEFERESO) 1 1 0 2
CCMUNIDAD DE TRATAMIENTO ESPECIALIZADO PARA
ADOLESCENTES (CTEA) _ 1 0 0 1
COMUNIDAD DE DIAGNOSTICO INTEGRAL PARA ADOLESCENTES
(CDIA) ; 1 0 0 1
COMUNIDAD ESPECIALIZADA PARA ADOLESCENTES “DR. ALFOZO
QUIROZ CUARON" (CEA-QC) 1 0 0 1
COMUNIDAD PARA EL DESARROLLO DE LOS ADOLESCENTES (CDA) * 1 0 0 1
COMUNIDAD PARA MUJERES (CM)* 2 0 0 2
CENTRO VARONIL DE READAPTACION PSICOSOCIAL (CEVAREPSI) 1 0 0 1

: 2 0 11
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o DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DIRECCION DE RECURSOS HATERIALES, ARASTECIMIENTOS Y SERVICICS

3 (ANEXO 3 MINUTA
UNIDADES MEDICAS Y
ADMINISTRATIVAS)

Avenida Insurgentes Norte No. 423,
Conjunto Urbano Nonoalco-Tlatelolco, LU g; *\L,w.hl?ﬁi
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 08900, :
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ANEXO 3

MINUTA

UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS
| Asistentes:

Lugar de la Reunién
Fecha:

Horade
Inicio

Hora de
Termino

MinutaN°® |

s |
Tema General :

Objetivo:

Temas:

Ayvanida Insurgentes Norte
1

Alea

Wy

b
CIUBAD Nﬁﬂﬁ&aﬁ?ﬁ.

¥ OE BERECRLE

LS

N° 423, Conjuto Ubane Neonozlco
caldia Cuzubhtsmeoc, C.P. 089¢0, Ciudad de México.
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Firma de Asistentes
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4 (ANEXO 4 FICHA TECNICA
UNIFORME QUIRURGICO)

Avenida Insurgentes Norte No. 423,
Conjunte Urbano Nonoalco-Tlatelclco,
Alcaldia Cuauhtémoc, CP. 06900,
Ciudad de México




"]

SECRETARIA DE $AL
MEXICD

0'& GOBIERNO DE LA
Q@ﬁ C CIUDAD DE MEXICO
20
ANEXO TECNICO

4 ANEXO 4
FICHA TECNICA UNIFORME QUIRURGICO

EL PRESTADOR DE SERVICIOS SE COMPROMETE A SUMINISTRAR SIN COSTO EXTRAORDINARI
UNIFORMES QUIRURGICOS CON UNA PRIORIDAD

QUIROFANOS Y TOCOCIRUGIA NO DEBERAN SER IGUALES O SIMILARES AL DE LOS ENFE
IDENTIFICADOS CON LOS LOGOTIPOS Y NOMBRE DE LA EMPRESA,

EL UNIFORME LOS IDENTIFICARA COMO PE
DEBERA DE SER UTILIZADO POR EL P
RETIRANDOLQ DEL AREA DE TRABAJO.

RSONAL DEL PRESTADOR DE SERVICIO, POR LO QUE INVARIABLEMENTE
ERSONAL, EN CASO DE NO HACERLO SE APLICARA FALTA AL ELEMENTO,

DESCRIPCIGN_: TELA INDIOLINO 100% ALGODON, COLOR AZUL PLUMBAGO, COMPUESO DE FILIPINA'Y PANTALON.

FILIPINA DELANTERO DE UNA PIEZA CON CORT
[ZQUIERDQ, 2 CMS ARRIBA DE LA SISA Y DOS
DE UNA PIEZA CON DOBLADILLO DE 2 CMS

ANCHO POR 15 CMS DE LARGOCON DOBLADI
116" Y RECUADRO EN LA PARTE ALTA, Y P

E EN "V, LLEVA TRES BOLSAS DE PARCHE, UNA SUPERIOR DEL LADO
EN LA PARTE INFERIOR, LA ESPALDA DE UNA SOLA PIEZA, MANGA CORTA
DE ANCHO, EN LA PARTE INFERIOR LLEVA DOS BOLSAS DE 16.5 CMS DE
LLO DE 2 CM DE ANCHO EL FIJADO DE LAS BOLSAS ES CON PESPUNTE DE

RECILLAS EN LOS EXTREMOS SUPERIORES ESCOTE EN V QUE SE COSE EN
LIMPIO CON REFUERZO QUE QUEDA DE LADO DERECHO DE 5 CM DE ANGCHO CON PESPUNTE DE 1/16" EN LA PARTE

INFERIOR HACE COSTURA DE 1/16" PARA EVITAR QUE SE DESVOQUE EL ESCOTE ¥ EN LA VISTA HACER EN PESPUNTE DE
1/16" PECHERA CERRADA CON OVER DE 5 HILOS QUE SE UNE AL ESCOTE CON EL PESPUNTE DE % * SOLO DEL LADO
DERECHO Y DEL LADO IZQUIERDO SE CIERRA CON BOTON DEL # 20 ARMADO UNIENDO MANGAS A TALLE Y CERRAR
COSTADO CON OVER DE 5 HILOS. PRECILLAS EN LAS ESQUINAS DE LAS BOLSAS DCBLADILLO DE 2 CM EN BOLSAS
MANGAS Y RUEDO. COSTURA DE 10 PUNTADAS POR PULGADA PANTALON RECTO AMPLIO TIPO PIJAMA. DELANTERO Y
TRACERO EN UNA SOLA PIEZA, INCLUYENDO LA PRETINA, PARTE TRACERA CON BOLSA DE PARCHE DE 13 CM DE ANCHO
POR 16 CM DE LARGO ESTA SE FIJA 16 CM DEBAJO DE LA ORILLA DE LA PRETINA, LA PRETINA FORMADA DE LA MISMA

PRENDA TENDRA UNA ENTRADA DE 3 CM PARA DAR ENTRADA A JARETA DE LA MISMA TELA CON ANCHO DE15CM Y
LARGO DE 1.65 M ABERTURA LATERAL EN LIMPIO DE 20 CM CON LA ALETILLA DE 1.5 CM POR UN LADO Y POR OTRO
DOBLADILLO A 0.5 CM.

ESPECIFICACION DE LA TELA INDIOLING

DESCRIPCION: INDIOLINO O CABEZA DE INDIO 100% ALGODON
COLOR DE LA TELA: AZUL PLUMBAGO

PARA GARANTIZAR LA CALIDAD DE LA TELA DEBERA CUBRIR LOS SIGUIENTES PARAMETROS:

_ O PARA LA SECRETARIA,’
DE CADA TRES MESES EN AREAS ESPECIFICAS COMO UG-

RMEROCS O CAMILLEROS.;

( PRUEBA - " eS| TOLERANGIA  |.METODO DE PRUEBA CON BASE A LA NORUA
] . (OIT
| [ TDENTIFICACION ¥ CONTENIDO DE 100%, - P A

\Jj il ALGODON | VALOR MINIMO | NMX-A-084/1-INTEX-2005

150 GRS/VE | VALOR VINIVIO
| MASA s VALGR AN | NMX-A-072-INTEX-2001
FUERZA MAXIVA DE TRACCION ) : Ry

e ‘ 255N VALOR MINIMO | NMX-A-058/2-INTEX-2008
/ (FTURﬂ N?AA) WAKINA DE TRACCION 17.8N VALOR MINIMO | NMX-A-058/2-INTEX-2008
\ [SOLIDEZ DEL COLOR AL SUDOR .

: M " A-0B5- 5
\ EeeiD b 4EG VALOR MINIMO | NMX-A-085-INTEX-2005

Avanida Insurgentes Norte N° 423, Conjute Ubano Nonealce

Elcalais Curubiemoe, TP, 08900, Cludad de México.
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5 (ANEXO 5 DOMICILIOS DE
LAS UNIDADES
HOSPITALARIAS)

Avenida Insurgentes Norte No. 423,
Conjunto Urbano Nonoalco-Tlatelolco,
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06900,
Ciudad de México
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CARLOS LAZO ESQ. GAVIOTAS NO 25 COL. TACUBAYA
HOSPITAL PEDIATRICO TACUBAYA . 4 ALCALDIA. MIGUEL HIDALGO C.P. 11870
: SANTA CRUZ NO 1 COL. SAN MIGUEL TOPILEJO
HOSPITAL GENERAL TOPILEJO 40 MLCALIA TLALPAR O R
. CALZADA ERMITA IZTAPALAPA O.780 COL. GRANJAS DE
HOSPITAL PEDIATRICO IZTAPALAPA 29 SAN ANTONIO ALCALDIA. IZTAPALAPA G.P.0970
. 2 . MOCTEZUMA NO 18 COL. DEL CARMEN COYOAGAN
HOSPITAL PEDIATRICQ COYOACAN 25 ALEAIDIA DOVEACRIER. 69360
HOSPITAL MATERNO INFANTIL MAGDALENA a5 AV. LUIS CABRERA NO. 618 COL. SAN JERONIMO LIDICE
CONTRERAS ALCALDIA MAGDALENA CONTRERAS C.P. 02000
PARTIDA 4 REGION SUR ORIENTE.
UNIDADES HOSPITALARIAS ‘OPERARIOS _ DOVICRIO
ki ' ' AV. LA TURBA ESQ. CON LANGOSTA NO. 655 COL. _
HOSPITAL GENERAL TLAHUAG 67 VILLA CENTRO AMERICANA Y DEL CARIBE ALCALDIA
TLAHUAC.
_ AV. ERMITA IZTAPALAPA NO 3018 COL. CITLAL!
HOSPITAL GENERAL [ZTAPALAPA 61 ALBAISh: oA PALE i
' AV. NUEVO LEON S/N COL. VILLA MILPA ALTA
HOSPITAL GENERAL MILPA ALTA 30 ALCALDIA MILPA ALTA C.P. 12000
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES DR. BELISARIO 58 AV, TLAHUAC NO. 4866, ESQ. ZACATLAN
DOMINGUEZ COL SAN LORENZO TEZONCO
; CALZ. NATIVITAS Y PROL. 16 DE SEPTIEMBRE, COL.
HOSPITAL MATERNO PEDIATRICO XOCHIMILCO 25 BARRIO DE XALTOCAN DEL XOGHIWLGO & P 15055
HOSPITAL MATERNO INFANTIL TLAHUAG 16 ;T\mmu;«c CHALCO NO. 2371 COL HABANA ALCALDIA
. ‘ AV. CUCO SANCHEZ NO. 71, COL AMPLIACION
CLINICA HOSPITAL EMILIANO ZAPATA 26 EMILIANO ZAPATA, ALGALDIA. IZTAPALAPA
TORRE MEDICA TEPEPAN - CALLE LA JOYA SIN COL. VALLE ESCONDIDO TEPEPAN

ALCALDIA XOCHIMILCO

PARTIDA 5 UNIDADES HOSPITALARIAS Y ADMINISTRATIVAS

© UNIDADES HOSPITALARIAS ’ OPERARIOS DOMICILID -
: = : CALZADA MEXICO TACUBA 595 COL. POROTLA,
ESCUELADE ENFERMERIA 7 ALCALDIA. MIGUEL HIDALGO
TSR SER TR, SR ~ ggé;éqmm 356 COL. DEL GAS DEL AZCAPOTZALCO C.P|
. COLEGIO SALESIANO 28, ANAHUAC | SECC, MIGUEL
GEND! DR RUBEN LENERO 4 HIDALGO, 11320 CIUDAD DE MEXICO, CDMX
AVENIDA INSURGENTES NORTE N° 423, CONJUNTO
EDIFICIO SEDE “INSIGNIA" 35 URBANO  NONOALCO  TLATELOLCO,  ALCALDIA
' CUAUHTEMOC, C.P. 06800, CIUDAD DE MEXICO
- STAN DE TIRO Y SUR 103, COL. AERONAUTICA MILITAR,
RENTRO REGULADOR D DREENCIAS c ALCALDIA. VENUSTIANO CARRANZA C.P. 15900 [L
AV PROLONGACION DIVISION DEL NORTE ESQ. AV. )
TOXICOLOGICO XOCHIMILCO 7 MEXICO S/N, COL. HUICHAPAN, ALCALDIA XOCHIMILCO,
C.P. 16030
~ i p— AQUILES SERDAN ESQ. LAGO GASCASONICA S/N,
CENTRO DE SANCIONE S ADMINISTRATIVAS ¥ DE 2 COLONIA HUICHAPAN TAGUBA, ALCALDIA MIGUEL
INTEGRACION SOCIAL “EL TORITO T b
PLAN DE SAN LUIS SIN NUMERO, COLONIA SANTO 1o
UNIDAD INTEGRAL PARA PERSONAS TRANS 5 TOMAS, ALCALDIA MIGUEL HIDALGO | B
: 1
/ . O fU
Avenida tnsurgentes Norte N° 423, Conjuto Ubane Nonoalcs P

Alzaldia Cuauhtemec, C.P. 06900, Cludad de Méxica,
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PARTIDA 8 PENITENCIARIA Y RECLUSORIOS

fee mmmuo

PENINTENCIARIA SANTA MARTHA ACATITLA
(MASCULINO)

l

CALZADA ERMITA [ZTAPALAPA S/N COL. SANTA MARTHA
ACATITLA ALCALDIA. IZTAPALAPA

RECLUSORIC PREVENTIVC VARONIL NORTE

JAIME NUNO 185 COL, ZONA ESCOLAR, CUAUTEPEC,
BARRIO BAJO. ALCALDIA. GUSTAVO A. MADERO

RECLUSORIO PREVENTIVO VARONIL NORTE TORRE 1

JAIME NUNO 155 COL. ZONA ESCOLAR, CUAUTEPEC,
BARRIO BAJO. ALCALDIA. GUSTAVO A. MADERO

\_|RECLUSORIO PREVENTIVO VARONIL NORTE TORRE 2

JAIME NUNOQ 155 COL. ZONA ESCOLAR, CUAUTEPEC,
BARRIO BAJO. ALCALDIA. GUSTAVO A. MADERO

RECLUSORIO PREVENTIVO VARONIL ORIENTE

CALLE REFORMA ORIENTE N° 100, COL. SAN LORENZO,
C.P. 09900, ALCALDIA. IZTAPALAPA

RECLUSORIO F’RE\}ENTNO VARONIL SUR

CIRCUITO JAVIER PINA Y PALACIOS, COL SAN MATEO
XALPA, C.P. 16800, ALCALDIA. XOCHIMILCO

PARTIDA 7 CENTROS DE RECLUSION

OPERARIOS ' 77|

CENTRO DE READAPTACION SQCIAL VARONIL
SANTA MARTHA ACATITLA (CERESOVA)

CALZADA ERMITA IZTAPALAPA S/N COL. SANTA MARTHA
ACATITLA ALCALDIA. IZTAPALAPA

CENTRO FEMENIL DE READAPTACION SOCIAL
SANTA MARTHA ACATITLA (CEFERESQ)

[

CALZADA ERMITA IZTAPALAPA N° 4037 COL. SANTA
MARTHA ACATITLA C.P. 08560 ALCALDIA. IZTAPALAPA

|COMUNIDAD DE TRATAMIENTO ESPECIALIZADO
PARA ADOLECENTES (CTEA)

AV. SAN FERNANDO N* 1 COL. TORIELLO GUERRA,
ALCALDIA TLALPAN

COMUNIDAD DE DIAGNOSTICO INTEGRAL PARA
ADOLECENTES (CDIA)

PETEN S/N ESQ. CON OBRERC MUNDIAL, COL.
NARVARTE ALCALDIA BENITO JUAREZ

£COMU NIDAD ESPECIALIZADA PARA ADOLECENTES
“DR. ALFOZO QUIROZ CUARON" (CEA-QC)

PETEN §/N ESQ. CON OBRERC MUNDIAL, COL.
NARVARTE ALCALDIA BENITO JUAREZ

COMUNIDAD PARA EL DESARROLLO DE LOS
ADOLECENTES (CDA)

PERIFERICO SUR N° 4866 COL. GUADALUPITA, ALCALDIA
TLALPAN

COMUNIDAD PARA MUJERES (CM)

PERIFERICO SUR N* 4866 COL. GUADALUPITA, ALCALDIA
TLALPAN

CENTRO VARONIL DE READAPTACIGN PSICOSOCIAL

(CEVAREPS)

CIRCUITO JAVIER PINA Y PALACIOS, COL. SAN MATED
XALPA, C.P. 16800, ALCALDIA XOCHIMILCO

Evenida lnsurgentss Norte N° 423, Conjute Ubano Nonealco

Alcaldia Cuauhtemeog, C.P, 06500, Ciudad da Méxica.
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SEE g A DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCIGH DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIHIENTOS ¥ SERVICIOS

6 (DESCRIPCION DE AREAS Y
ACTIVIDADES PARA LOS
SERVICIOS DE
LIMPIEZA/FRECUENCIA CON
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ANEXO 6

DESCRIPCION DE AREAS Y ACTIVIDADES PARA LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA

PARTIDAS 1 ALAT

AREAS DE ALTO IMPACTO A LA IMAGEN HOSPITALARIA E INSTITUCIONAL

1.- AREAS ADMINISTRATIVAS: FACHADAS, BANQUETAS, HERRERIA DE ENREJADO, SALAS DE ESPERA CONSULTA EXTERNA Y
URGENCIAS, SANITARIOS DE SALAS DE ESPERA FARMACIA, ALMACENES, ADMISION, RESIDENCIA MEDICA,
ESTACIONAMIENTOQ, PATIOS, ELEVADORES, ESCALERAS, OFICINAS, AUDITORIO, AEREAS EXTER]ORES BIBLIOTECA Y AULAS

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

ARRASTRAR POLVO Y BASURA DE PISOS

ASEO DE PISOS

DESMANCHADO DE PISOS

ABRILLANTADO DE PISOS

LAVADO Y PULIDO DE PISOS

ASPIRADO DE TAPETES, ALFOMBRAS, PLAFONES Y CANCELERIA

DESMANCHADO DE TAPETES Y ALFOMBRAS
LAVADO DE TAPETES Y ALFOMBRAS

I o mmo o w»

ARRASTRAR POLVO Y BASURA DE LAS ESCALERAS
ASEQ DE ESCALERAS

ASEO DE PASILLOS

BARRIDO DE ESTACIONAMIENTO

LIMPIEZA DE CANCELERIA, CRISTALES Y MADERA
LIMPIEZA Y LAVADO DE PAREDES

LIMPIEZA Y LAVADO DE VIDRIOS INTERIORES Y EXTERIORES
Assb DE SANITARIOS (BANOS)

ELIMINACION DE SARRO EN SANITARIOS

LIMPIEZA DE PLAFONES Y TECHO

LIMPIEZA DE MOBILIARIO ADMINISTRATIVO
RECOLECCION DE BASURA

4@ PDVOZECAE

2.~ AREAS RESTRINGIDAS QUIROFANOS, SALAS DE EXPULSION, INFECTOLOGIA, CENTRAL DE EQUIPOS Y ESTERILIZACION,
HEMODIALISIS, LABORATORIOS, AREA DE QUEMADOS, NEONATOLQGIA, CUNEROS, PATOLOGIA, TOCOCIRUGIA, TERAPIA
INTENSIVA, RESONANCIA MAGNETICA Y HEMODINAMIA, DE ACUERDO A FICHAS TECNICAS Y PROCEDIMIENTCS QUE APLICAN.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES l?j

A ASEQ DE PISOS
B. LIMPIEZA DE PAREDES

C.  LIMPIEZA DE LAMPARAS CENITALES (EMPOTRADAS) Y DE CHICOTE

-

Avenida Insurgentes Norte N° 423, Conjute Ubzns Nenoalco
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LIMPIEZA DE CAMILLAS

LIMPIEZA DE MOBILIARIO Y EQUIPO DE AREAS QUIRURGICAS Y AREAS RESTRINGIDAS

LIMPIEZA DE GUBETAS, PORTA CUBETAS Y TARJAS

LIMPIEZA DE BANCOS DE ALTURA Y SILLAS B
- LAVADO DE FRASCOS Y ASPIRADORES

LAVADO ENERGICO. PROFUNDO Y DESINFECCION DE TODA EL AREA (TECHOS, PAREDES, PISOS, MOBILIARIO
FIJO'Y PORTATIL) DE ACUERDO A FICHAS TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS QUE APLICAN.

3.- AREAS DE CONSULTORIOS, HOSPITALIZACION Y RAYOS X

X @ m m

rpoz=r A &

ASEQ DE PISOS

LIMPIEZA DE PAREDES, PUERTAS, VIDRIOS Y PISOS
LIMPIEZA DE LAMPARAS,

LIMPIEZA DE MOBILIARIO Y EQUIPQ (CAMILLAS, SILLAS DE RUEDA, MESA PUENTE, MESA DE EXPLORACION,

ESCRITORIOS, CREDENZAS, BANCOS DE ALTURA, SILLONES RECLINABLES, MESAS PASTEU R, CUNAS, PORTA
SUEROS, MODULARES, ANAQUELES, CARRO PORTA EXPEDIENTES Y BURQES)

ASEQ DE CAMAS

LIMPIEZA DE CAMAS

LIMPIEZA DE CUBETAS, PORTA CUBETAS Y TARJAS
LIMPIEZA DE BANCOS DE ALTURA Y SILLAS
LAVADO DE FRASCOS DE ASPIRADORAS

ASEQ DE TANICOS

ASEO DE BANOS (PISOS, PAREDES Y REGADERAS)
ELIMi-N.‘\GIC':N DE SARRO EN REGADERAS

ASEQ DE LAVABOS

ASEO DE SANITARIOS, COMODOS RINONES Y PATOS
ELIMINACION DE SARRO EN SANITARIOS

LIMPIEZA DE PLAFONES Y TECHOS -

4,-AREA DE DIETOLOGIA {COCINA Y COMEDOR)

T e mMmp O WP

ARRASTRAR POLVO Y BASURA DE PISOS DE COCINA Y COMEDOR Y AREAS DE ALMACENAMIENTO
ASEO DE PISOS

DESMANCHADO DE PISOS

ABRILLANTADO DE PISOS

LAVADO PULIDO Y ENCERADO DE PISOS

LIMPIEZA DE CANCELERIA -
LIMPIEZA'Y LAVADO DE VIDRIOS INTERIORES Y EXTERIORES LL’
LIMPIEZA DE MDBIL]AR[O DE BODEGAS, CAMPANAS DE EXTRACCION, ANAQUELES Y MOBILIARIO ADMINISTRATIVO

LAVADd PROFUNDO 'Y DESINFECCION (EXHAUSTIVO) DE TODA EL AREA INCLUYENDO PLAFOND, PISOS, MUROS, !‘L
CAMPANAS, MARMITAS, MOBILIARIO FIJO Y PORTATIL.

Avenida Insurgentes Norte N° 423, Conjuta Ubzno Nonoaico

Alcaldia Cuzuhtemog, C.P. 06230, Ciudad de México. / . ThL DR OIS '\
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FRECUENCIA CON LA QUE DEBERAN DE - )
REALIZARSE LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA EN CADA UNA DE LAS AREAS USUARIAS
PARTIDAS 1 ALAS5, Y7,

AREAS DE ALTO IMPACTO A LA IMAGEN HOSPITALARIA E INSTITUCIONAL

1.- AREAS ADM]NISTRATIVAS FACHADAS, BANQUETAS, HERRERIA DE ENREJADO, SALAS DE ESPERA CONSULTA EXTERNA Y
URGENCIAS, SANITARIOS DE SALAS DE ESPERA FARMACIA, ALMACENES, ADMISION, RESIDENGIA MEDICA,
ESTACIONAMIENTO, PATIOS, ELEVADORES, ESCALERAS, OFIC]NAS AUDITORIO, AEREAS EXTERIORES, BIBLIOTECA Y AULAS

|

DESCRIPCION FRECUENCIA DE SERVICIO

A. | ARRASTRAR POLVO Y BASURA DE PISOS DOS VECES AL DiA Y EN CASQ NECESARIO

B. |ASEODE PISOS UNA VEZ AL DIA Y EN CASO NECESARIO

C. | DESMANCHADO DE PISOS EN CASO NECESARIO

D. |ABRILLANTADO DE PISOS SEMANALMENTE

E. |LAVADO, PULIDO Y ENCERADO DE PISOS MENSUALMENTE

F. | ASPIRADO DE TAPETES, ALFOMBRAS PLAFONES Y CANCELERIA UNA VEZ AL DIA Y EN CASO NECESARIO
DESMANCHADO DE TAPETES Y ALFOMBRAS EN CASO NECESARIO
LAVADO DE TAPETES Y ALFOMBRAS SEMANALMENTE

l. | ARRASTRAR POLVO Y BASURA DE ESCALERAS TRES VECES AL DIA
J. | AsEc beEscALERAS UNA VEZ AL DiA ( DE PREFERENCIA POR LAS
NOCHES)

K. | ASEO DE PASILLOS TRES VECES AL DIA

‘L. | BARRIDO DE ESTACIONAMIENTO UNA VEZ AL DiA

M. | LIMPIEZA DE CANCELERIA, CRISTALES Y MADERA UNA VEZ AL DIA '

N. |LIMPIEZA Y LAVADO DE PAREDES UNA VEZ AL DiA

O. |LIMPIEZA Y LAVADO DE VIDRIOS INTERIORES Y EXTERIORES DOS VECES A LA SEMANA

P. | ASEQ DE SANITARIOS (BANCS) DOS VECES AL DIA

Q. | ELIMINACION DE SARRO EN SANITARIOS UNA VEZ AL DIA

R. |LIMPIEZA DE PLAFONES Y TECHOS CADA TRES MESES
LIMPIEZA DE MOBILIARIO ADMINISTRATIVO UNA VEZ AL DIA

T. | RECOLECCION DE BASURA TRES VECES AL DIA

Cor

Avenids Insurzentes Norta N° 423, Conjute Ubano Menocalco
Alcaldia Cuauhtemoc, C.P, 08800, Cludad de Méxice,
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2.- AREAS RESTRINGIDAS: QUIROFANOS, SALAS DE EXPULSION, INFEGTOLOGIA, CENTRAL DE EQUIPOS Y ESTERILIZACION,

. NEONATOLOGIA, CUNEROS, PATOLOGIA, TOCOCIRUGIA Y TERAPIA
E ACUERDO A FICHAS TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS QUE APLICAN.

HEMODIALISIS, LABORATORIOS, AREA DE QUEMADOS
INTENSIVA, RESONANCIA MAGNETICA HEMODINAMIA, D

GOBIERNO DE LA
CIUDAD DE MEXICO

/A

Y - FRECUBNCIADE SERVICIO

ASEQ DE PISOS

DESPUES DE CADA CIRUGIA Y TRES VECES AL
DIA EN EL RESTO DE LAS AREAS Y EN CASO
NECESARIO

LIMPIEZA DE PAREDES

DESPUES DE CADA CIRUGIA Y TRES VECES AL |

DiA EN EL RESTO DE LAS AREAS Y EN CAS
NECESARIO

LIMPIEZA DE LAMPARAS CENITALES (EMPOTRADAS) Y DE CHICOTE

DESPUES DE CADA CIRUGIA Y TRES VECES AL |
DIA EN EL RESTO DE LAS AREAS Y EN CASO |
NECESARIO

LIMPIEZA DE CAMILLAS

DESPUES DE CADA CIRUGIA Y TRES VEGCES AL
DIA EN EL RESTO DE LAS AREAS Y EN CASO
NECESARIO

LIMPIEZA DE MOBILIARIO Y EQUIPO DE AREAS QUIRURGICAS Y
AREAS RESTRINGIDAS

DESPUES DE CADA CIRUGIA Y TRES VECES AL

DIA EN EL RESTO DE LAS AREAS Y EN CASO
NECESARIC

LIMPIEZA DE CUBETAS, PORTA CUBETAS Y TARJAS

TRES VECES AL DIA EN EL RESTO DE LAS
AREAS Y EN CASO NECESARIO

LIMPIEZA DE BANCOS DE ALTURA Y SILLAS

TRES VECES AL DIA EN EL RESTO DE LAS
AREAS Y EN CASO NECESARIO

LAVADO DE FRASCOS Y ASPIRADORES

DESPUES DE CADA CIRUGIA Y TRES VEGES AL
DIA EN EL RESTO DE LAS AREAS Y EN CASO
NECESARIO

LAVADO ENERGICO, PROFUNDO Y DESINFECCION DE TODA EL AREA
( TECHOS, PAREDES, PISOS, MOBILIARIO FIJO Y PORTATIL) ASI
COMO DEL MEDIO AMBIENTE

EN FORMA MENSUAL O PCR INDICACION
MEDICA DE ACUERDO AL TIPO Y ENFERMEDAD
DE LOS PACIENTES INSTALADOS EN EL AREA

3.-AREAS DE CONSULTORIOS, HOSPITALIZACION Y RAYOS X

o Dmmm SN FEneE [ FRECUERGA DE SERVIGO ..
A. | ASEO DE PISOS | TRES'VECES AL DIA Y EN CASO NEGESARIO
. | LIMPIEZA DE PAREDES, PUERTAS, VIDRIOS Y PISOS UNA VEZ AL DIA Y EN CASO NECESARIO

C. |LIMPIEZA DE LAMPARAS ' UNA VEZ AL DiA Y EN CASO NECESARIO
LIMPIEZA DE MOBILIARIO Y EQUIPO (CAMILLAS, SILLAS DE RUEDA,

0. | GREDENZAS, BANCOS De ALTUR, SLLONES REGUNABLES, visas | UVAVEZ AL oA Y EN 00 NECESAR
PASTEUR, CUNAS, PORTA SUEROS, MODULARES, ANAQUELES,
CARRO PORTA EXPEDIENTES Y BUROES) .

E. | ASEO DE CAMAS UNA VEZ AL DIA Y EN CASO NECESARIO

e |inmpezane canas gigémN;}rLEMENTE Y/O AL EGRESO DEL

G. |LIMPIEZA DE CUBETAS, PORTA CUBETAS Y TARJAS

TRES VECES AL DIA Y EN CASO NECESARIO

LIMPIEZA DE BANCOS DE ALTURA Y SILLAS

UNA VEZ AL DiA Y EN CASO DE ALTA DEL

Averlida Insurgentes Nerte N° 423, Conjuto Ubano Meonealeo
Alcaldia Cuauhtemoc, C.P. 05900, Ciudad de México.
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b : | FRECUENCIA DESERVIDIO. 0

PACIENTE |

l. | LAVADO DE FRASCOS DE ASPIRADORAS TRES VECES AL DIA Y EN CASO NECESARIO

J. | ASEO DE TANICOS SEMANALMENTE

K. | ASEO DE BANOS (PISOS, PAREDES Y REGADERAS) UNA VEZ AL DiA

L. | ELIMINACION DE SARRO EN REGADERAS SEMANALMENTE

M. ASEO DE LAVABOS TRES VECES AL DIA

N. | ASEO DE SANITARIOS, COMODOS RINONES Y PATOS TRES VECES AL DIA Y EN CASO NECESARIO

0. | ELIMINACION DE SARRO EN SANITARIOS bl o DIA, DE PREFERENCIA TURNO

P. | LIMPIEZA DE PLAFONES Y TECHOS CADA TRES MESES

LAVADO ENERGICO, PROFUNDO Y DESINFECCION DE TODA EL EN FORMA MENSUAL O POR INDICACION
Q. | AREA (TECHOS, PAREDES, PISOS, MOBILIARIO F1JO Y PORTATIL) ASf | MEDICA DE ACUERDO AL TIPO Y ENFERMEDAD
| COMO DEL MEDIO AMBIENTE. DE LOS PACIENTES INSTALADOS EN EL AREA
4.- éssA DE DIETOLOGIA . - At _ :

s R -, DESCRIPCIO _{ FRECUENCIA DE SERVICIO. .-

A. | ARRASTRAR POLVO Y BASURA DE PISOS TRES VECES AL DIA |

B. | ASEO DE PISOS UNA VEZ AL DIA Y EN CASO NECESARIO.

C. |DESMANCHADO DE PISOS EN CASO NECESARIO

D. | ABRILLANTADO DE PISOS SEMANALMENTE

E. |LAVADO, PULIDO Y ENCERADO DE PISOS MENSUALMENTE

F. | LIMPIEZA DE CANCELERIA | UNA VEZ AL DiA.

G. | LIMPIEZA Y LAVADO DE VIDRIOS INTERIORES Y EXTERIORES DOS VECES A LA SEMANA }

H. | LIMPIEZA DE MOBILIARIO ADMINISTRATIVOS ANAQUELES UNA VEZ AL DIA |

l. | LIMPIEZA DE PLAFONES Y TECHOS CADA TRES MESES

. | DETODAEL AREA (TEOR0S PAREDES Mcs, o ALSTVO) EN FORMAMENSUAL O DEACUERDO A _

MARMITAS, MOBILIARIO FIJO Y PORTATIL

HOSPITALARIA

Avenida Insurgentes Norte N° 423, Conjute Ubano donoalco
Alcaldia Cusuhtemog, C.P. 06200, Ciudad de México,
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7 (ANEXO 7 PARA PARTIDAS
1,2,3,4,6 Y 7, FICHA TECNICA
PARA LA LIMPIEZA,
DILUCIONES
RECOMENDADAS PARA LA
DESINFECCION USANDO

CLORO EN CONCENTRACION
AL 13 %)
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ANEXO 7

PARAPARTIDAS 1,2,3,4,6Y7.

FICHA TECNICA PARA LA LIMPIEZA, DILUCIONES RECOMENDADAS PARA LA DESINFECCION USANDO CLORO EN

CONCENTRACION AL 13%). (HIPOCLORITO DE S0ODIO)

CONFORME A LAS TECNICAS DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE AREAS Y MANEJO DE RESIDUOS EN UNIDADES
HOSPITALARIAS.

APLICAC@N PISOS, PAREDES, MESAS Y MUEBLES, DILUCION3 ML. DE CLORO POR 1 LT. DE AGUA PROCEDIMIENTO DE
APLICACION PREVIA LIMPIEZA CON AGUA Y JABON, IMPREGNAR DURANTE 10 MINUTOS POSTERIORMENTE SECAR.

MUEBLES DE BANO Y COCINA 10 ML DE CLORO POR UN LITRO DE AGUA PREVIA LIMPIEZA CON AGUA Y JABON, IMPREGNAR
DURANTE 10 MINUTOS (POSTERIORMENTE SECAR)

UTENSILIOS DE LOZA Y VIDRIO (UNICAMENTE EN PACIENTES CON INFECCION O POTENCIALMENTE INFECTADOS) 3 ML DE

CLORO POR UN LITRO DE AGUA 3 ML DE CLORO POR UN LITRO DE AGUA PREVIA LIMPIEZA CON DETERGENTE Y AGUA,
INMERSION DIRECTA DE LOS UTENSILIOS

SANITARIOS 5 ML. DE CLORC POR 1 LT. DE AGUA PREVIA LIMPIEZA GON AGUA Y DETERGENTE, IMPREGNAR DURANTE 30
MINUTOS '

SUPERFICIES CONTAMINADAS CON SANGRE U OTROS LIQUIDOS CORPORALES 10 ML. DE CLORO POR 1 LT. DE AGUA PREVIA
LIMPIEZA CON AGUA Y JABON IMPREGNAR DURANTE 10 MINUTOS

. COLCHONES SIN DILUIR SEMANALMENTE PREVIA LIMPIEZA CON
CLORO DURANTE 10 MINUTOS. POSTERIORMENTE
PACIENTE CON INFECCION, POSTERICR A SU ALTA.

AGUA Y JABON, DE ARRIBA HACIA ABAJO, IMPREGNAR CON
"LIMPIAR" EL POLVO DEL CLORO, YA QUE ES CAUSTICO. EN CASO DE

ROPA 3 ML DE CLORO POR 1 LT. DE AGUA 3 ML DE CLORO POR 1 LT. DE AGUA ENJUAGUE PREVIO PARA ELIMINAR LiQUIDOS
CORPORALES Y SUSTANCIAS QUIMICAS, POSTERIORMENTE, LAVAR DE ACUERDO A FICHA TECNICA

DEBER;\ CUIDARSE LA APLICACION DE CLORO EN SUPERFICIES METALICAS POR SER CORROSIVO, LAS SUPERFICIES
METALICAS DEBERAN SER ENJUAGADAS Y SECADAS PERFECTAMENTE.

- LOS OPERARIOS QUE REALICEN LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA Y DESINFECCION EN AREAS CRITICAS DESERAN CONTAR CON
CAPACITACION ESPECIFICA A ESTAS AREAS Y SERA RESPONSABILIDAD DEL AREA DE VIGILANGIA EPIDEMIOLOGIGA DE CADA
UNIDAD HOSPITALARIA AVALAR QUE LOS OPERARIOS

! CONOCEN Y APLICAN LOS PROCEDIMIENTOS Y TECNICAS
ADECUADAMENTE, AS| COMO IMPLEMENTAR LOS MECANISMOS QUE PERMITAN LLEVAR A CABO UNA VIGILANGIA ESTRICTA
SOBRE SU CUMPLIMIENTO DEJANDO CONSTANCIA EN UNA BITACORA DE CONTROL

AREAS CRITICAS (BLANCAS) SE CONSIDERAN AREAS CRITICAS AQUELLAS EN DONDE LOS PACIENTES POR SU CONDICION
ESTAN MAS EXPUESTOS A CONTRAER UNA INFECCION, ENTRE ESTAS AREAS SE DEBE CONSIDERAR: QUIROFANOS,
CENTRAL DE EQUIPO Y ESTERILIZACION, SALAS DE DIALISIS, SALAS DE EXPULSION, SALAS DE ENDOSCOPIAS, UNIDADES DE
CUIDADO INTENSIVO, UNIDADES DE CUIDADC INTENSIVO NEONATAL, UNIDADES DE QUEMADQO, SALAS EN DONDE SE
REALIZAN PROCEDIMIENTOS DE RADIOLOGIA INVASIVA, SALAS DE AISLAMIENTO, UNIDADES DE TRASPLANTE,
LABORATORIOS, SALAS DE SUTURA EN URGENCIAS, LACTARIOS, CUARTOS SEPTICOS, BANOS COLECTIVOS.

ASEO RUTINARIOC (DESPUES DE UNA CIRUGIA)

¥ QUIROFANOS COLOGCAR LA ROPA IMPREGNADA DE SANGRE Y SECRECIONES, EN BOLSAS DE COLOR ROJO, LA
ROPA SIN SANGRE NI FLUIDOS COLOCARLA EN LOS CONTENEDORES PARA LAVANDERIA, ES IMPORTANTE REVISAR

CUIDADOSAMENTE LA RO?A PARA EVITAR ENVIAR A LA LAVANDERIA MATERIAL PUNZO CORTANTE, PINZAS,
BASURA, O MATERIAL ORGANICO,

v MESA QUIRURGICA: LIMPIAR LAS SUPERFICIES DE LA COLCHONETA POR LA PARTE SUPERIOR, LATERALES E
INFERIOR, CON UNA ESPONJA IMPREGNADA DE UNA SOLUCION JABONOSA CONCENTRADA LIMPIAR LAS PARTES
VISIBLES DE LA MESA QUIRURGICA, ASI COMO LA PARTE INFERIOR Y LA GUARDA PROTECTORA DE LA COLUMNA DE
ELEVACION E INCLINACION, POSTERIORMENTE ENJUAGAR Y SECAR. CON UN ASPERSOR APLICAR CLORO EN LA
DILUCION RECOMENDADA EN LAS AREAS LAVADAS, DEJAR ACTUAR POR 5 MIN. RETIRAR EXCESOS Y SECAR CON
UN LIENZO ESTERIL CUANDO LAS PAREDES O EQUIPOS SE SALPICAN DE SANGRE, LIQUIDOS CORPORALES O
RESTOS ORGANICOS DEBEN LAVARSE CON UNA ESPONJA IMPREGNADA DE UNA SOLUCION JABONOSA Y
CONCENTRADA POSTERIORMENTE ENJUAGAR Y SECAR CON UN ASPERSOR APLICAR CLORO EN LAS AREAS
LAVADAS USAR UNA DILUCION DE 10 ML POR LITRO DE AGUA DEJAR POR 5 MINUTOS ENJUAGAR Y SECAR. EL PISO
SE DESINFECTA CON TRAPEADOR HUMEDO, PREVIAMENTE LAVADO/(’B);S!NFECTADO CON CLORO (10 ML POR

Avenida Insurgentes Norte N° 423, Conjuto Ubzno Nenoalco /
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LITRQ DE AGUA). PARA EL ENJUAGUESE DEBEN USAR DOS CUBETAS PARA SEPARAR EL AGUA SUCIA DEL AGUA
LIMPIA

AL FINALIZAR SE COLOCAR}:\ UN SENALAMIENTO INDICANDO QUE EL QUIRGFANO FUE LAVADO Y DESINFECTADC,
ANOTANDO LA HORA Y EL DIA EN QUE SE REALIZO

LA DESINFECCION. EL AREA DEBERA PERMANECER CERRADA Y
SELLADA APROXIMADAMENTE DE 30 A 40 MINUTOS.

EL LABORATORIC DE LA UNIDAD DEBERA APOYAR LAS ACTIVIDADES DE DESINFEGCION REALIZANDO MUESTREOS
BACTERIOLOGICOS DENTRO DE LAS AREAS SUSCEPTIBLES PARA DETERMINAR EL GRADO DE CONTAMINACION Y
TIPO DE MICROORGANISMO PATOGENO, ESTA DECISION SERA TOMADA EXCLUSIVAMENTE POR LAS AUTORIDADES
DE LA UNIDAD HOSPITALARIA.

“ATENCION” NUNCA MEZCLAR, JABON Y CLORO YA QUE SE PRODUCEN VAPORES TOXICOS.

“ATENCION “LOS UTENSILIOS DE LIMPI

| MPIEZA DE QUIROFANOS SCN DE USO EXCLUSIVO DE ESTA AREA Y NO PODRAN
SER UTILIZADOS EN NINGUN OTRA AR

EA POR EL PELIGRC DE CONTAMINACIONES CRUZADAS.

AL TEFIQMINO DE CADA ACTIVIDAD DE LIMPIEZA SE DEBERA LAVAR Y DESINFECTAR LOS UTENSILIOS Y EQUIPCS
EMPLEADOS, APLICANDOLES CLORC USAR UNA DILUCION

DE 20 ML POR LITRO DE AGUA, PARA EVITAR SER
VEHICULOS TRANSPORTADORES DE INFECCIONES O CONTAGIO

v S EN ESPECIAL AL REALIZAR A LIMPIEZA EN OTRA
AREA Q SECCION HOSPITALARIA, CON EL FIN DE EVITAR LA CONTAMINACION CRUZADA.

DESPUES DE TERMINAR DE TRAPEAR LAS CUBETAS QUE SE UTILIZARON DEBEN COLOCARSE BOGCA ABAJO PARA
EVITAR EL CULTIVO DE BACTERIAS.

LIMPIEZA SEMANAL

EL LAVADO PROFUNDO DEBE EFECTUARSE EN LAVABOS, RECUPERACION, DEPOSITOS, ROPERIAS, MUEBLES,
MESAS DE LAMINA O ALUMINIO, SOPORTES, PUERTAS, LAMPARAS, SUPERFICIES DE PAREDES Y PISOS, EL LAVADD
DEBERA REALIZARSE CON UNA SOLUCION JARONOSA Y CONCENTRADA POSTERIORMENTE SE ENJUAGA, SE SECA Y
FINALMENTE CON UN ASPERSOR APLICAR CLORO EN LAS AREAS LAVADAS USAR UNA DILUCION DE 10 ML POR
LITRC DE AGUA DEJAR ACTUAR POR 5 MINUTOS Y SECAR

LIMPIAR LAS REJILLAS DEL AIRE ACONDICIONADO, UTILIZANDO GEPILLO EN LAS RANURAS Y RESTREGANDO CON
UNA SOLUCION JABONOSA CONGCENTRADA, PO

i STERIORMENTE SE ENJUAGA, SE SECA Y FINALMENTE CON UN
ASPERSOR APLICAR CLORO, EN LAS AREAS LAVADAS USAR UNA DILUCION DE 10 ML POR LITRC DE AGUA DEJAR
ACTUAR POR 5 MINUTOS Y SECAR

ATENCION °LOS TRAPEADORES QUE SE UTILIZAN PARA ALCANZAR LA PARTE ALTA DE LOS MUROS DEBEN TENER
UNA MARCA QUE LAS DIFERENCIE DE LOS DE PISO

ATENCION LOS TRAPEADORES QUE SE UTILIZAN PA

RA ALCANZAR LA PARTE ALTA DE LOS MUROS DEBEN TENER
UNA MARCA QUE LAS DIFERENCIE DE LOS DE PISO.

LOS TRAPEADORES Y FRANELAS DEBEN ESTAR EMPAPADOS DE CLORO (10 ML POR LITRO DE AGUA).

AL TERMINO DE CADA ACTIVIDAD DE LIMPIEZA SE DEBEBA LAVAR Y DESINFECTAR LOS UTENSILIOS Y EQUIFOS
EMPLEADOS, APLICANDOLES CLORO USAR UNA DILUCION DE 20 ML POR LITRO DE AGUA, PARA EVITAR SER
VEHICULOS TRANSPORTADORES DE INFECCIONES O CONTAGIOS EN ESPECIAL AL REALIZAR A LIMPIEZA EN OTRA
AREA O SECCION HOSPITALARIA, CON EL FIN DE EVITAR LA CONTAMINACION CRUZADA.

DESPUES DE TERMINAR DE TRAPEAR LAS CUBETAS QUE SE U

TILIZARON DEBEN COLOGARSE BOCA ABAJO PARA
EVITAR EL CULTIVO DE BACTERIAS.

CUIDADO INTENSIVO NEONATAL

v

Avenida Insurgentes Horte N° 423, Conjuto Ubano Noncalco { -
Alcaldia Cuauhtemaoc. C.P, 08200, Cludad de Héxico. 7

EN_AREAS ESPECIALES COMO CUNEROS, LOS DESINFECTANTES IDONEOS PARA LAS INCUBADORAS, CUNAS v
BANERAS SON LOS COMPUESTOS CON YODO O AMONIO CUATERNARIO. TODO DEBE LIMPIARSE
METICULOSAMENTE. CADA PARTE DEL EQUIPO, TALES COMO COLCHONES, MANGUILLOS Y FILTROS DE AIRE DE LAS
INCUBADORAS, DEBE SER LAVADA Y DESINFECTADA. NUNCA SE DEBE REALIZAR LA LIMPIEZA CON UN PACIENTE

DENTRO. LOS NEONATOS QUE REQUIEREN INGRESO PCR PERIODOS PROLONGADOS DEBEN SER TRANSFERIDOS
PERIODICAMENTE A UNA INCUBADORA LAVADA Y DESINFECTADA.

CADA VEZ QUE SE DESOCUPE UNA CAMA O CUNA SE DEBERA REALIZAR LIMPIEZA Y DESINFECCION DE ELLA, DE
ACUERDO A SU MANUAL DE PROCEDIMIENTOS,

LAS CUNAS DE CALOR RADIANTE, INCUBADORAS CADA VEZ QUE ESTE MOBILIARIO SE DESOCUPE, SE LIMPIARA Y
DESINFECTARA, AL IGUAL QUE CUANDO NO SEA UTILIZADO EN 48 HORAS:

<

i
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CADA VEZ QUE LA OCUPE UN NUEVO PACIENTE DEBERAN RECIBIR ASEOQ Y LIMPIEZA.

“ATENCION” LA LIMPIEZA Y DESINFECCION DE MOBILIARIO Y DEL AREA DEBERA REGISTRARSE EN UNA BITACORA
LOCALIZADA EN EL AREA.

AREAS DE QUEMADOS

LOS OPERARIOS QUE REALIGEN LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA Y DESINFECCION EN AREA DE QUEMADOS DEBERAN GONTAR
CON CAPACITACION ESPECIFICA A ESTA AREA Y SERA RE

SPONSABILIDAD DEL AREA DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA DE
CADA UNIDAD HOSPITALARIA AVALAR QUE LOS OPERARI

] OS CONOCEN Y APLICAN LOS PROCEDIMIENTOS Y TECNICAS
ADECUADAMENTE, AS| COMO IMPLEMENTAR LOS MECANIS

MOS QUE PERMITAN LLEVAR A CABO UNA VIGILANCIA ESTRICTA
SOBRE SU CUMPLIMIENTO DEJANDO CONSTANGIA EN UNA BITACORA DE CONTROL

¥ TODO DEBE LIMPIARSE METICULOSAMENTE. CADA PARTE DEL EQUIPO, REJILLAS DE FILTROS DE AIRE CAMAS
COLCHONES, DEBEN SER LAVADAS Y DESINFECTADAS. NUNCA SE DEBE REALIZAR LA LIMPIEZA CON UN PACIENTE

DENTRO. LOS PACIENTES QUEMADOS QUE REQUIEREN INGRESO POR PERIODOS PROLONGADOS DEBEN SER
TRANSFERIDOS PERIODICAMENTE A OTRA CAMA O CUNA LAVADA Y DESINFECTADA

CUANDO EXISTAN FLUIDOS BIOLOGICOS

¥ SE DENOMINAN FLUIDOS BIOLOGICOS A TODAS LAS SECRECIONES DE ORIGEN CORPORAL COMOC LA SANGRE, EL
VOEMTO, EL PUS, ESTOS FLUIDOS PUEDEN SER CAUSA DE CONTAMINACIONES EN LOS PISCS, LAS PAREDES, LOS
BANOS, ETC. DE LOS HOSPITALES.

CUANDO ESTOS SE PRESENTAN DEBEN SER LIMPIADOS DE INMEDIATO PARA EVITAR ACCIDENTES, EN EL
MOMENTO DE LA LIMPIEZA, LAS PERSONAS ENCAR

GADAS DEBEN UTILIZAR IMPLEMENTOS DE PROTECCION
PERSONAL COMO GUANTES, MASCARILLAS Y GAFAS.

AREAS DE AISLAMIENTO O INFECT OLOGIA DESPUES DEL EGRESO DE PACIENTE DEL SERVICIO DE INFECTOLOGIA O
INFECTADO

v A LAALTA DE UN PACIENTE DE AISLADOS O INFECTOLOGIA.

v DEBERA LIMPIARSE EL MOBILIARIO, (CAMA, COLCHON, MESA PUENTE SILLAS ETC.), PAREDES, PISOS Y EQUIFOS

APLICANDO UNA SOLUCION JABONOSA Y CONCENTRADA POSTERIORMENTE SE ENJUAGA, SE SECA Y FINALMENTE
CON UN ASPERSCR APLICAR CLORO EN LAS AREAS LAVADAS USAR UNA DILUCION DE 10 ML POR LITRC DE AGUA
DEJAR ACTUAR POR 5 MINUTOS Y SECAR.

v AL TERMINO DE CADA ACTIVIDAD DE LIMPIEZA Y DESINFECGION SE DEBERA LAVAR Y DESINFECTAR
PERFECTAMENTE BIEN LOS UTENSILIOS Y EQUIPOS EMPLEADOS, APLICANDOLES EL PRODUGTO GERMICIDA PARA
EVITAR SER VEHICULOS TRANSPORTADORES DE INFECCIONES O CONTAGIOS AL TERMINAR EL OPERARIO DE
LIMPIEZA DEBERA

CAMBIARSE LA ROPA AFUERA DE LA SALA Y HARA UNA ANTISEPSIA QUIRURGICA DE LAS MANOS
AREAS SEMICRITICAS (GRIS)

v EN ESTAS AREAS LOS PACIENTES PUEDEN PERMANECER LARGOS PERIODOS O BIEN ESTAR DE MANERA
TRANSITORIA, DURANTE SU ESTANCIA PUEDE TENER CONTACTO CON ELEMENTOS Y MOBILIARIO A TRAVES DE LA
PIEL INTACTA, DENTRO DE ESTAS AREAS ESTAN LAS SALAS DE HOSPITALIZACION, LOS CUBICULOS EN
URGENCIAS, LOS CUARTOS DE OBSERVACION, LAS SALAS DE SERVICIOS AMBULATORIOS VACUNACION,
QUIMIOTERAPIA, CUARTOS DE CURACIONES Y CONSULTORIOS LOS SERVICIOS DE ALIMENTACION Y DIETOLOGIA

PROCEDIMIENTQ DE LIMPIEZA, LIMPIEZA Y DESINFECCION DE CAMAS

v LAS CAMAS DE LOS PACIENTES EXIGEN UNA LIMPIEZA Y DESINFECCION CUIDADOSA, DEBIDO A QUE EN ELLAS
PUEDEN ACUMULARSE MUGRE Y FLUIDOS CORPORALES. ANTES DE INICIAR LA LIMPIEZA SE RETIRA LA ROPA DE LA

CAMA ENVOLVIENDOLA HACIA EL CENTRO. SE DEBE VERIFICAR SIEMPRE QUE NO HAYA NINGUN ELEMENTO
ENVUELTO EN LA ROPA,

LA LIMPIEZA DE CABECERA, TRAVESANOS, SOPORTE DE COLCHON Y COLCHON SE REALIZA CON UN TRAPO IMPREGNADO DE
UNA SOLUCION JABONOSA CONCENTRADA, POSTERIORMENTE SE ENJUAGA Y SECA, FINALMENTE SE DESINFECTA USANDO
UNA SOLUCION DE CLORC EN UNA DILUCION DE 10 ML POR LITRO DE AGUA DEJAR ACTUAR POR 5 MINUTOS Y SECAR, ES
IMPORTANTE ENJUAGAR Y SECAR LAS PARTES METALICAS DE LA CAMA YA QUE EL CLORO ES SUMAMENTE CORROSIVO. LA

LIMPIEZA DEL COLCHON SE HACE CON TRAPOS BIEN ESCURRIDOS PARA EVITAR DANOS CAUSADOS POR LA HUMEDAD Y LA
CAIDA INADVERTIDA DE AGUA. y

- 4 S
v LA LIMPIEZA DE MESAS PUENTE, BUROES, SILLAS BANCOS DE ALTURA, MESAS DE EXPLORACION BANCO
GIRATORIOS , TRIPIE PORTA SUERO Y RESTO DE MOBILIARI?DSPITALARIO. SE REALIZA CON UN TRAPO

a

Avenida Insurgentes Norte N° 423, Conjuto Ubana Nonoalco /
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IMPREGNADO DE UNA SOLUCION JABONOSA CONCENTRADA, POSTERIORMENTE SE ENJUAGA Y SECA,
FINALMENTE SE DESINFECTA USANDO UNA SOLUCION DE CLORO EN UNA DILUCION DE 10 ML POR LITRO DE AGUA

DEJAR ACTUAR POR 5 MINUTOS Y SECAR, ES IMPORTANTE ENJUAGAR Y SECAR LAS PARTES METALICAS DEL
MOBILIARIO YA QUE EL CLORO ES SUMAMENTE CORROSIVO.

SALAS DE ESPERA Y AREAS COMUNES

SALAS DE ESPERA EN URGENCIAS CONSULTA EXTERNA, FARMACIA, AREAS DE CONTROL, ARCHIVO MEDICO, PASILLOS
ELEVADORES, SALAS DE FISIOTERAPIA, EN ESTAS AREAS LA LIMPIEZA ESTA ENCAMINADA A PREVENIR CONTAGIOS Y

CONSERVAR LA IMAGEN INSTITUCIONAL, SON AREAS DE GRAN CIRCULACION, LO MAS IMPORTANTE ES LA FRECUENCIA DE
LA LIMPIEZA.

“ATENCION” ESTAS AREAS NO SE BARREN; EL F’.ROCEDIMIENTO BASICO DE LIMPIEZA PARA LAS PAREDES ES EL LAVADO.
PARA LOS PISOS EL METODO UTILIZADO ES EL BARRIDO HUMEDO

CONTENEDORES DE LA BASURA RETIRAR LAS BOLSAS LAVAR Y SECAR LOS CONTENEDORES DE BASURA Y COLOCARLES
NUEVAMENTE LA BOLSA, COLOCARLOS EN SU SITIO AL TERMINAR LA LIMPIEZA.

®  SALAS DE ESPERA MODULOS DE RECEPCION DE CONSULTA EXTERNA URGENCIAS, LABORATORIOS, RAYOS X
. ARCHIVO, FARMACIA

¥ CON UN TRAPQ HUMEDQ O SECO, DE ACUERDQ CON EL MATERIAL SE LIMPIAN LOS MARCOS DE PUERTAS, CBJETOS

COLGADOS EN LAS PAREDES Y LAS MARQUESINAS DE LAS VENTANAS, CON UN TRAPO HUMEDOQ O SE LIMPIAN

BANCAS TAMDEM CON UN TRAPO IMPREGNADO CON UNA SOLUCION JABONOSA CONCENTRADA DEBEN
RESTREGARSE CON UNA FIBRA VERDE DESPUES DE RESTREGAR E ENJUAGA CON UN TRAPO HUMEDO EN AGUA.
HAY QUE TENER CUIDADO DE NO DEJAR ESCURRIMIENTOS O MANCHAS CON OTRO TRAPO DESINFEGTAR CON UNA,
DILUCION DE CLORO 10 ML. POR LITRO DE AGUA POSTERIORMENTE ENJUAGAR Y SECAR.

¢ LAVADO DE PISOS

ANTES DE INICIAR EL LAVADO SE DEBE DESPEJAR EL AREA, RETIRANDO EL MOBILIARIO QUE DIFICULTEN EL
LAVADO

INICIAR RESTREGANDO LAS SUPERFICIES CON UN TRAPO IMPREGNADO CON UNA SOLUCION JABONOSA
CONCENTRADA LOS ZOCLOS DEBEN RESTREGARSE CON UNA FIBRA VERDE DESPUES DE RESTREGAR

SE ENJUAGA CON UN TRAPO HUMEDO EN AGUA. HAY QUE TENER CUIDADO DE NO DEJAR ESCURRIMIENTOS O
MANCHAS EN LA PARED, ANTES DE COLOCAR NUEVAMENTE EL MOBILIARIO

¢ TRAFPEADC

EL EXCESO DE AGUA Y EL USO DE ACIDOS O ABRASIVOS PUEDEN CAUSAR DESGASTE PREMATURO DE LOS PISOS

LOS MOVIMIENTOS DEBEN SER HORIZONTALES, TRATANDC DE NO PASAR DOS VECES POR EL MISMO LUGAR. SE DERE
ENJUAGAR EL TRAPEADOR HASTA VERLO LIMPIO Y REPASAR DE NUEVO. SE DEBEN USAR DOS CUBETAS PARA SEPARAR EL

AGUA SUCIA DEL AGUA LIMPIA, SE DEBE TENER CUIDADO DE NG DEJAR CHARCOS O SITIOS MOJADOS QUE FAVORECEN EL
CRECIMIENTO BACTERIANO, ELIMINAR DEL PISO CHICLES, MANCHAS, ETC.

" CON UN ASPERSOR APLICAR CLORO EN LAS AREAS LAVADAS USAR UNA DILUCION DE 10 ML POR LITRO DE AGUA DEJAR POR
5 MINUTOS Y SECAR

EL EXCESO DE AGUA Y EL USQ DE ACIDOS O ABRASIVOS PUEDEN CAUSAR DESGASTE PREMATURO DE LOS PISOS LOS
MOVIMIENTOS DEBEN SER HORIZONTALES, TRATANDO DE NO PASAR DOS VECES POR EL MISMO LUGAR. SE DEBE
ENJUAGAR EL TRAPEADCR HASTA VERLO LIMPIO Y REPASAR DE NUEVO. SE DEBEN USAR DOS CUBETAS PARA SEPARAR EL
AGUA SUCIA DEL AGUA LIMPIA, SE DEBE TENER CUIDADQ DE NO DEJAR CHARCOS O SITIOS MOJADOS QUE FAVORECEN EL

CRECIMIENTO BACTERIANO, ELIMINAR DEL PISO CHICLES, MANCHAS, ETC. CON UN ASPERSOR APLICAR CLORO EN LAS
AREAS LAVADAS USAR UNA DILUCION DE 10 ML POR LITRO DE AGUA DEJAR POR 5 MINUTOS Y SECAR.

> LIMPIEZAY DESINFECCION DE FLUIDOS BIOLOGIGOS

> SALAS DE ESPERA EN URGENCIAS CONSULTA EXTERNA, FARMACIA, AREAS DE CONTROL, ARCHIVO
MEDICQ, PASILLOS ELEVADORES, SALAS DE FISIOTERAPIA, EN ESTAS AREAS LA LIMPIEZA ESTA

ENCAMINADA A PREVENIR CONTAGIOS Y CONSERVAR LA IMAGEN [NSTITUCIONAL, SON AREAS DE GRAN
CIRCULACION, LO MAS IMPORTANTE ES LA FRECUENCIA DE LA LIMPIEZA. i

> “ATENCION” ESTAS AREAS NO SE BARREN; EL PROCEDIMIENTO BASICO DE LIMPIEZA PARA LAS PAREDES
ES EL LAVADO. PARA LOS PISOS EL METODO UTILIZADO ES EL BARRIDO HUMEDO UN ASPERSOR APLICAR
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CLORQC EN LAS AREAS LAVADAS USAR UNA DILUCION DE 10 ML POR LITRO DE AGUA DEJAR POR 5
MINUTOS SECAR.

SE DENOMINAN FLUIDOS BIOLOGICOS A TODAS LAS SECRECIONES DE ORIGEN CORPORAL COMO LA SANGRE, EL
VOMITG, EL PUS, ESTOS FLUIDOS PUEDEN SER CAUSA DE

i CONTAMINACIONES EN LOS PISOS, LAS PAREDES, LOS
BANOS, ETC. DE LOS HOSPITALES.

v CUANDQ ESTOS SE ‘PRESENTAN DEBEN SER LIMPIADOS DE INMEDIATO PARA EVITAR ACCIDENTES, EN E
MOMENTO DE LA LIMPIEZA, LAS PERSONAS ENCARGAD

AS DEBEN UTILIZAR IMPLEMENTOS DE PROTECCION
PERSONAL COMO GUANTES, MASCARILLAS Y GAFAS.

¥v"  DEBE CUBRIRSE EL FLUIDO O SECRECION CON UNA FRANELA O TOALLAS ABSORBENTES DE PAPEL, DE FORMA
QUE SE ABSORBA EL LIQUIDO. POSTERIORMENTE, CON

LA AYUDA DE UNA ESCOBA Y UN RECOGEDOR, SE RETIRA
Y SE DEPOSITA E

N LOS RECIPIENTES CON BOLSA ROJA DESTINADOS A LA RECOLECCION DE LOS RESIDUOS
BIOLOGICCS

EL SITIO CONTAMINADO SE LAVA CON UNA SOLUCION JABONOSA CONCENTRADA ENJUAGAR Y SECAR
POSTERIORMENTE

SE DEBEN UTILIZAR DOS CUBETAS PARA SEPARAR EL AGUA SUCIA DEL AGUA LIMPIA

MECHUDOS, JERGAS, FRANELAS Y EQUIPO AL TERMINO DE CADA ACTIVIDAD DE LIMPIEZA SE DEBERA LAVAR Y
DESINFECTAR LOS UTENSILIOS Y EQUIPOS EMPLEADOS, APLICANDOLES CLORO USAR UNA DILUCION DE 20 ML POR
LITRO DE AGUA, PARA EVITAR SER VEHICULOS TRANSPORTADCRES DE INFECCIONES O CONTAGIOS EN ESPECIAL
AL REALIZAR A LIMPIEZA EN OTRA AREA O SECCION HOSPITALARIA, CON EL FIN DE EVITAR LA CONTAMINACION
CRUZADA.

v DESPUES DE TERMINAR DE TRAPEAR LAS CUBETAS QUE SE UTILIZARON DEBEN COLOCARSE BOCA ABAJO PARA
EVITAR EL CULTIVO DE BACTERIAS,

SANITARIOS PUBLICOS LA LIMPIEZA DEBERA REALIZARSE DIARIAMENTE 3 VECES MINIMO POR TURNO UBICADOS EN: AREAS

. DE URGENCIAS, CONSULTA EXTERNA Y AREAS HOSPITALARIAS COMUNES, LA ACTIVIDAD DE LIMPIEZA DEBERA REALIZARSE

DE ACUERDO AL PROCEDIMIENTO MINIMIZANDO CON ESTO EL RIESGO DE INFECCIONES A PACIENTES, FAMILIARES Y
PERSONAL

v CONTENEDORES DE LA BASURA RETIRAR LAS BOLSAS, LAVAR Y SECAR LOS CONTENEDORES DE BASURA Y
COLOCARLES NUEVAMENTE LA BOLSA INDICADA AL FINAL DE LA LIMPIEZA COLOCARLOS EN SU SITIO TECHOS
VENTANALES, CORNISAS DE VENTANAS, PAREDES, MAMPARAS, SEGUROS Y PERILLAS DE PUERTAS, LAVAMANOS,
JABONERA, ESPEJO, E INTERIOR DE PUERTA CON UNA ESPONJA IMPREGNADA DE UNA SOLUCION JABONOSA Y
CONCENTRADA IMPREGNAR EL AREA Y TALLAR CON CEPILLO, ENJUAGAR Y SECAR

DESINFECCION CON UN ASPERSOR APLICAR CLORO EN LAS AREAS LAVADAS USAR UNA DILUCION DE 10 ML POR

LITRO DE AGUA DEJAR POR 5 MINUTOS Y SECAR ANTES DE INICIAR EL LAVADO DEL MINGITORIO Y SANITARIO
ACCIONAR LA PALANCA DEL FLUXOMETRO AL MENOS UNA VEZ

¥ SANITARIO Y MINGITORIO

POSTERIORMENTE SE DEBE ESPARCIR LA SOLUCION JABONOSA CONCENTRADA POR TODAS LAS SUPERFICIES DEL
MINGITORIO Y DEL SANITARIO, INICIANDO POR LAS PARTES EXTERIORES, LA BASE, EL AREA TRASERA, LA TAPA, LAS
TUBERIAS Y LAS RANURAS DE UNION A MURO Y PISO, RESTREGANDO CON UN CEPILLO PEQUENQ. TODAS LAS SUPERFICIES

. ENJABONADAS, SE DEBERA REALIZAR UN RESTREGADO VIGOROSO EN EL INTERIOR DEL SANITARIO, AL FINALIZAR
ACCIONAR LA PALANCA DEL FLUXOMETRO ENJUAGAR Y SECAR

v DESINFECCION

CON UN ASPERSOR APLICAR CLORO EN LAS AREAS LAVADAS USAR UNA DILUCION DE 10 ML POR LITRO DE AGUA DEJAR POR
5 MINUTOS Y SECAR, ’

v PISO -~

PISO IMPREGNAR EL PISO CON UNA SOLUCION JABONOSA Y CONCENTRADA TALLAR CON CEPILLO, TENER ESPECIAL
. CUIDADO EN LAS ORILLAS DE MUROS Y SANITARIOS USAR FIBRA VERDE,

v DESINFECCION CON UN ASPERSOR APLICAR CLORO EN LAS AREAS LAVADAS USAR UNA DILUCION DE 10 ML POR
LITRO DE AGUA DEJAR POR 5 MINUTOS Y SECAR.

PASILLOS

v LOS PASILLOS DE CIRCULACION EN LOS HOSPITALES SON LUGARES DONDE LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO HAY
FLUJO DE PERSONAS; CAMILLAS, CARROS TRANSPORTADORES DE ALIMENTOS, ROPA Y MEDICAMENTOS POR ESTC
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NECESITAN MAYOR ATENCION POR PARTE DE LAS PERSONAS RESPONSABLES DE LA LIMPIEZA EL ASEO DE LOS
PASILLOS INCLUYE LA LIMPIEZA DE TECHOS, MURCS, VENTANALES Y PUERTAS.

TRASLADAR BASURA ORGANICA E INORGANICA Y RESIDUQS BIOLOGICOS A LOS Y DEPOSITOS INDICADOS SEGUN
EL TIPQ DE RESIDUO

v

LAVAR LOS RECIPIENTES, INSTALARLES LAS BOLSAS QUE CORRESPONDEN A SU COLOR PONERLOS DE NUEVO EN
SU LUGAR.

LIMPIAR CCN FRANELA HUMEDA PAREDES, PUERTAS DE ENTRADA E INTERRUPTORES ELECTRICOS, LIMPIAR EL PISO CON
TRAPEADOR HUMEDO BIEN ESCURRIDO. NO USAR NINGUN TIPO DE DETERGENTE, SOLO AGUA LIMPIA. Sl EL PASILLO ES MUY
AMPLIO SE PUEDE DIVIDIR EN DOS, REALIZANDO EL TRAPEADO EN UN SOLO LADO PARA NO OBSTACULIZAR EL PASO DE

- PERSONAS Y EQUIPOS, USAR EL AVISO DE PRECAUCION DE PISO HUMEDO PARA EVITAR ACCIDENTES. USAR EL MOOP
CUANDO SE NECESITA UNICAMENTE RETIRAR EL POLVO Y DAR BRILLO EN LOS PASILLOS

v' LAVAR LOS RECIPIENTES, INSTALARLES LAS BOLSAS QUE CORRESPONDEN A SU COLOR PONERLOS DE NUEVO EN SU
LUGAR. LIMPIAR CON FRANELA HUMEDA PAREDES, PUERTAS DE ENTRADA E INTERRUPTORES ELECTRICOS, LIMPIAR EL
PISO CON TRAPEADOR HUMEDO BIEN ESCURRIDO. NO USAR NINGUN TIPO DE DETERGENTE, SOLO AGUA LIMPIA. S| EL
PASILLO ES MUY AMPLIO SE PUEDE DIVIDIR EN DOS, REALIZANDO EL TRAPEADO EN UN SOLO LADO PARA NO
OBSTACULIZAR EL PASO DE PERSONAS Y EQUIPQS. USAR EL AVISO DE PRECAUCION DE PISO HUMEDO PARA EVITAR
ACCIDENTES. USAR EL MOOP CUANDO SE NECESITA UNICAMENTE RETIRAR EL POLVO Y DAR BRILLO EN LOS PASILLOS.
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ACTA DE ENTREGA RECEPCION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA

ACTA ENTREGA RECEPCION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA EN UNIDADES USUARIAS

Acta de Enirega Recepcion de Servicios de Limpieza

Siendo las [ Jhoras, defdia[ ], delmesde] 1 del afio 2023, se rednen en |z Unidad [ llos

Servidores Publicos cuyos nombres, cargos vy firmas aparecen al final de Ia presente Acta, con objeto de verificar los listados de asistencia
diariz de los operarios de limpieza con un total de [

[ Jtumonoctumo[  ]sumando un total de [
insumos recibidos el dia [

] tumos del mes. Inasistencias en tume matutino [

1, tumo vespertino
] inasistencias y un Total de [

1 tumos realmente trabajados en el mes de[ ),

liasi como la realizacion de los servicios Acordes al Contrato No. SSDF/DGA/ /2023, Servicios de
Limpieza para Unidades Hospitelarias y Administrativas.

Considerando Iz verificacién documental realizada se recibe el Servidio de limpieza porel mesde[ 1del afio 2023.

Los formatos de lista de asistencia originales quedan bajo resguardo de las Unidades Usuarias: siendo estas las Gnicas responsables del
control y registro de asistencia de los operarios que prestan el servicio de acuerdo a las condiciones del contrato

Se cierra la presente Acta firmando de conformidad los Servidores Publicos y el prestador del servicio que intervinieron en el acte

Nembre, firma cargo y sello
Director de la Unidad Usuaria

Nombre y firna Nombre y firma

Responsable Administrativo de la Unidad Usuaria Prestador del Servicio

NOTA: EN LA PRESENTACION DE LA FACTURA DE COBRO DEL SERVICIO, SE DEBERA ANEXAR ESTA ACTA EN ORIGINAL },.
DEBIDAMENTE REQUISITADA, MEDIANTE FIRMA AUTOGRAFA Y SELLO ORIGINAL DE LA DIRECCION DE LA UNIDAD

USUARIA; ASi COMO DEL RESPONSABLE ADMINISTRATIVO CORRESPONDIENTE Y DEL PRESTADOR DEL SERVICIO, EL
CONTROL DE ASISTENCIA SERA RESPONSABILIDAD DEL AREA USUARIA DEL SERVICIO

“.""g

Moy

Avenida Insurgentes Norte N° 423, Conjuto L.bgno Nenoalco

,'ls

-
L
fireee]

l..—

AD INNGADG A

'f



GOBIERNO DE LA

odé CIUDAD DE MEXICO

FECRETARIADE SALUD UE

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, ARASTECIMIENTOS3 Y SERVICIOS

LA CIUDAD BEMEXICO

11 (COSTOS)

Avenida Insurgentes Norte Neo, 423,
Conjunto Urbano Nonoalco-Tlatelolco,
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06900,
Ciudad de México

CIUDADR INKUYADBTRS
Y DF DERECHOS

=



HWruoy joes aeo@eofoyeisuieu))
- oo [Buopnp sopajuio] 0, = OOPRIN 8P PIPNID ‘OZELD D
‘upBorg o1ealy BIP[ES]Y SELICT BT 8p 09584 100 ‘B LA\ 002 JO 'GLL BUI0ON Bl e Sﬁi ._e_o%:c_sn_ "D 30 Y S IO YSAYD
i

: = ﬁ \\ Mg\x .,aEx_ - eans0ziGOTRY m%hm_.w.o_._ m‘m ou_ m

! m. HN _:i_.:_:se,:.i.,...;..:.t_!_,i.ly W ﬂ\ = ....J.fi-| \. \\ \\ v
w._
;

| R | [ n_zo o>o:¢_m§ NI VL
1_ WOF1 FINVINT

- ¥d3Y 0 0VHIA0AY-'TLNV.LIONT T3Q FUIWON
EAWHILIUN 20 YCHUH0D A Sd00 30 0RF OlYYSINAN 01 0183 LOYHd

mc._u_u,h_mm ASTIRIRIIALSVEY “
CAOALSIOY ) ‘SOUVZILOD S3MAIE 807 30 VG YD

SERVELS ANQITALISIEOY 2 i g
! _ L i ol Qwﬂs@'ﬁ M%W.au, w.wmze_ 1@ 00 SFHOMANW 81 UVZILNVHVD O113 NOD A OAILD3IS3Y OOINDFL NEWYLDIA 120 NQIOVHODEBY 13 A ZO.U«D..S;M Y1 HYZITVYAN 30 010343 ¥ SINIEINDIY
gl d

OZHIR3 T <_ 3
Bl i donlileied VIANS Y38 'NQIDYZILOO ¥ 30 O¥INIA (8) 01S3NA0Yd (S3) NIIF T3A VHISINW VNN UVLIOITOS YHAOd vinly43r Y183 'OINYSIDAN OTYHIAISNCD 30 0SY0 NI »
"SAINIIONOLSSIHEOD

SALIAVHL 801 COVITZ3Y HAAYH SYU L VI¥YLIHDIS ¥1 30 NOIDOVASILYS VHILNG v SOIOIAYAS O/A FHY3I0 3d SALIW[T SYHOZ4 8Y130 OULNIA N3G O 'VAVII4ILY30 dvaindil

HOd YINZNO V130 3LIANVHL 30 anLI2NCS YIVINELSIS TV VOYSIHONI VAS 3N0 N3 VHO34 ¥1 30 HIL4Yd Y OONYLNOD ST IVHNLYN SY)Q 02 SO1 30 OHIN3T YHVZIIvAH 3S 00vd 13 »
+'E20Z 130 FUAWIIZNE 20 Le 1FVLSVH YIONIDIA YNN INIILYOIWQNODT YISINIOUd ViSa @

WHINYOOANOO V1, HOd OUIDZTBYLST OLNIWITIZOHd A OZVId TV ZWHO04NOD '0DYd 30 SINOIDIANOD SW1NVLJ30V 38 @
‘0AILIT-SHY OLYHINOD 13 NI SYAY.LOvd SINOIOVOINE0 SY1 30 OLNIAINITGWND ¥LOL 13 YLSYH SOPd NyYSS S0I034d 801 ¢
VAl 30 38079530 A {OFANCAY) 0INDTYD NS Viivd S3TYIIDIAA SOA FINIFAYIIND CONYHIAISNOD (SONYOIXIW SOS3<) TYNOIOYN YAINOW NI SOQYSINIXS 'STLUOI] *

AP T ETiEL L SEIp 0E 2.'9eg') - §0'1L09%6 0sel o8zl %004 ‘A0 30 "'Y'S 10N YBAVD
£202% ‘WAl
Ay ! ; NQIOYdIDlL MY
VOIONODE YA Suanaia WAl NIE OLNEWET3 | SOLNaWETE SOLNAWNE"3 s 20 HOOSEACHd
NQD 83l MOd OLS00) - QuENE HOod vnsuawW 20L0L 50 OoHawmNN arvLNEOHOd
OLYVHLINOD 01809

‘gejunfpe seajuoe} seyd))

8B) U0O pEP|LULIOIUI0D ap A ', 00[X0[ 0P PEPN|D ] 0P BLIRISI00S B 6P SeAljens|ulpy A seo[pol 'sejieeydsol sepepiun ¢ vzo(dw| ep ojojAes,, |8p UgjoBjeu0D
B| eied UQIDBZ)}00 B| E}f0]|08 ‘[BND [0 BJUEPELL teZ0Z 18P olInf 8P bz BYDS) 8D '£202/GL02/54Z DI MINDDANMNYS/SYINYAMHYDANXINGDSS 018WAU 0]ojj0 |2 8seq U0D

HLNIS3Nd
‘O0IXAW 3d avanid 00620 'd'd

'DOWLHNYND YOV "'0010T3LY 1L ~ OO TYONON "ONVENN OLNNMNOD '8 08SId
‘g2 "ON ALHON STLNIDHUNSNI 'AY

'SATVIMALYIN 30 TOHLNOD A SYdNOD Ad
IVINIWYLIHYEA AYAINN VT 30 YENLYHAr 'NLY

‘00IX3W 3a avanIo Y130 anys 30 viyyLayoas
SVZNVNI A NQIOVHILSININGY 34 TVHANAD VO LOaYIa
ZIUYNC 23407 ZN7T YNNG YAELW

£202 |ep o|inf e GZ & 02}xQIA B PEPN|D

[ prp—

..Qnm__)d__d.ﬂ_ﬁﬁ_wn_r.u

ERNGOZ LO0TRE 2D
A'D HA Y8 IO WEAVD
V2T A NOIDOMYLENGO OGN LNV

) )



