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Funcién Principal 1: | Desarrollar conjuntamente con los respo 1sable“s de'las dreas, los sistemas
de operacion para la atencion médica delos derechohablentes 0 usuarios,
afin de unificar criterios y agilizar los procesos.

Funciones Basicas 1:

e Asesorar y aportar elementos para la elaboracion de instrumentos y programas de trabajo
anuales de las areas de apoyo del ambito de su competencia.

e Proponer adecuaciones a los documentos técnico-normativos elaborados por el nivel
central, para su aplicacion en las areas de servicio del hospital.

e Proponer cursos de capacitacion del personal operativo, asi como protocolos de
investigacion que se realicen en la unidad hospitalaria.

e Coordinarse con el area de apoyo, Subdireccion Administrativa, en la programacion de las
actividades relacionadas con el mantenimiento preventivo y correctivo de infraestructura y
equipo médico, para la administracion del personal y para el abasto suficiente y oportuno
de los insumos.

Funcion Principal 2: | Vigilar que la organizacion interna de los servicios sustantivos de la
unidad hospitalaria, se apegue a la normatividad establecida, capacidad
instaladay recursos disponibles.

Funciones Basicas 2:

e Verificar que la prestacion de servicios de la unidad hospitalaria se apegue a las normas y
lineamientos institucionales.

e Verificar que se presenten con oportunidad, calidad y confiabilidad los informes técnicos,
estadisticos, de actividades y de productividad que le sean requeridos a la unidad
hospitalaria.

e Revisar y verificar que los informes médicos, dictamenes médico-legales, expedientes
clinicos, informes estadisticos y resultados de proceso de autoevaluacion de la calidad de
la atencion otorgada en la unidad hospitalaria, sean integrados conforme a la
normatividad.

e Supervisar el funcionamiento de los servicios médicos y de apoyo.

Puesto: Direccion Ejecutiva de Urgencias y Atencion Prehospitalaria &

Atribuciones Especificas:
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Corresponde a la Direccion Ejecutiva de Urgencias y Atencion Prehospitalaria:

I. La prestacion de los servicios de las Unidades Prehospitalarias de la Secretaria de Salud de la
Ciudad de México;

Il. Evaluar y controlar la aplicacion de la normatividad en la operacién de los servicios médicos
otorgados en las unidades prehospitalarias;

Il Programar y desarrollar acciones para fortalecer el Servicio de Atencion Médica Prehospitalaria
de Urgencia (SAMU) de la Ciudad de México, y proporcionar servicios con calidad y equidad a sus
habitantes, tanto en situaciones de rutina como ante incidentes con saldo

masivo de victimas y desastres;

IV. Disefiar y establecer acciones coordinadas entre el Centro de Comunicaciéon, Computo y
Contacto Ciudadano (C5); las unidades méviles de atencion prehospitalaria de urgencias y los
hospitales, para proporcionar la mejor alternativa de atencion al mayor nimero de usuarios en el
menor tiempo posible;

V. Divulgar la normatividad federal y local en materia de Atencion Médica Prehospitalaria de
Urgencias entre la poblacion, asi como entre las instituciones y Dependencias que la proporcionen;

VI. Supervisar en el ambito de su competencia, el ejercicio del derecho al acceso gratuito a los
servicios de atencion médica prehospitalaria de urgencias;

VII. Analizar y proponer con base a la solicitud de servicios, productividad, ubicacion de las
unidades hospitalarias y necesidades de la poblacion usuaria, las estrategias para el mejoramiento
y ampliacion de la oferta de servicios de atencién prehospitalaria de urgencias médicas;

VIIl. Coadyuvar a la formacion, capacitacion y desarrollo de recursos humanos para la atencion a la
Salud, vinculados a los servicios de atencion médica prehospitalaria de urgencias;

IX. Coadyuvar al desarrollo de los programas de investigacion relativos a los servicios de atencion
médico prehospitalaria de urgencias, que instrumente la Secretaria de Salud de la Ciudad de
México;

X. Disefar las acciones que sean necesarias para mejorar la calidad en la atencion médico

prehospitalaria de urgencias a su cargo, en observancia de las disposiciones normativas vigentes
en la materia;

Xl. Disefar las estrategias para la ampliacion de la cobertura y la prestacion de los servicios a su
cargo, apoyando las politicas y programas que para tal efecto dicten y formulen las autoridades
correspondientes de la Secretaria de Salud,; f\’L
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XIl. Determinar las necesidades de recursos humanos y materiales Lara la; prestamon del ser\nuo cle
atencion médico prehospitalario de urgencias de la Secretaria de Salud de la Ciudad de M Mexu:o

Xlll. Disefiar e instrumentar programas especificos para la Secretaria de Salud de la Ciudad de
México en materia de Proteccidn Civil;

XIV. Aplicar la normatividad vigente del programa “Hospital Seguro”, amplidndola a Centros de
Salud, Centros Toxicoldgicos, Clinicas de Especialidades y al Centro Regulador de Urgencias
Médicas; y

XV. Las demas que senalen las disposiciones legales aplicables.

Puesto: Coordinacién de Urgencias y Desastres

Funcion Principal: Programar y desarrollar acciones para la atencion médica ante
situaciones de incidentes con saldo masivo de victimas y desastres en la
Ciudad de México y promover la coordinacion con otras instituciones para
el disefio de programas preventivos en la materia.

Funciones Basicas:

e Formular propuestas para el mejoramiento de las condiciones juridicas, administrativas,
académicas y operacionales de la atencion prehospitalaria y medicina de desastres.

e Coordinar el funcionamiento del Sistema de Atencion Médica Prehospitalaria y Urgencias
(SAMU). il

.....

evaluacion del Sistema de Atencion Médica Prehospitalaria y Urgencias (SAMU).

Funcion Principal: Conducir la operacidn de los sistemas de atencion prehospitalaria de la
Secretaria de Salud y proponer mecanismos de coordinacion con otras
instituciones para la atencion de urgencias, medicas y desastres.

Funciones Basicas:

e Divulgar la normatividad juridica, administrativa, académica y operacional de la atencion
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