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Presentacion

La Secretarfa de Salud de la Ciudad de México, tiene la atribucién normativa de conducir la politica de salud de la ciudad, dirigiry

coordinar el despliegue de las acciones de salud publica, de regulacién y fomentos sanitarios; asi como, prestar servicios personales de salud
a la poblacién residente sin seguridad social reconociendo en todo momento el derecho humano a la salud y retomando la estrategia

de atencién primaria de salud para fortalecer a la institucion a través de la creacion de las Redes Integrales e Integradas de Servicios

de Salud (riss).

En el cumplimiento de estas atribuciones, presenta su Programa Anual de Trabajo 2024 (PAT 2024), una herramienta de planeacion y gestion,
integrada por los servidores publicos directamente involucrados en su ejecucion. En éste se plasman de forma ordenada y l6gica los
compromisos y metas de trabajo que se esperan realizar a lo largo del ejercicio fiscal 2024. El documento presenta la misiony vision
institucional, integra un diagndstico general de la Secretaria, y muestra la estructura organizacional vigente.

Asimismo, expone los programas presupuestarios autorizados por la Secretaria de Administracion y Finanzas, y las acciones concertadas
que los integran. Las actividades sustantivas alineadas a cada una de las funciones enunciadas en el Manual Administrativo vigente. Es decir,
aquellas que permiten dar cumplimiento a las atribuciones y funciones a nivel Direccién General, Direccidn Ejecutiva, Direccién de Area,
subdireccidn, Jefatura de Unidad y/o Lider de Proyectos, que en su conjunto permiten alcanzar los objetivos de la Dependencia.

Finalmente, da a conocer el presupuesto autorizado por el Congreso de la Ciudad de México para el presente ejercicio fiscal, la infraestructura
hospitalaria, datos estadisticos relevantes, glosario de abreviaturas y referencias de consulta.



Secretaria de Salud de la Ciudad de México

Mision

Garantizar el derecho a la salud en la Ciudad de México, a través de la transformacion del sistema de salud local tomando como ejes

de accién: 1) Salud en tu Vida: a partir de Redes Integradas de Servicios de Salud (riss) basadas en el Modelo de Atencion Primaria de Salud
Integral (aps-1): 2) y el fortalecimiento de la infraestructura y ampliacion de servicios; 3) la reorga nizacion territorial y gestion efectiva

y 4) pacto institucional para la salud.

Visidn

Consolidar un sistema pablico de salud universal, integral, integrado, incluyente, equitativo y solidario que contribuya a mejorar la calidad
de la vida humanay su duracion, la reduccion de los riesgos a la salud, la morbilidad y la mortalidad e incluya medidas de promocion

de la salud, prevencién, atencién y rehabilitacion, mediante la presentacion de servicios médico-sanitarios universales, equitativos,
pratuitos, seguros, de calidad y al alcance de todas las personas.



Diagndstico

Rezagos y Problematicas Identificadas

La poblacién de la Ciudad de México, presenta perfiles de morbilidad biolégicos y psicosociales con persistencia de infecciones respiratorias
e intestinales, enfermedades carenciales e indices de mortalidad materna elevados, enfermedades como la depresion, las adicciones,

alta ocurrencia de lesiones accidentales e intencionales, asi como mortalidad por enfermedades crénicasy exposicion permanente

a entornos insalubres.

Mortalidad

Durante 2022, en México se contabilizaron 847 716 defunciones registradas por INEGL. La tasa de defunciones registradas en 2022 por cada
100 mil habitantes fue de 651.5, menor en 218.7 unidades a la de la informacion definitiva del afio anterior.

La tasa de defunciones registradas en 2022 por entidad federativa de ocurrencia fue de 651.5 por cada 100 mil habitantes. La entidad con la

mayor tasa fue Ciudad de México, con 921.2. En la tasa de defunciones registradas por entidad federativa de residencia habitual de la persona

fallecida por cada 100 mil habitantes, Ciudad de México presentd la mayor tasa, con 772.9 unidades y Quintana Roo la mas haja, con 483.1.

Las defunciones registradas y ocurridas en 2022 presentaron los valores extremos de la tasa por cada 100 mil habitantes en Ciudad de México,

con 921.2 y en Quintana Roo, con 488.2 /

tmq.mn:_%aszmx_mo%o_umm_.,ac:m%m::.::n_.a:m:_mﬁmmmn_mn_mrnznmo_._mmvoqm::n_maQm_.mm:_m_,.n_mrmc_.ﬁcmnao:_,mmﬁmngm_mnm_n:_mam ,VW
por entidad de ocurrencia. A la inversa, esta se incrementd en varias entidades federativas, particularmente, en estado de México. /\(
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Morbilidad

En 2022, deltotal de egresos hospitalarios en establecimientos particulares de salud en el pafs, 2 248 230 (99.1 %) fueron por morbilidad (altas)
y 20 144 (0.9 %), por defuncién: 6 750 defunciones menos que en 2021. Més de la mitad de los egresos hospitalarios (61.1 %) se generd en
establecimientos con al menos 15 camas censables.

Las principales causas de egreso por morbilidad hospitalaria fueron las relacionadas con la atencion al embarazo, parto y puerperio, con 415

970 (18.3 %); las enfermedades del sistema digestivo, con 324 916 (14.3 %) y los traumatismos, envenenamientosy algunas otras consecuencias
de causas externas, con 192 059 (8.5 %).

(Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2023)

Morhilidad hospitalaria

En 2023, la Secretarfa de Salud de la Ciudad de México, registré entre las cinco principales causas de morbilidad hospitalaria: 1° lugar los
Traumatismos, envenenamientos y algunas otras consecuencias de causas externas; 2° lugar las Causas obstétricas directas (excepto aborto);
3° lugar el Parto (inico espontaneo; 4° lugar Ciertas afecciones originadas en el perfodo perinatal; y 5° lugar las Personas en contacto con los
servicios de salud para procedimientos especificos y atencion de la salud; en conjunto éstas representaron el 50.1% de las causas de egresos
dentro de los hospitales de la red.

De los egresos hospitalarios, el mayor porcentaje lo ocupan las mujeres con el 60.2 % (60,000 egresos), en tanto que los hombres
representaron el 39.8 % (39,595 egresos) de los pacientes atendidos.
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Poblacion Objetivo (Po)

La poblacién objetivo de la Secretaria de Salud de la Ciudad de México, es aquella que no cuenta con seguridad social, misma
que para el 2024 se estima en 3 830 259.

Informacion Estadistica

En la Ciudad de México, la poblacién total de la entidad se estimé para 2024, en 8 946 184 hahitantes; 4 267 241 hombres (47.7%); y 4 678 943
mujeres (52.3%), que representan el universo a atender con acciones sanitarias relacionadas con {a salubridad general.

Se considera que, la poblacién con seguridad social para 2024, serd de 5 115 925 habitantes lo que representa el 57.2% de la poblacidn total
estimada, de la cual 2 720 943 habitantes son mujeres (30.4%) y 2 394 982 hombres (26.8%). Asimismo, se estima que la poblacidn, objetivo
asistencial de la Secretaria de Salud de la Ciudad de México, que es la poblacion sin seguridad social, asciende a 3 830 259 habitantes (42.8%
de la poblacién total de la Ciudad) de los cudles 1 958 000 corresponden a mujeres (21.8%) y 1 872 259 a hombres (20.9%).

En la entidad, el rango de edad de 25 a 29 afios es el grupo donde hay mas poblacion sin seguridad social, en especifico en el género
masculino.

El indice de Desarrollo Social de la Ciudad de México, por alcaldia para el afio 2020 se estimd mds alto en Miguel Hidalgo y Benito Judrez,
y mas bajo en Milpa Alta, donde se presentan indices muy bajos de: calidad y espacio de la vivienda; acceso a salud y seguridad social; rezago
educativo; bienes durables y adecuacion sanitaria.

Necesidades de la Poblacion Objetivo

Entre las necesidades mas apremiantes que se han detectado en la entidad, en materia de salud se encuentran las siguientes:



Obesidad y sobirepeso

La obesidad en el pais representd el 8° lugar dentro de las causas principales de enfermedades, y en la Ciudad de México, ocupé el 6° lugar, de
acuerdo a la Encuesta Nacional de Salud y Nutricidn 2021 sobre Covid-19 (ENSANUT), la prevalencia de sobrepeso obesidad ha
incrementado a nivel mundial en las Gltimas tres décadas, afectando a dos de cada tres adultos. En cuanto a poblacion adulta, a nivel
nacional 69.7% de los adultos tenfan sobrepeso (37.8%) u obesidad (31.8%). Se observo que las prevalencias de obesidad fueron més altas en
el grupo de edad entre 30 y 69 afios. En el afio 2015 10.8% de todas las muertes en el mundo se atribuyeron a exceso de peso yenelafio 2016
esta cifra incrementd a 12.3%.

En México, se ha documentado que, en las dltimas dos décadas, algunas de las comorbilidades asociadas a la obesidad contribuyen a un gran
porcentaje de mortalidad, discapacidad y muerte prematura en la poblacion. Debido a esto, actualmente la obesidad es considerada uno de
los principales problemas de salud publica en el pais.

En menores de cinco afios se encontrd una prevalencia de 12.6% para baja talla, 1.5% de emaciacion, 3.7% de bajo peso y 7.8% presentaron
sobrepeso u obesidad; para la poblacién escolar de 5 a 11 afios la prevalencia de sobrepeso mas obesidad fue de 37.4%;

El sobrepeso y la obesidad en los escolares y los adolescentes sigue siendo un problema de salud importante que hace urgente su atencion,
principalmente por los dafios a la salud que acarrea el exceso de peso, ya que se observa un aumento en las prevalencias de obesidad en
ambos grupos de edad y en hombres principalmente, diferencias por tipo de localidad, y diferencias entre regiones.

Estas prevalencias en aumento son derivadas, seguramente, del tiempo frente a pantalla, el sedentarismo, la inseguridad alimentaria y otros
determinantes ocasionados por la pandemia de Covid-19.

Del mddulo 3 de la encuesta, el 27.7% reporté que realizaban actividad fisica o practicaban alglin deporte antes de la pandemia; de esa
fraccion, 68.9% indicod que su actividad disminuyé; siendo el grupo de los adolescentes de 10 a 14 afios el que mostré mayor reduccion
(71.5%). En cuanto a la percepcion del tiempo que pasan sentados o reclinados actualmente en comparacion con el tiempo previo a la
pandemia, cerca de una tercera parte de la poblacién reporté un incremento; esta misma cifra se encontrd para la percepcion de incremento
en el tiempo frente a pantallas.

Continua la evidencia de las diferencias de acuerdo con el sexo en todos los grupos de edad, reafirmando la necesidad de continuar con el
enfoque de género para atender las necesidades especificas de la promocion de un estado de nutricion adecuado.

—
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Cancer

En la Ciudad de México, para el afio 2021, los tumores malignos ocuparon el 4° lugar dentro de las principales causas de mortalidad general
con 8,644 defunciones. El término cancer engloba a un grupo de més de 100 diferentes tipos de la enfermedad que tiene como caracteristica
principal

elrapidoy desordenado crecimiento de células anormales. Segin la Organizacion Mundial de la Salud, en 2020 se atribuyeron a esta
enfermedad casi 10 millones de defunciones. Los cédnceres mas comunes en 2020, por lo que se refiere a los nuevos casos, fueron los
siguientes: de mama (2,26 millones de casos); de pulmon (2,21 millones de casos); color rectal (1,93 millones de casos); de préstata (1,41
millones de casos); de piel (distinto del melanoma) (1,20 millones de casos); y gastrico (1,09 millones de casos).

Alrededor de un tercio de las muertes por cancer se deben al consumo de tabaco, a un elevado indice de masa corporal, al consumo de
alcohol, a una baja ingesta de frutas y verduras y a la falta de actividad fisica, Ademas, las infecciones oncogénicas, entre ellas las causadas
por los virus de las hepatitis o el papiloma humanos, ocasionan aproximadamente el 30% de los casos de cancer en los paises de ingresos
bajos y medianos.

Adicciones

La Encuesta Nacional de Consumo de Drogas, Alcohol y Tabaco (Encapat) 2016-2017, sefiala que, el consumo de drogas aumentd 47.0% en los
dltimos siete afios, se observa un consumo de alcohol con tasas de 42.0% en hombres y 23.5% en mujeres, ambas superiores a la media
nacional. En cuanto al tabaco, se estima la existencia de 1.9 millones de capitalinos fumadores (653 mil mujeres y 1.2 millones de hombres).

De acuerdo a la Encuesta Nacional de Salud y Nutricidn 2021 sobre Covid-19 (EnsanuT), la prevalencia de consumo de alcohol
en adolescentes durante el confinamiento derivado del Covid-19, fue de 2.9%. Esta prevalencia es mucho mds baja

que la que se ha observado en encuestas nacionales de salud y adicciones previas; incluso menor al consumo reportado

por los propios adolescentes; quienes, en su mayoria, son menores de edad. En adultos, el consumo fue de 20.1%; se sabe
que durante el confinamiento incrementaron la cantidad ingerida en comparacion con la cantidad consumida antes.

Cerca de 50,7% (541,504) de los adultos mantuvo su consumo y un poco menos de la mitad lo disminuyd. La Comisidn Nacional contra las =
Adicciones (conapic) y la Comision Nacional de Salud Mental y Adicciones (conasama), en linea con la Organizacién Panamericana de la Salud m: :
(ops), han recomendado evitar el consumo de alcohol durante el confinamiento para reducir el riesgo de enfermedades infecciosas, incluido
el Covid-19,
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Urgencias

La Secretaria de Salud de la Ciudad de México, a través de su Agenda Estadistica 2022, reporté las principales causas de atenciones de
urgencias, otorgadas a hombres y mujeres;

En hombres sobresalen: 1° los traumatismos, envenenamientos y algunas otras consecuencias de causas externas; 2° infecciones
respiratorias agudas (excepto influenza y neumonia); 3° enfermedades infecciosas intestinales; 4° covid-19 y 5° trastornos mentales del
comportamiento debido al uso del alcohol (excepto sindrome de dependencia);

En mujeres: 1° causas obstétricas directas, excepto aborto y parto Ginico espontaneo (solo morbilidad); 2° traumatismos, envenenamientos y

algunas otras consecuencias de causas externas; 3° infecciones respiratorias agudas (excepto influenzay neumonial; 4° enfermedades
infecciosas intestinales y 5° covid-19,



Estructura Organica

La entonces Coordinacion General de Evaluacion, Modernizacion y Desarrollo Organizacional de la Secretaria de Administracion y Finanzas
de la Ciudad de México, emitid el Dictamen D-SEDESA-33/010119 a la Secretaria de Salud, mediante el cual se estipula su Estructura
Organizacional, misma que estd vigente a partir del 01 de enero del 2019, y se compone de un organigrama institucional dividido en cuatro
unidades administrativas organizadas estratégicamente de la siguiente manera:

1/4 Oficina de la Secretaria de Salud
2/4 Direccidn General de Disefio de Politicas, Planeacion y Coordinacion Sectorial
3/4 Subsecretaria de Prestacién de Servicios Médicos e Insumos

4/4 Direccion General de Prestacion de Servicios Médicos y Urgencias
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2/4 Direccién General de Disefio de Politicas, Planeacién y Coordinacion Sectorial
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3/4 Subsecretaria de Prestacidn de Servicios Médicos e Insumos
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Estructura programatica

De acuerdo a la estructura programatica autorizada por la Secretaria de Administracion y Finanzas, para el ejercicio 2024 la Secretaria
de Salud operard a través de 7 programas presupuestarios, mediante los cuales se justificard el gasto de los recursos asignados
a la Dependencia,

Los programas presupuestarios estdn vinculados directamente al quehacer de la Secretaria, y se desglosan de la siguiente manera:

Clave Programa presupuestario

EQL7 Atencion médica a personas privadas de su libertad y en procedimiento legal.
E172 Atencion médica de segundo nivel,

E173 Atencion integral de la salud para la mujer.

EL74 Prevencion de enfermedades y promocion a la salud para el bienestar.

M0oO1* Actividades de apoyo administrativo

M0902* Provisiones para contingencias

NOO1 Ccumplimiento de los programas de proteccion civil.

Nota: los programas presupuestarios MO01 “Actividades de apoyo administrativo” y M602 “Provisiones para contingencias” de acuerdo
a los trabajos realizados en la Programacién 2024, son considerados programas presupuestarios administrativos.
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Programacién conforme a la estructura programatica

Por cada programa presupuestario, la Secretaria de Salud programé una serie de acciones concertadas, que desarrollara en el trascurso

del presente gjercicio fiscal.

La programacion anual establecida para el ejercicio 2024, es la siguiente:

Programa presupuestario: E017 Atencion médica a personas privadas de su libertad y en procedimiento legal

Area responsable: Direccién de Servicios Médico Legales y en Centros de Readaptacién Social

Acciones concertadas:
Certificacion médico legal
Certificacian de Estado de Ebriedad
Certificado de Cadaver, Feto o Resto Humano
Certificado de Estado Psico-fisico
Certificado Médico Legal
Estimacidn de Edad Clinica
Canalizacion de pacientes para atencién especializada

Referencia y Contra referencia en Consultorios Médico Legales

Consulta médica general y/o especializada

Atencion Médico Legal en caso probable de Violencia de Género

Consulta Médica Especializada
Consulta Médica General
Deteccion de Enfermedades
Consulta odontologica
Consulta psicoldgica
Referencia y Contra referencia en Unidades Médicas
Supervision de Unidades Médicas

Supervision y capacitacion para la operatividad en consultorios médico legales
Supetrvision de operatividad de consultorios médico legales

Capacitacion continua
Urgencias y egreso hospitalario

Egreso Hospitalario

Urgencias

Total del PP.

Meta anual
567,149
12,764
ATTT
350,003
199,212
393
18,761
18,761
97,943
533
13,537
78,716
5,157 “
15,045 dw
5,784
14,308
24
1,624 :
1,600 m\lﬁ
24 N
2,609
130 \
2,479 o
723, 247
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Programa presupuestario: E172 Atencién médica de segundo nivel
Area responsable: Direccidon General de Prestacion de Servicios Médicos y Urgencias

Acciones concertadas: Meta anual
Atencién médica intramuros en las unidades médicas 1,045,886
Acciones preventivas de salud bucal 209,290
Atencion nutricional 33,174
Atencidn nutricional para personas Trans 437
Atencion psicoldgica 53,934
Atencidn psicologica para personas Trans 2,601

Cirugia de catarata 1,084
Consulta especializada 264,223
Consulta especializada para personas Trans 5,692
Consulta general 22,822
Consulta general para personas Trans 1,805
Consulta odontologica 59,822

Dialisis Peritoneal Automatizada (ppa) 2,578

Dialisis Peritoneal Automatizada con lcodextrina (DPAi) 1,461

Dialisis Peritoneal Continua Ambulatoria (bpca) 806
Dialisis Peritoneal Continua Ambulatoria con Icodextrina (ppcai) 813
Dialisis Peritoneal Intermitente (DP1) 7,281

Dialisis Peritoneal Intermitente Automatizada (ppia) 2,512

Egreso hospitalario 102,909
Hemodialisis (HD) 21,628
Material de osteosintesis 3,470
Oxigeno domiciliario 5,920
Rehabilitacién 141,622
Rehabilitacion pulmonar 10,042
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Acciones concertadas:

Meta anual

Atencion médica extramuros para la poblacién que no puede acudir a las unidades médicas 146,666
Consulta general, Poblacion en Situacion de Calle 2,540
Consulta odontoldgica, Poblacién en Situaciéon de Calle 4,064
Consulta psicoldgica, Poblacion en Situacion de Calle 10,163
Consulta psiquiatrica, Poblacion en Situacion de Calle 1,424
Consultas del programa de atencion a domicilio 126,387
Personas de nuevo ingreso al programa de atencion a domicilio 2,088
Atencion médica de urgencias hospitalarias 568,083
Atencién médica de urgencias 566,443
Atencion quemados adultos 280
Atencion quemados nifios 483
Cardiologia intervencionista procedimientos diagndsticos 530
Cardiologia intervencionista procedimientos terapéuticos 347
Atencion de urgencias médicas pre hospitalarias y en eventos especiales 99,707
Atencion de urgencias médicas pre hospitalarias (primarias) 27,538
Atencién de urgencias médicas pre hospitalarias (secundarios) 4,426
Atenciones médicas en eventos especiales 24,667
Regulacion médica 43,076
Total del pp 1,860,342
Programa presupuestario: EL73 Atencion integral de la salud para la mujer

Area responsable: Direccion General de Prestacién de Servicios Médicos y Urgencias
Acciones concertadas: Meta anual
Deteccion oportuna del cancer cervico uterino 16,942
Biopsia para el diagnostico de Cancer Cervicouterino 1,010
Realizacion de Colposcopia (Servicio Integral de Colposcopia) 6,024
Realizacion de Colposcopias en mujeres de 25 afios y mds 7,643
Tratamiento para lesiones precursoras de Cancer Cervicouterino 2,265
Deteccidon oportuna del cincer de mama 60,993
Mastografias a mujeres de 40 afios y mas 2,149
Realizacion de Mastografias a hombres (Servicio Integral de Mastografia) 150
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Realizacion de Mastografias a mujeres de 40 afios y mas (Servicio Integral de Mastografia)

53,505

Reconstruccion mamaria en mujeres con mastectomia secundaria a cancer de mama 110
Ultrasonido complementario para la clasificacion de lesiones de mama 937
Ultrasonido complementario para la clasificacién de lesiones de mama (Servicio Integral de Mastografia) 4,142

Consultas de planificacién familiar, salud sexual, y anticoncepcion post evento obstétrico 31,610
Planificacion familiar 6,268
Anticoncepcion post evento obstétrico 25,342

Atencion pregestacional, control de embarazo y embarazo de alto riesgo 26,463
Consulta de control de embarazo y embarazo de alto riesgo 21,856
Interrupcion legal del embarazo 4,607

Cédulas de deteccién de violencia de género y platicas informativas a la poblacién usuaria sobre violencia contra 79,421

las mujeres
Aplicacién de cédulas de deteccion de violencia de género 37,524
Platicas informativas a la poblacion usuaria sobre violencia contra las mujeres 16,997
Capacitacién al personal de salud para la prevencién y atencidn integral de la violencia contra las mujeres 4,071,
Difusién de materiales de promocion, impresos y electrénicos, sobre la prevencion y atencion de la violencia 20,829
contra las mujeres

Atencion psicoldgica especializada individual o de grupo a mujeres victimas de violencia de género 15,685
Atencién psicoldgica especializada individual o de grupo a mujeres victimas de violencia de género 15,685
Total del Pp 231,114

Programa presupuestario: EL74 Prevencion de enfermedades y promocion a la salud para el bienestar

Area responsable: Direccién General de Prestacion de Servicios Médicos y Urgencias

Acciones concertadas: Meta anual

Orientacion y educacion para la salud 951,799
Acciones de trabajo social orientadas para personas Trans 3,618
Formacion de redes de apoyo para personas Trans 108
Promocion de acciones de salud comunitaria para personas Trans 86
Salud sexual y consejeria para personas Trans 2,155
Campafias de salud 577
Consejeria en salud 31,345
Estudio Social 113,696

47,991

Organizacion de grupos informales de promocion a la satud
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Organizacién de grupos informales en urgencias y areas criticas 28,587

Orientaciones médico sociales 574,184
Acciones comunitarias del programa de atencion a domicilio 13,620
Eventos comunitarios del programa de atencion a domicilio 1,362
Intervenciones de trabajo social del programa de atencién a domicilio 9,382
Promocion de la salud del programa de atencién a domicilio 125,088
Aplicacion de bioldgicos (vacunas) 71,875
Vacuna anti Hepatitis B en primera infancia 19,536
Vacuna Anti influenza en personal de salud 16,060
Vacuna BCG 19,536
Vacuna Td (Tétanos-difteria) 11,993
Vacuna anti Hepatitis B en personal de salud 3,400
Vacuna Anti influenza en poblacion general 1,350
Tamizaje neonatal 58,322

Tamiz auditivo neonatal 20,604

Tamiz cardiolégico neonatal 14,337
Tamiz metabdlico neonatal 23,381
Pruebas de deteccion de enfermedades 34,650
Pruebas rapidas para deteccion de enfermedades 29,603

Tomas de muestra para PCR 5,047

Total del PP 1,119,141

Programa presupuestario: NOOL Cumplimiento de los programas de proteccion civil
Area responsable: Direccidn General de Administracion y Finanzas

Acciones concertadas: Meta anual
Cumplimiento de los programas de proteccion civil 2,495
Actualizacion de los Programas Internos y Planes de Emergencia 39
Actualizaciones de los Analisis de Riesgos Internos 78
Capacitacion para brigadas de emergencia y personal en general 78
Mantenimiento anual de los equipos contra incendio 2,300

Total del Pp 2,495



Programacion de las actividades sustantivas conforme a las funciones del Manual Administrativo

De acuerdo a la estructura organica dictaminada por la entonces Coordinacién General de Evaluacion, Modernizacion y Desarrollo
Organizacional de la Secretaria de Administracién y Finanzas (ahora Direccién Ejecutiva de Dictaminacién y Procedimientos
Organizacionales), la Secretaria de Salud de la Ciudad de México en cumplimiento a los Lineamientos para el registro de los Manuales
Administrativos y Especificos de Operacién de la Administracion Piblica de la Ciudad de México y de conformidad con la Guia

para la elaboracién de Manuales de la Administracién Pablica, public en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 11 de abril de 2022
la actualizacién de su Manual Administrativo con nimero de registro MA-31/150921-D-SEDESA-33/010119, mismo que actualmente se
encuentra vigente.

El Manual Administrativo, es un documento juridico-administrativo que contiene antecedentes historicos, la mision, la vision, el marco
juridico de actuacién, las atribuciones, los organigramas, las funciones y los procedimientos de todas y cada una de las areas
de la estructura organica dictaminada o registrada vigente de los Organos de la Administracion Plblica de la Ciudad de México.

Para la integracién del Programa Anual de Trabajo de la Secretaria de Salud 2024, se tomd como referencia las atribuciones o funciones
descritas en el Manual Administrativo, a nivel Direccion Ejecutiva, Direccién de Area, Subdireccién, Jefatura de Unidad y/o Lider de Proyectos,
que no se encuentran consideradas en la programacion de las acciones concertadas de los programas presupuestarios,

pero que son trascendentales porque coadyuvan a dar cumplimiento a los puestos dictaminados por la estructura organica, que en conjunto
contribuyen al cumplimienito de los objetivos de la Secretaria de Salud.



Programa Anual de Trabajo 2024: Direccidn General de Prestacidn de Servicios Médicos y Urgencias
Direccidn Ejecutiva de Atencidn Haspitalaria

e e e

M. Funcidn Actividad sustantiva Unidad Meta anual
de medida programada

1 5 8

Elaborar documentos técnico normatives y de procedimientos : ,
Actualizar documentos relativos a los procesos

3, ,através del andlisis de los procesos de atencion médica v oa . o Documento 1
. p . de atencion médica en lasunidades médicas.
en las unidades hospitalarias.
Disefiar, proponer, desarrollar e implementar en observancia
de las disposiciones legales y normativas vigentes, modelos, Elaborar proyectos para ampliacidn y mejoramiento
2 programas y proyectos especificas, para mejorar los servicios dela estructura y funcionamiento de las unidades Proyecto 2
médicos que otorgan las unidades médicas de la red de médicas.
hospitales.
Consolidar los proyectos y programas prioritarios de la Secretaria Elaborar reporte de seguimiento a los proyectos
g de Salud y fortalecer aquellos en desarrollo, asi como identificar implementados relacionados con el mejoramiento Reporte 5
areas de oportunidad para el desarrollo de nuevos programas, de la estructura y funcionamiento de las unidades _ i
planes y proyectos de atencion médica de la Secretaria de Salud. médicas.
Disefiar proyectos y modelos, con base en la transicidn -
< S 7 ; 3 Proponer proyectas de mejora para enfrentar
epidemioldgica, demogrifica y las necesidlades de la poblacion » ok -
4 problemas por el traslape epidemiolégico al interior de Proyecto 2

usuaria para el mejoramiento, ampliacidn, adecuacion y obira

o p : ; 2 las unidades médicas.
nueva de servicios médicos o unidades hospitalarias.

e e i e e e A B 0 0 1 o e 0 B

Coordinar la operacién, logistica, supervision de los servicios
de tamizaje para Cancer de mama, Cervicouterino,

coordinar el programa de jornadas de tamizaje para
unidades médicas moviles en colaboracion con el i

5 cancer de prostata, deteccion de Obesidad y Sobrepeso, . . L, Programa
. - : . primer nivel de atencién y el programa para las
asi como enfermedades cronicas degenerativas en unidades i jia
; A s unidades médicas.
hospitalarias y moviles.
Establecer mecanismaos para determinar [as necesidades - ; : i Nl
p i o P Coordinar la integracion del diagndstico de
6 de equipo médico de los servicios médicos de apoyo . . . . 58 Documento ]
. . . necesidades de equipamiento de las unidades médicas.
de las unidades hospitalarias.
Elahorar el mecanismo que facilite el manejo de

Implementar de mecanismos de control para el uso racional insumos en los servicios médicos de las unidades
7 ¢ . e Documento 1

de insumos en los hospitales. médicas

de la Secretaria de Salud de la Ciudad de México.

1 0 e

e o




Programa Anual de Trabajo 2024: Direccién General de Prestacidn de Servicios Médicos y Urgencias
Direccidn Ejecutiva de Atencidn Hospitalaria .

Niam.  Funcion Actividad sustantiva Unidad Meta anual
de medida programada

e et e B P B e 0 A B o e e B B

o - e e e

Manitorear (os servicios proporcionados por los

proveedores contratados a través del servicio integral Monitoreo 12
Supervisar los mecanismos de control internoimplementados de mastografia.
" ysu aplicacion en las unidades médicas maviles, asi como e o —
en los servicios de las unidades médicas de la red de hospitales
dela Secretaria de Salud de la Ciudad de México. Dar seguimiento a los casos positivos a cancer de mama
identificados en tas unidades méviles y unidades médicas ~ Reporte 4
dela Secretaria de Salud de la Ciudad de México.
Realizar visitas de acompafiamiento para facilitar los
Facilitar los procesos de certificacién y acreditacion procesos en las unidades médicas de la Secretarfa
9 i ; Zi% . Informe 22
de hospitales, de salud de la Ciudad de México e informar a las
autoridades competentes,
7 G . Verificar la implementacion de la normatividad
Elaborar documentos téenico normativos i ; s 5
; o, : 5 en la operacién de las unidades médicas e informar
10 y de procedimientaos, a través del analisis de los procesos . N . o Informe 11
- Py . : . madiante los sistemas establecidos los hallazgos
de atencion médica en las unidades hospitalarias,
encontrados.
; ; vz Integrar los resultados obtenidos de la plataforma
Implementar las acciones enfocadas a la satisfaccion i . o
. . o . del "Sistema de la Encuesta de Satisfaccion Trato .
11 de derechohabientes o usuarios en materia de calidad . o informe 3
) - Adecuadoy Digno (SESTAD)" implementado en las
en la prestacion de servicios, : i,
unidades médicas.
Supervisar en las dreas de ensefianza de las unidades
de atencidn médica de la red de Hospitales Informar el desarrollo de proyectos de investigacion
de la Secretaria de Salud de la Ciudad de México que realizados en las dreas de ensefianza de las unidades
12 . - ) A gt . . Informe 2
serealice el forento de las actividades de investigacion médicas de la red de hospitales de la Secretarfa de Salud
en la atencion médica de los hospitales, con el fin dela Ciudad de México.
de coadyuvar al mejoramiento de la calidad de los servicios.
Disefiar un programa de trabajo de acompafiamiento Elaborar el programa anual para determinar las unidades
13 para los procesos de acreditacian y de certificacion médicas que tendran visitas de acompafiamiento Programa 1

de establecimientos de las unidades hospitalarias. para dicho proceso




Programa Anual de Trabajo 2024 Direccidn General de Prestacidn de Servicios Médicos y Urgencias
Direccidn Ejecutiva de Atencidn Hospitalaria

e

———

dm.  Funcién Actividad sustantiva Unidad Meta anual
e e A S S A S A SO Ay e A T e de medida programada
Analizar los informes generados por el comité de calidad
de la atencion médica {Expediente Clinico) generados Informe 11
Recibir, concentrar, y analizar la informacién y dar seguimiento por las unidades médicas
14 al cumplimiento de las reuniones y acuerdos del Comité e e e
de Calidad y Seguridad del Paciente (COCASEP) y Calidad
de la Atencién Médica (Expediente Clinico) Verificar el cumplimiento de los acuerdos establecidas
en el Comité de Calidad y Seguridad del Paciente
AUl i Inforime 3
{cocasep) con la finalidad de retroalimentar a los
diferentes comités médico-técnicos-haspitalarios.
Supervisary evaluar a los programas de mejora continta Realizar un informe para dar a conocer la verificacion
15 propuestos por las unidades médicas de lared de hospitales realizada a las unidades médicas respecto al Informe L
dela Secretaria de Salud de la Ciudad de México para la cumplimiento de las metas establecidas en el plan
solucion de problemas de alto impacto. de mejora.
Difundir de acuerdo a la narmatividad del expediente
; ) ) ; clinico una circular que sefiale la optimizacion
Implementar los mecanismaos de contral para el uso racional . L
i6 e . de los formatos que componen el expediente clinico, Documento 1
deinsumos en los hospitales. v iz iy
con la finalidad de fomentar el uso racional de los
insumos de las unidades médicas.
Emitir circular para dar a conocer el link para consultar
pifundiry supervisar la aplicacidn de las Guias de practica a las Guias de practica clinica y obligatoriedad
17 clinica y su registro en el expediente clinico en las Unidades de aplicacidn en la atencion médica brindada Documento 1

Médicas de la Secretarfa de Salud de la Ciudad de México.

Verificar que en el Comité de Calidad de la Atencidn Médica
18 (Expediente clinico) sea supervisada la aplicacian
y registro del use de las Guias de Practica Clinica,

por el personal de las unidades médicas de la Secretaria
de Salud de la Ciudad de México.

Elaborar informe del andlisis del apego a las Guias

de Prictica Clinica que se establecen en las minutas

de los Comité de Calidad de la Atencion Médica
(Expediente clinico) generadas en las unidades médicas
de la Secretaria de Salud de la Ciudad de México.

Informe

e e o

A

=
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Nim.  Funcién

Actividad sustantiva

Unidad
demedida

Meta anual
programada

Supetvisar los mecanismos de control interno
implementados y su aplicacion en los servicios
delas unidades médicas de la red de hospitales
dela Secretaria de Salud de la Ciudad de México.

lMonitorear la plataforma de higiene de manos respecto
a las actividades realizadas del dia mundial de higiene
demanos con el proposito de realizar un plan de mejora
de acuerdo al nivel alcanzado (basico, intermedio

y avanzada).

Elaborar documentos técnico normativos
20 yde procedimientos, a través del analisis de los procesos
n médica en las unidades hospitalarias.

Actualizar los documentos técnicos normativos
con aplicacién en unidades médicas especificamente
para las dreas de Enfermeria, Trabajo social y Dietologia.

Programar y realizar procesos de supetvision
en las unidades médicas de la Secretarfa de Salud
21 para verificar que las dreas de Enfermeria, Dietologia
y Trabajo Social cumplan con la normatividad establecida,
a fin de contar con elementos suficientes para la evaluacion,

e 1 e

Supervisar los procesos que realiza Enfermetia,
Dietologia y Trabajo Social en la atencion a derecho
habientes o usuarios a fin de detectar desviaciones
pata implementar estrategias de solucion,

Realizar las acciones necesarias en las areas
de Enfermerfa, Dietologia y Trabajo Social
para contribuir en los procesos de certificacian
y acreditacién de hospitales.

23

e e o b e

Elaborar la programacion anual del personal de las dreas
de Enfermerin, Trabajo Social y Dietologia que participard
en el proceso de supervisidn operativa a las unidades

miédicas dela Secretaria de Salud de la Ciudad de México.

Participar en las supervisiones que se realizardn

a las unidades médicas de la Secretaria de Salud

de la Ciudad de México a fin de verificar la adecuada
atencion a los derechohabientes o usuarios, detectar
desviaciones e implementar estrategias de solucidn

de acuerdo a la normatividad en las dreas de Enfermeria,
Trabajo social y Dietologia.

Participar en las visitas de acompariamiento para
contribuir desde las areas de Enfermeria, Dietologia
y Trabajo Social al proceso de acreditacion de las
unidades médicas contempladas en el programa
de acreditacién.

o i e e o o 5 4 B . 2

Informe 1
Documento 5
Informe 3
Informe 102
Informe 66

~—
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Num. Funcién

Vincular las atenciones ciudadanas recibidas

en el Sistema Unificado de Atencion Ciudadana (suac)
con el Sisterna Unificado de Gestién (su6) y el buzdn
de la Secretaria,

24

Unidad
de medida

Actividad sustantiva

e e e e e e U B, S P £ ) £ e b B R O 1

Meta anual
programada

Realizar reporte del seguimiento a la plataforma

de Sisterna Unificado de Gestidn (8UG) administrado
por la Direccién General de Calidad y Educacion en Salu
de nivel federal.

Reporte

2 e e 1 e -

e e e

Coordinar junto con las unidades médicas
25 las acciones de los servicios de Enfermeria, Dietologia
y Trabajo Social.

Realizar reuniones de trabajo con las y los responsables
de las unidades médicas de los servicios de Dietologia,
Enfermeria y Trabajo Social.

Reunion

o e B B S e e B B e

Establecer medidas de solucian a la problemitica
que se presente en las unidades médicas en cuanto

26 A 2 3 i
ala organizacion y funcionamiento de los servicios
de Enfermeria, Dietologia y Trabajo Social.
Elaborary actualizar el diagndstico situacional

. sobre el ejercicio del derecho al acceso gratuito

a los servicios médicos y medicamentos del Gobierno
la Cludad de México.

Dar seguimiento a las acciones y politicas que apliquen
28 al ejercicio del derecho al acceso gratuito a los servicios
médicos y medicarnentos.

e o e

Establecer mecanismos para determinar las necesidades
29 deinsumos de los servicios médicos de apoyo
de las unidades hospitalarias.

Elaborar minutas de trabajo que establezcan
los acuerdos y compromisos para la mejora
de los servicios de Dietologia y Trabajo social.

Minuta

G

22

22

——— - - - S -

Desarrollar el diagndstico situacional sabre el ejercicio
al acceso gratuito de los servicios en las unidades
medicas de la Secretaria de Salud de la Ciudad de México.

Dacumento

Participar en las supervisiones que se realizaran
a las unidades médicas para detectar las dreas
de oportunidad y dar seguimiente a las acciones
y politicas gue apliquen en la prestacidn gratuita
de los servicios de salud.

informe

Participar en el proceso de determinacion

de necesidades de insumos para las dreas de enfermerfa
y Dietologia de las unidades médicas de la Secretaria

de Salud de la Ciudad de México.

Documento

34

v e e B B e B B e

36

WQ
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o 2 B P

Nam.  Funcion

Implementar de mecanismos de control para el uso
racional de insumos en los hospitales.

ar las necesidades de medicamento y material
31 de curacion para la elaboracién y actualizacién
del cuadro basico institucional.

o v - v e

Supervisar los mecanismos de control interno
implementadosy su aplicacin en los servicios
de las unidades meédicas de la red de hospitales
de la Secretaria de Salud de la Ciudad de México,

32

Actividad sustantiva Unidad

de medida

Realizar informe que cantenga la revision y andlisis
de los recetarios colectivos de las unidades médicas

Meta anual
programada

o e o e

v o Informe 12
de acuerdo a la prestacion de los servicios otorgados
buscando en todo momento el uso racional de insumos,
Informar el nimero de requisiciones realizadas
para las necesidades hospitalarias de acuerdo Inforine 2

asus necesidades

e o ot B ) 3 5 1 B e

Participar en las supervisiones que se realizaran

a las unidades médicas verificando los mecanismos
de control interno implementados en las dreas

de Enfermeria, Dietologia y Trahajo social.

Informe

Aplicar el marco técnico y narmativo para
el funcionamiento

33 y operacidn de los servicios de Auxiliares
de Diagnostico de las unidades médicas
de la Secretaria de Salud.

o v 12 .

Apoyar a las unidades médicas en la aplicacion del marco
normativa para lograr la certificacion de los servicios
desangre1so 9001:2015.

Certificacion

Apoyar a las unidades médicas en la aplicacion del marco
normativo para lograr la certificacion de los laboratorios
clinicos de: Hospital Pediatrico lztacalco, Hospital
Pediatrico Coyoacdn, Laboratorio Central

de Microbiologia y la Unidad de Salud Integral

para las personas trans en la 150 9001:2015.

Certificacion

128

10

P et et 8 B B AR B P . T O B B

Apoyar a las unidades médicas en la aplicacion del marco
normativo para cumplir con las auditorfas de seguimiento
cacion 150 9001:2015.

31
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e

b e 5 8 B 5 B B B O

Meta anual
programada

34

Nam.  Funcion Actividad sustantiva Unidad
de medida
” T icipar en la supervision a fin de verificar
Supervisary promover el cumplimiento y apego 2o :
. i A el cumplimientoy apego del marco normativo
dela normatividad en la prestacion de los servicios e = rtr .
34 ) i o en la prestacion de los servicios médicos y en caso Minuta
médicos para detectar desviaciones = .
; de detectar desviaciones propaner alternativas
y proponer soluciones, a . : i
de solucidn para mejorar la atencién médica,
Asesorar al cuerpo de gobierno de las unidades Dar a conocer al cuerpo de gobierno de la unidad médica
1% médicas, para instrumentar la solucion de los problemas supervisada las desviaciones encontradas Informe
identificados y las recomendaciones para subsanarlas, y remitir informe
en la supervision, pormenarizado de manera oficial,
Supervisar, analizar y evaluar el cumplimiento s
S i Colaborar en la supervision para evaluar
dela normatividad relacionada con los procesos - .
) . i B el procedimiento en apego a la normatividad :
36 de Referencia y Contra referencia de los derechohabientes : i Minuta
1 <33 : & de referencia y contra referencia para detectar
y/o usuarios entre los distintos niveles de atencion y proponer - e : A
. ok o desviaciones y proponer soluciones de mejora.
alternativas de solucion a las desviaciones detectadas.
Analizar y evaluar la informacion mensual de las referenclas Revisar los informes mensuales remitidos
37 y contra referencias realizadas por unidad hospitalaria por las unidades médicas relacionado con las referencias Tablero de
control

a los distintos niveles de atencion y proponer alternativas
de solucion alas desviaciones detectadas,

Disefiar los lineamientos técnico-normativas para
la operacidn y control de las dreas auxiliares

38 de diagndstico y tratamiento en las unidades
médicas dependientes de la Secretaria de Salud
de la Ciudad de México.

o 0

y contra referencias a fin de detectar desviaciones
y proponer soluciones,

Elaborar lineamientos de organizacion para el servicio
de laboratorio de anatomia patolégica, con la finalidad
de mejorar la calidad de los servicios,

Documento

Elaborar lineamientos de organizacion para el servicio
de laboratorio clinico, con la finalidad de mejorar
la calidad de los servicios,

Documento

Elaborar informe mensual sobre la 1eferencia
y contra referencia para conocimiento

de las autoridades superiores y permita

la toma de decisiones,

39

Realizar informe que contenga los dates proporcionados
por las unidades médicas relacionados con la referencia
y contra referencia, para apoyar a la toma de decisiones
de las autoridades competentes,

Informe
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2 e 1 1 B o e

“Nhm. Funcion Actividad sustantiva Unidad Meta anual
de medida programada

Actualizar la cédula de supervisién que se aplicard

Elaborary aplicar instrumentos y Lécnicas de supervision : doi 7 -
40 mo_dﬁ_,o_wzﬁm, L__ ) P en las unidades médicas de [a Secretatia de Salud Cédula 1
ye e dela Ciudad de Méxica,
Coordinar las supervisiones integrales que se realizan
41 Efectuar supervision integral a los hospitales, de manera a las unidades médicas de la Secretarfa de Salud EipavisiEn 34
programada y extraordinaria, dela Ciudad de México, de acuerdo al programa anual 2
y en casos extraordinarios,
. i - Participar en la supervision a fin de verificar la aplicacién
Supervisar la aplicacian de la normatividad para ; i i
o . N del marco normativo en la aperacion de los servicios
. el desarrollo de las actividades en las areas auxiliares el - ;
42 P : : i de: Laboratorio Clinico, Servicios de Sangre Informe 102
de diagnostico y tratarniento de las unidades médicas ; . i P
hasitalaias 4l ved e Imagenologia de las unidades médicas de la Secretarfa
yos e de Salud de la Ciudad de México.

Flaborar proyecto innovador que coadyuve
43 Presentar propuestas innovadoras y efectivas en el proceso a los supervisiones integrales que se realizan Proyecto 1
de supervision y control. a las unidades médicas de la Secretaria de Salud
de la Ciudad de México.

b e s e e

39
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NGm.  Funcién Actividad sustantiva Unidad Meta anual
de medida programada

Implementar un sistema de informacidn digital para
el monitoreo en tiempo real, que permita el control

, ) istema 1
de las pruebas efectivas realizadas en los lahoratorios ;
. . inicos de las uni s médicas.
44 Implernentar los mecanismos de control para el uso racional ol delasunidades medicas
de insumos en los hospitales.
Actualizar el sistema informatico de los servicios
de sangre de las unidades médicas, para que permita :
. ; Ly Sistema 1
la trazabilidad de la informacion de los procesos
realizados.
Supervisar los mecanismos de controlinterna implementados Elaborar el informe del seguimiento de los hallazgos
y su aplicacidn en tos servicios de las unidades médicas detectados en las supervisiones realizadas unidades
45 ; . 2 : i ; . Informe 34
de la red de hospitales de la Secretaria de Salud de la Ciudad médicas de la red de hospitales de la Secretaria
de Méxica. de Salud de la Ciudad de México.
Implementar y supervisar la aplicacion de los lineamientos
técnicos normativos nacionales, para la operacion Supervisar el drea de Medicina Preventiva y Epidemiologia
delas programas de vigilancia epidemiologica de enfermedades en las unidades médicas de la red para verificar
transmisibles y na transimisibles y otros eventos de interés la aplicacidn de la normatividad vigente al ejecutar .
46 ; e ; it . e Minuta 34
epidemioldgico en las Unidades Médicas de la Red de Hospitales los procesas de los programas prioritarios de salud
de la Secretaria de Salud de la Ciudad de México que permita referentes a enfermedades transmisibles
mantener actualizado el panorama epidemioldgico para orientar yno transmisibles.
las medidas de prevencion y control.
Supervisar y Asesarar a las Unidades Médicas de la Red s ooz o3 .
: f s o Participar en la supervision integral que se realiza a las
de Hospitales de la Secretaria de Salud de la Ciudad de México . 4 o .
que realicen la vigilancia epidemioldgica, para la prevencidn Wifdad s ediensite R Seatatide Salic.ax o Clutag
L& . g Venc s e ar .
a7 1 avig P gica, parala p de México, desde el enfoque de la prevencian y control Minuta 34

y control de la morbilidad y mortalidad de las enfermedades
sujetas a vigilarcia epidemioldgica y asi coadyuvar ala
preservacion de la salud de la poblacidn.

delamorbilidad y mortalidad de las enfermedades
sujetas a vigilancia epidemioldgica.

e T 8 e e

Elaborar un programa de actividades para la promocion
a la salud y prevencion de enfermedades
; " ; Programa 1
para las unidades médicas de la Secretaria de Salud
de la Ciudad de México.

48 de la salud dirigidos a los derechohabientes y usuarios
en materia de prevencion de enfermedades.
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Caerdinarlas acciones de los programas devigilancia
epidernioldgica, en concordancia con los acuerdos
intersectoriales, interinstitucionales, intrainstitucionales
e internacionales.

B

Par seguimienta a los acuerdos de los Comités de Mortalidad
Hospitalaria y del Comité para la Deteccion y Control

de Infeccionas Nosocomiales (copecin) implementados

en cada Hospital.

50

ad sustantiva Unidad
T ————e AR R
Realizar informe del analisis de la vigilancia
epidemiolégica conforme a los acuerdos intersectoriales,
interinstitucionales, intrainstitucionales e internacionales Informe 4
para las unidades médicas de la Secretaria de Salud
de la Ciudad de México.
Realizar monitoreo del cumplimiento de los acuerdas
establecidos en los Comités de Martalidad Hospitalaria
Reporte 2

y del Comité para la Deteccion y Control de Infecciones
Nosocomiales (CoDECIN),

e e o e o 1 £ B e e

Supervisar y asesorar a las unidades mov s y unidades
rédicas ce la Red de hospitales de la Secretaria de Salud
de la Ciudad de México para que lleven a cabo los programas

51 de prevencidn y control de enfermedades o dafios a la salud,
para la proteccion especifica deteccion opertuna de enfermedades
coadyuvar a la presetvacion de la salud de la poblacién de la Ciudad
de México,

Las unidades moviles fueron dadas de baja con Oficio
No $SCPMX/DGPSMU/ 2183/2021 Signado 0
por el Dr. José Alejandro Avalos Bracho.

o s o o e e e O

Analizar y evaluar los resuitados de los programas de vigilancia
52 epidemioldgica, con el fin de detectar desviaciones y establecer
los mecanismos de cantrol.

Supervisary asesorar al personal de las Unidades Médicas

de la Red de Hospitales de la Secretaria de Salud de la Ciudad
53 de México, para que lleven a cabo los programas de prevencion

y contral de enfermedades infecciosas, para la preservacion

dela salud de la poblacidn usuaria y del personal de salud.

o O O o

Realizar informe de la evaluacién de los programas
de vigilancia epidemioldgica informe 1

o e e

Supervisar que se efectien las acciones de los programas

3 : ; inuta 34
preventivas y de control de las enfermedades infecciosas i

i I I 0 0 ) 8 0
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- o £ B e o R B O 1

Nim.  Funcién

e

promover y verificar que apliquen pagquetes de prevencian,
54 para cada uno de los cuatro tipos principales de infecciones
asociadas a la atencidn de la salud a fin de disminuirlas.

Disefiar e Implementar la vigilancia de la resistencia
antimicrobiana de los principales microorganismos

| =
L involucrados, en la génesis de las Infecciones Asociadas
ala Atencion de la Salud.
wm_;n:u.&. supervisar al toqw..ow._\__ de salud de las Unidades
Médicas de la red de Hospitales de la Secretaria de Salud
BB dela Ciudad de México en la técnica de lavado de manos,

usa de equipo de proteccion personal y manejo de material
altamente infectocontagioso a fin de evitar el contagio
cruzado,

e 5 o T A e 8 T e e

Supervisar se lleven a cabo los programas y las acciones
57 de saneamiento basico para disminuir los riesgos
alasalud tanto de los pacientes como del personal de salud.

e e e B S o R B B 2

O e e e ————— P PP PP PR PR PP L ELELLLL DL LT LL Lt ottt

Actividad sustantiva Unidad Meta anual
de medida programada

Capacitar a lss dreas responsables de la aplicacién
de los paquetes de prevencion sobre los cuatro tipos

L ; ; . . Capacitacion i
principales de infecciones asociadas a la atencion
de la salud
analizar los reportes enviados por las unidades médicas
relacionados con los cuatro tipos principales
PR pe Reporte 12

de infecciones asociadas a la atencién de la salud
a fin proponer alternativas para disminuirlas.

0 e 1 e

Realizar el analisis preliminar de la informacion enviada
por las unidades médicas para la generacidn

del panorama de resistencia antimicrobiana

en las unidades hospitalarias

Reporte 1

Brindar capacitacion alos epidemidlogos de las unidades
médicas de la Secretaria de Salud de la Ciudad de México
en la téenica de lavado de manos, uso de equipo

de proteccion personal y manejo de material altamente
infectocontagioso a fin de evitar el contagio cruzado

y fomentar la ensefianza en cascad

e e e e

Capacitacion 1

supervisar el cumplimiento de las acciones

de saneamiento bésico a través de los informes
generados por las unidades médicas, a fin Minuta 34
de disminuir los riesgos a la salud tanto

de los pacientes como del personal de salud,

——— o R B P e e B 0

o o e e

Supervisar que se lleve a cabo el monitareo microbioldgico
semestral al personal de salud involucrade en la preparacion
dealimentos y formulas ldcteas, para evitar dafios a la salud
a los pacientes y al rismo persanal.

58

Analizar los infarmes de monitoreo microbialogico
realizado en las unidades médicas, con la finalidad
de prevenir daiios a la salud alos pacientes

y al mismo persanal.

Reporte

e e i o e e e e B g

42
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] -

Nam.  Funcion

Actividad sustantiva

e e 0

Establecer la coordinacion con las instancias intrainstitucionales
e interinstitucionales nacionales principalmente con los Servicios
de Salud Priblica de la Ciudad de Méxica [OPD) para actualizacién
de los programas de prevencion y control.

Mantener los mecanismos de coordinacién can las jurisdicciones
sanitarias del Organismo Pablico Descentralizado Servicias

de Salud Publica de la Ciudad, para la dispensacion de vacunas
y ﬁ.oxoa es para las unidades hospitalaria.

60

Supervisar que [as ur
{a solicitud de productos bioldgicos necesarios a la Jurisdiccion
Sanitaria correspondiente para el proceso permanente
davacunacion y el cumplimiento de las metas establecidas.

Gl

Supervisar las condicianes fisicas y mantenimiento de los equipos
e insurnos de la red de frio,

supervisar que la aplicacion de biolégico sea acorde ala
normatividad y de méxima seguridad,

Supervisar los mecanismos de control interno implementadas
G4 y su aplicacion en los servicios de las unidades médicas de la red
de hospitales de |2 Secretarfa de Salud de la Ciudad de México.

e 2

1 o et

ades hospitalarias realicen bimestralmente

s o o o e e e B £ e D 0 5 0 0

Participar en el Comité Estatal de Vigilancia
Epidemiolégica (CEVE) para la actualizacion
de los programas de prevencion y cantrol,

Gestionar los requerimientos de vacunas y toxoides
para las unidades médicas de la Secretaria de Salud
de la Ciudad de México.

Realizar monitoreo de las solicitudes emitidas

de productos biolagicos, realizadas por las unidades
médicas, necesarias para el proceso de vacunacion
de acuerdo a las metas establecidas.

Supervisar la funcionalidad de la red de frio para
mantener los bioldgicos en dptimas condiciones
de conservacion

supervisar que el proceso de vacunacion se efectde
de manera segura en apego a loindicado enla
normatividad vigente para cada una de las vacunas
que se aplican en las unidades médicas.

interno implementado en cada
unidad médica referente a las acciones de vacunacion,

Unidad Meta anual
de medida programada
Minuta 12
Documento 2
Documento 6
Minuta 34
Minuta 34
Minuta 34

el registro de dosis aplicadas y la concordancia
informativa en los documentos oficiales y plataformas
federales.

e o o o e P B e B B € Y B £ ) B B 0

43
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e e e o e

Niam.  Funcién

1t e e e B e B 0 0 3 0 1 O O 00 0 B

Formular propuestas para el mejoramiento
de las condiciones juridicas, administrativas,

Unidad
de medida

Actividad sustantiva

Elabarar propuesta de mejora de la atencion
pre hospitalaria de acuerdo a la revision

Meta anual
programada

1 O ; i v i oy o . Propuesta 12
académicas y operacionales de la atencion pre de las condiciones juridicas, administrativas, P
haspitalaria y medicina de desastres. académicas, operacionales y de medicina de desastres,
Coordinar el funcionamiento del Sistema . . . .
berisie . . . Supervisar el funcionamiento correcto del Sistema .
2 de Atencidon Médica Pre hospitalaria y Urgencias o Sy : ; Informe 24
de Atencian Méclica Pre hospitalaria.
(sAMu).
Ejecutar acciones de coordinacion y concertacion . . I : )
. L i 4 Realizar reuniones con las instituciones integrantes
interinstitucional para el desarrollo y evaluacion " - - . . ..
3 i N del Sistema de Atencidn Médica Pre hospitalaria Reunion 24
del Sistema de Atencién Médica 3
: 3 i y Urgencias,
Pre hospitalaria y Urgencias (samu),
2 o 5 g g ; Difundir la normatividad jurldica, administrativa,
Divulgar la normatividad juridica, administrativa, e e . ] )
A . . académica y operacional de la atencion pre hospitalaria F
4 académica y operacional de la atencion L : Informe 24
; : : ymedicina de desastres para desarrollar las estrategias
pre hospitalaria y medicina de desastres. A I
y asepurar el cumplimiento de la normatividad.
i 2 3 Participar en la actualizacion de los instrumentos
Proponery aplicar los instrumentos normativos z o ol b
5 g g ) normativos para la regulacion médica de la atencion Informe 24
para la regulacion de la atencién pre hospitalatia. . ; g
pre hospitalaria y supervisar su aplicacion.
Analizar y evaluar las condiciones juridicas, ) _— o i TR
o b ; Supervisar el cumplimiento de los aspectos juridicos,
administrativas, academicas y operativas i ’ - y
administratives y académicos relacionados o — 24

6 dela atencion pre hospitalaria
de urgencias y medicina de desastres.

con la atencion prehaospiataria en el ambito
de su competencia,

A4



Programa Anual de Trabajo 2024: Direccion General de Prestacién de Servicios Médicos y Urgencias

Direccién Ejecutiva de Urgencias y Atencion Pre-hospitalaria

NGm.  Funcién

Supervisar la vertiente médica de los programas
7 anuales de prevencion de riesgo por lluvias, estiaje,
frioy contingencias ambientales.

e R B B ot e 2 - -

Actividad sustantiva Unidad Meta anual
de medida programaca

- . --.....i-- --
Revisar las aclualizaciones de los programas anuales
de prevencion de riesgo por Huvias, estiaje, frio

Actualizacion

Implementar las actividades en salud de acuerda

i S
a los pracedimientos para casos de desastre.

i ; . 12
y contingencias ambientales emitido por las autoridades Programa
competentes en materia de Proteccion Civ
e e i i R ——
Realizar reuniones de trabajo para la implementacién .
Reunion 24

y seguimiento a los procedimientos en caso de desastre,

Promover la coordinacion con atras instituciones
9 para el disefio y ejecucién de programas preventivos
ante incidentes con saldo masivo de victimas y desastres.

Realizar las acciones necesarias para recabatr, analizar,
respaldar y proteger la informacion generada en las
diferentes unidades médicas del Gobierno de la Ciudad

10 de México en materia de atencion médica ante situaciones
deincidentes con saldo masivo de victimas y desastre,
a fin de elaborar y emitir los infarmes necesarios para
la toma de decisiones,

o o 0 - i

Realizar reuniones de trabajo para revisar los protocalos
de coardinacion ante situaciones con salda masivo Reunién 48
devictimas y desastres,

Desarrollar las estrategias interas para respaldar

la informacién de la Secretaria de Salud de la Ciudad
de México, en coordinacion con la Direccian

de Informacion en Salud y Sistemas Institucionales,

Informe 12

Proponer y en su caso dictar los cursos de capa
i1 para atencion médica pre hospitalaria y haspitalaria
en casos de desastres.

Coordinar las acciones para lograr el funcionamiento
adecuado de los sistemas informaticos y de
telecomunicaciones del Sistema de Atencion Médica

Pre hospitalaria y Urgencias (samu) tales como sistema
de radio, grabadoras, consolas, computadorasy sistemas
dered.

Propaner e implementar sistemas informaticos (software)

13 2 . -
para la regulacidn de la atencidn médica.

5 B e 8 O T

Elaborar y actualizar los documentos técnicos normativos,

1 en el ambito de su competencia,

Proponer fuentes alternativas de recursos para mejorar el
15 funcionamiento del Sistema de Atencian Médica Pre hospitalaria
y Urgencias {saMu).

lmpartir cursos al personal de las unidades medicas sobre
atencion pre hospitalaria y hospitalaria en caso Curso 24
de desastres,

e e e B B e

et o e e e

supervisar el funcionamiento de los sistemas informaticos
y de telecomunicaciones del Sistema de Atencién Médica Informe 52
Pre haspitalaria y Urgencias.

g e B e o

e s e B

Supervisar y en su caso actualizar los sistemas
informaticos que se encuentran operando para

3 . U U g Informe 52
la regulacion médica en coardinacion con Direccion
de Informacion en Salud y Sistemas Institucionales.
Realizar reuniones de revision para la actualizacién
de los documentos técnicos normativos aplicables Reunidn 12

enel drea.

. 0 B A 3 K e T

Sugerir alternativas de operacion para garantizar
el funcionamiento de los sisternas del samu Informe 12
en cualquier momento.

- e et e
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——

e e g o o e L o o o -

Nam.  Funcidn Actividad sustantiva Unidad Meta anual
demedida programada
i : i Enviar quincenalmente informes de actividades realizadas
Establecer de manera rutinaria los informes y el analisis .
16 ) . i en la Jefatura de la Unidad Departamental Informe 24
de las actividades realizadas en el drea. N e
de Telecormunicacion y Logistica.
17 Conducir las funciones administrativas y operativas Realizar reuniones periddicas para evaluar Reunién 48
del Centro Regulador de Urgencias {crum), las funciones administrativas y operativas del crum,
18 Inducir al puesto a personal de nuevo ingreso al personal Impartir curso de introduccion al puesto y reforzamiento i 12
operativo del CRUM, de funciones operativas propias CRUM, }
Gestionar las mejoras en infraestructura y recursos humanos Informar las necesidades operativas para asegurar
19 ) . Informe 12
para el CRUM. la operacion del despacho de ambulancias.
3 ; 2 Supervisar y establecer las estrategias para corregir
Supervisary asegurar el funcionamiento permanente o o i
20 ol CROM ; las desviaciones encontradas en la operacian del Supervision 24
! CRUM ~ SAMU.
) PR z Fii.E Elaborar y enviar los informes mensuales de productividad
3 Establecer de manera rutinaria los informes y el andlisis f : p "
21 s del personal operativo en coordinacion con el drea Informe 12
de productividad del crum, o 3
administrativa.
_— L Elaborar los informes que contenga los roles de guardia
. Informar de manera periédica a los tomadores de decisiones S . . 2
22 diarios y el estado de operatividad de unidades médicas Informe 988

el estado de fuerza del Sistema Integral de Urgencias Médicas.
por turno del cruM - SamMu

o e s e 0 R ———— - -




Programa Anual de Trabajo 2024: Subsecretaria de Prestacién de Servicios Médicos e Insumos
Direccidn de Servicios Médicos Legales y en Centros de Readaptacidn Social

NGm.  Funcion

1 e e

Unidad Meta anual
de mec programada

Ristribuir el recurso humano en los consultorios médico
legales en las Coordinaciones Territoriales, Salas de Juicio
Oraly Juzgadas Civicos de la Ciudad de México, para
asegurar la cabertura.

Capacitar al persanal, reforzando sus habilidades
2 y destrezas, con el ohjetivo de otorgar atencion médico
legal de calidad y con apego a los Derechos Humanos.

Establecer roles de guardia en los consultorios
de medicina legal a fin de garantizar la cobertura

en ministerios puiblicos, juzgados civicos y salas de juicio

oral,

Documento T2

S

Gestionar cursos en materia de derechos humanos
con instituciones competentes para el personal

de salud de la jefatura de Unidad Departamental
de Medicina Legal.

Identificar las necesidades de insumos médicos
en las Unidades Médicas en Centros Penitenciarios
y Centros Especializados para Adolescentes

para la optimizacidn de los recursos disponibles

Instrumentar y supervisar la aplicacion de los mecanismos
de coordinacién entre las Unidades Médicas en Centros

4 Penitenciarios y Centros Especializadas para Adolescentes
dela Ciudad de México para fortalecer la atencidn
que se otorga a las Personas Privadas de la Libertad.

Capacitar al personal médico y paramédico de las Unidades
Médicas en Centros Penitenciarios y Centros Especializados
para Adolescentes de la Ciudad de México a fin de fortalecer
las competencias y habilidades

e e B L O et -

Verificar que medicamentos e insumos programados

Curso G

por las unidades rmédicas en los Centros Penitenciarios

sea adecuado a las principales causas de morbilidad

y mortalidad de sus usuarios con la finalidad de participar
en la elaboracion y actualizacién del cuadro institucional

de medicamentos y material de curacién.

Supervisar la implementacion del "Mecanismo

de Prevencion, Deteccidn y Atencion de Conductas Auto

lesivas en Personas Privadas de la Libertad",
en las Unidades Médicas en Centros Penitenci
a través de cédulas de evaluacian,

Supervision 2

Cédula 15

Organizat cursos y talleres dirigidos al personal médico,

paramédico y administrative de las Unidades Médicas
en Centros Penitenciaiias y Centros Especializados

para Adolescentes con el abjetivo de mejorar la calidad
dela atencién brindada, con base en los requerimientos

detectados y el programa de capacitacion interna.

Curso 12

AT




Programa Anual de Trabajo 2024: Subsecretaria de Prestacion de Serviclos Médicos e Insumos
Direccién de Servicios Médicos Legales y en Centros de Readaptacidn Social

NGm.  Funcion Ac ad sustantiva Unidad Meta anual
. L de medida programada
Supervisar la operacian y funcionamiento de los servicios ; e ; v ;
oo i : . H supervisar y verificar el funcionamiento de las unidades
de atencién médica en las unidades médicas en Centros L . .
: ST P médicas en los Centros Penitenciarios y Centros . o :
6 Penitenciarios y Centros Especializados para Adolescentes Supervision 12

de la Ciudad de México, a fin de proporcionar los apoyos
técnicos que requieran para el mejoramiento de los servicios.

Supervisar los comités téenicos en las Unidades Médicas
en Centros Penitenciarios y Centros Especializados

para Adolescentes de la Ciudad México para vigilar

y dar seguimiento a los problemas identificados

Supervisar las acciones que se realizan en las Unidades
Médicas en Centros Penitenciarios y Centros Especializados
para Adolescentes de |a Ciudad de México para verificar
que cumnplan con la normatividad establecida

8

o i e e

e B B 8

Supervisar las acciones que se realizan de vigilancia
epidemiolégica y medicina preventiva en las unidades
médicas en Centros Penitenciarios y Centros Especializados
para Adolescentes de la Ciudad México, con la finalidad

de identificar posibles riesgos sanitarios y orientar acciones
preventivas.

w

Organizar y supervisar el otorgamiento defa atencién
médico legal en las Coordinaciones Territoriales, Salas

10 de Juicio Oral y Juzgados Civicos de la Ciudad de México,
con el proposito de asegurar la cobertura e intervencion
del médico a peticion de las autoridades correspondientes.

e o e e e o B S B B R

Especializados para Adolescentes mediante un equipo
multidisciplinario.

Verificar el cumplimiento narimativo a través
de las minutas de las sesiones de comités tecnicos
de las unidades médicas en Centros Penitenciarios
y Centros Especializados para Adolescentes.

152

Difundir y supervisar la aplicacién de la normatividad
para la prestaci6n de los servicios médicos

en las unidades médicas en los Centros Penitenciarios
y Centros Especializados para Adolescentes.

Supetvision 12

Organizary realizar campafias de prevencion y d efeccion
de cancer de marna, cervicouterino, asi como campafias
de salud en los Centros Penitenciarios como parte
de los programas de vigilancia epidemioldgica, medi
preventiva y salud mental.

Campafia de
salud

26

- v o e e e

\-
—_— \i

Coordinar con la Fiscalia de Justicia de la Ciudad ( h\
de México la atencién médico legal que se proporcionard
en los consultorios de medicina legal a través

de la actualizacion diaria de los registros

de disponibilidad de recursos humanos. A

Bitacora 12

1 e o A B e -
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e B e, O o B 1

NUm.  Funcion

Evaluar la operatividad y funcionamiento de los servicios
de atencidn médica y paramédica en las unidades médicas

e

Actividad sustantiva Unidad Meta anual
de medida programada

0 e 0 B B R

Organizar y dirigir las sesiones del Comité Técnico sobre
la rortalidad en las unidades médicas en los Centros

11 en Centros Penitenciarios y Centros Especializados : A o s Sesion 12
2 L Penitenciarios con la finalidad de evaluar la operacion
para Adolescentes de ta Ciudad México para detectar : : Sl rit
: ; : y funcionamiento de los servicias médicos,
y corregir posibles problematicas.
Elaborar las respuestas a recomendaciones emitidas
respecto de la atencion para la salud que se brinda en las Atender las solicitudes de medidas precautorias
unidades médicas en Centros Penitenciarios y Centros oinformacion emitida por instituciones autorizadas,
i Especializados para Adolescentes de la Ciudad México, especificas de unidades médicas a fin de garantizar Documento 960
con el propdsito de realizar las gestiones tendientes a la proteccion de la salud de personas privadas )
promover y respetar el derecho ala salud y la vida de su libertad en Centros Penitenciarios y Centros
de las personas privadas de la libertad en estricto apego Especializados para Adolescentes,
a los Derechos Humanos.
Revisar con base en los registros de las hitdcoras
Verificar el cumplimiento de la atencidn materne-infantil, de atencién médica de la unidad médica del Centro
13 de salud sexval y reproductiva, planificacion farniliar, cancer Femenil de Reinsercion Social el seguimiento Bitdcora 12
de mama y cervicouterino para deteccion, control y seguimiento de las atenciones materno-infantil, de salud sexual )
de alteraciones en la salud. y reproductiva, planificacidn familiar, cdncer de mama
y cervicouterino.
Revisary validar los pedidos de medicamentos y material
Coardinar la distribucidn oportuna de los insumos médicos de curacién que solicitan las unidades médicas en Centros
v a las unidades médicas en Centros Penitenciarios y Centros Penitenciarios y Centros Especializados T 156

Especializados para Adolescentes de la Ciudad México,
para garantizar el derecho a la salud.

para Adolescentes para verificar la distribucion oportuna
de insumeos conforme a las necesidades
y a la programacion realizada.

o e e e

49
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Nim.  Funcidn T T Actividad sustantiva R Unidad i Meta anual
T = o - de medida - progratmada
Participar en la elaboracion del Anteproyecto de Presupuesto Validar las cantidades de medicamentos solicitadas
1 y Programa Operativo Anual de la Secretaria de Salud, en materia por las unidades médicas para el programa operativo Catalogo 52
de medicamentos, anual dela Secretaria de Salud

e e o e . e 5 B 5 £ 1 0

Coordinar las actividades para actualizar e integrar

3 Integrar las necesidades de medicamentos de las unidades médicas la base de datos de las necesidades de medicamentos T |
. de la Secretaria de Salud. de la Unidades Médicas de la Secretaria de Salud -
de la Ciudad de México,
Verificar la aplicacion de normas y lineamientos técnicos Elaborar uninforme de los Dictamenes re
3 para el desarrollo de los procesos de seleceién, adquisicion, para verificar la aplicacién de las normas y lineamientos informe 4
distribucién, almacenamiento, prescripcion, dispensacian técnicos para el desarrollo de los procesos de seleccion
y uso racional de medicamentos. y adquisicion de medicamentos.
Elaborar gufas farmacoterapéuticas basadas en evidencias a través Coordinar reuniones de trabajo cor expertos para revisar
4 de grupos de trabajo multidisciplinarios de los servicios de atencidn las opciones farmacoeterapéuticas existentes Reunion 1
médica del Gobierno de la Ciudad de México, y actualizarlas.
Establecer los lineamientos para la realizacién de estudios Realizar informe de los Estudios de uso de medicamentos
5 de uso de medicamentos en las unidades de atencién médica que se hayan establecido en las Unidades Médicas Informe 1
de la Administracion Publica, dela Seeretaria de Salud.
Elaborar el Cuadro Basico y Catdlogo Institucional de Medicamentos Gestionar la publicacidn del Catalogo Institucional
6 dela Secretaria de Salud que permita una terapia eficiente y segura de medicamentos de la Secretaria de salud en la gaceta Publicacion 1

en los distintos servicios de atencidén médica de la Secretaria de Salud,  Oficial de la Ciudad de México.

o e B 1 P A e e e e 8 e i >

50
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Direccion de Medicamentos, Tecnologia e Insumos

Nam.  Funcion Ac d sustantiva Unidad Meta anual
de medida programada
Acompafiar, ante peticion de las autoridades
. o o . : correspondientes, a verificar el proceso
. Coadyuvar de manera técnica en la verificacion a las instalaciones - . :
7 ; de almacenamiento de los medicamentos Documento 1
delos proveedores de medicamentos, ; ; ; o
en las instalaciones de los proveedores, para verificar
que cumplan con la normatividad en la materia.
" . . . Integrar e informar el resultado de los reportes recibidos
Recopilar y procesar la informacion normativa de los reportes e
8 : i de medicamentus fuera de especificaciones, de acuerdo Documento 1
de medicamentos fuera de especificaciones. e .
a la normatividad vigente.
Elaborary difundir un procedimiento normativo
Desarrollar los procedimientos normativos para el control con la finalidad de estandarizar las operaciones
9 de calidad de los medicamentos en las unidades hospitalarias en las farmacias de las unidades médicas de acuerdo Documento 2
dela Secretaria de Salud, a la palitica institucional vigente en relacion al control
de calidad de los medicamentos.
e e T e . Realizar visitas de verificacién sanitaria
Cantribuir técnicamente de manera normativa en el alta, i 3 i
a los establecimientos que manejan medicamentos Visita 6

10 manejoy baja de establecimientos que manejan
medicamentas.

con la finalidad de dar cumplimiento a la normatividad

correspondiente.

e e -

Establecer medidas técnicas para mejorar los procesos
de almacenamiento y dispensacion de los medicamentos,

et =

Visitar los establecimientos de las Unidades médicas
encargadas del almacenamiento y dispensacion

Coadyuvar en los procesos de capacitacion del personal
de salud que maneja los medicamentos en los temas

12 de calidad de manera normativa y que estan implicados en el proceso
de recepcion, almacenamiento, manejo, dispensacian, uso seguro y

control efectiva de medicamentos.

Revisar y aplicar los criterios de calidad de manera normativa

13 . .
para el resguarda y manejo de medicamentos controlados.

; e Visita 6
de medicamentos para asegurar el curnplimiento
delanormatividad.
Identificar las dreas de aportunidad y coadyuvar
con actividades de capacitacion al personal de farmacia
implicado en el proceso de recepcion, almacenamiento, Informe L

manejo, dispensacion, uso seguroy control efectivo
de medicamentos.

Revisar que los movimientos de medicamentos

controlados en las farmacias de las unidades médicas 12
cuenten con la documentacion legal para cumplir Documento

con los criterios de calidad relacionadaos con la recepcidn,

almacenamiento y dispensacian.

Supervisar el resguardo y manejo de medicamentos controlados

. en las unidades médicas de la Secretaria de Salud.,

Verificar el cumplimiento del proceso de recepeion,

almacenamiento, manejo, control y distribucion

de medicamentas controlados en las farmacias Visita 24
delas unidades médicas de la Secretaria de Salud

de la Ciudad de México.




Programa Anual de Trabajo 2024: Subsecretaria de Prestacion de Servicios Médicos e Insumos
Direccién de Medicamentos, Tecnologia e Insumos

NaGm.  Funcion Actividad sustantiva Unidad Meta anual
de medida programada

o o o o

Elabarary difundir a las Unidades Médicas de la Secretaria

Elaborar y difundir informacion técnica, relevante y actualizada de Salud de la Ciudad de México un boletin Boletin 1
sobre medicamentos, dirigida a los profesionales de la salud, de con informacién técnica-cientifica relevante.
15 acuerdo con las evidencias cientificas de uso, economia y normas
nacionales comoe internacionales, como apoyo al uso racional de o e e N S —————
medicamentos Flaborar o actualizar, y difundir fichas técnicas
de medicamentos conforme a las solicitudes emitidas Informe 4

por las areas correspandientes.

B e i e B 8

Programar las actividades de los grupos de trabajo que le sean

asignados y, de los responsables de los Comités de Farmacia Organizar sesiones de trabajo para revisar y actualizar

16 y Terapéutica, brindando informacion sobre utilizacidn los protocolos de tratamiento farmacoldgico conforme Sesién &5
de medicamentos, promoviendo el uso terapéuticamente alas necesidades de medicamentos de acuerdo ) )
adecuada y econdricamente eficiente a todos los actores a la morbilidad y productividad de cada unidad médica,
invelucrados e :

oo s Realizar informe de las actividades de capacitacidn,
Programar y realizar procesos de capacitacion, fomerito e - i
- s . , g fomento y supervision a las unidades medicas
17 y supervision alas Unidades Médicas de la Secretarfa de Salud en Informe 4

de la Secretaria de Salud en materia de uso racional
de medicamentaos.

e ——————ee TP R PP R L LR L L LR B atniadataded ekt l

Realizar informe de las gestiones efectuadas para
la creacidn de un Centro de Informaciaon de Medicamentos
(CIM) para el personal médico y paramédico Informe ik
L P de las Unidades Médicas de la Secretaria de Salud
cios Farmaceuticos. - P
de la Ciudad de México.

o o e 5 e - s -

Materia de Uso Racional de Medicamentos.

e e e o

Impulsar la creacion del Centro de Informacion de Medicamentos,
otientado al personal médico y paramédico de las Unidades Médicas
de la Secretaria de Salud de la Ciudad de México comao parte

delos§

Capacitar a las Unidades médicas interesadas
sabre las actividades del Comité de Farmacia Capacitacion 12
y Terapéutica.
Supervisar la implementacién y el desarrollo de los Comités
ele Farmacia y Terapéutica y de Farmacovigilancia,

o e 3 2 - e ] o e e e

Capacitar a las Unidades médicas interesadas o 12
“ch L - : : Capacitacion
sobre las actividades del Comité de Farmacovigilancia.

o e o

o e 4 e B e e - b e



Programa Anual de Trabajo 2024: Subsecretaria de Prestacién de Servicios Médicos e Insumos
Direccion de Medicamentos, Tecnologia e Insumos

R —————————— TSP PP PR E R B RS BRI L S e

Actividad sustantiva

o e

Num.  Funcién

Meta anual
srogramacda

Unidad -
zm._sma_.am

Realizar informe del cumplimiento de las unidades
miédicas de la Secretaria de Salud de acuerdo a la NOM
220 Instalacién y Operacion de la Farmacovigilancia,

Administrar las actividades de Farmacovigilancia en las Unidades
Médicas de la Secretarfa de Salud.

- o —————

Realizar informe de las actividades desarrolladas
para fomentar la notificacion de las sospechas
de reacciones adversas a los medicamentos.

Informe 4

Informe 4

P ———————————————eseem e P PP R DD B D TR PR L S S i bbbl -

Supervisar la propuesta del Programa Operativo Anual en materia
de Equipo Médico, Instrumental Quirdrgico, Material de Curacidn,

21 Dental, Osteosintesis y Quirdrgico, asi caomo para los Servicios
Integrales y/o Subrogados de las Unidades Médicas de la Secretaria
de Salud de la Ciudad de México.

Coordinar la elaboracidn de anexos y fichas téenicas
de los dispositives meédicos, servicios integrales y/o subrogados

Participar en reuniones de trabajo para validar

las cantidades de dispositivas médicos programados
por las unidades médicas para el programa operativo
anual de la Secretaria de Salud

o e e e

Elanorar infarme de seguimiento a los anexos y fichas

o o e e e e

Reunidn 1

22 : i pois 3 P o Informe 4
ara cubrir las necesidades de las unidades médicas de la Secretaria técnicas de los Servicios Integrales.
P £
de Salud de la Ciudad de México.
Vigilar el cumplimiento de los Programas de Mantenimiento ;
H ; : iz ; Flaborar informe de cumplimiento de los programas
Preventivo de los Equipos Medicos, de Laboratorio e Instrumental T B 2
23 Ay iy L ] de mantenimiento to preventivo de los Servicios Informe 2
Quirdrgico de nueva adquisicién, Servicios Integrales y/o Subrogados iiikoaFals
durante la vigencia de garantia. Elales:
Supervisar la recepcion, instalacion y puesta en marcha del equipo . - o
S il el | iomiiiiegianiie L Elaborar informe de seguimiento de la recepcion
24 médico, de laboratorio, instrumental quirdrgico, insurmos, refacciones deeatinamlento delos Servicios inteprales Informe 2
y sccesorios de nueva adquisicion, servicios integrales y/o subrogados, quit T B
Caordinar la elaboracion de los Dictamenes Técnicos de los diferentes . e — T
Realizar informe de seguimiento de Dictamenes Técnicos Informe 4

25 procesos de adquisicion para los dispositivos médicos, servicios

: de los Servicios Integrales.
integrales y/o subrogados.

i e B 52 7 D
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Nam.  Funcion Actividad sustantiva Unidad
de medida

Meta anual
programada

Coordinar las acciones de Tecno vigilancia de los dispositivos

Elahorar inforime de las acciones para el control

26 médicos en las Unidades Médicas de la Secretaria de Salud s . Informe 4
: 55 del programa de Tecno vigilan
de la Ciudad de México.
Flaborar mediante la informacion técnica los anexos y fichas = ; 2 -
.. ; W Elahorar uninforme de los anexos y fichas téenicas
27 técinicas para fortalecer la seguridad dando cumplimiento , Informe 4
iy i i realizadas.
a la normatividad en el dmbito de su competencia.
Validar las necesidades de equipo médico, de laboratorio, Elaborar un informe sobre la validacién
28 deimagen de instrumental quirdrgico, accesorios y refacciones de las necesidades equipo médico a través del Sistema Informe 1
para el Programa Operativo Anual . PREMET.

e

o - o [

Evaluary elaborar dictdmenes téenicos de los diferentes

29 pracesos de adquisicion para el equipo medico, de laboratario, Flabarar un informe de los dictamenes téenicos Tikaiig 4
N de imagen, de instrumental quirdrgico, refacciones y accesorios, realizados para nuevas adquisiciones.,
servicios integrales y/o subrogados,
o « Realizar actualizaciones de los catalogos institucionates
Elaborar propuestas de actualizacion de los catdlogos : Zi e
; . ; i B de Equipo Médico, Instrumental quinirgico, productos 3 3
30 institucionales, asi como su aplicacion en el dmbito de su ) . . ; . Catalogo 2
S quimicos bdsicos y materiales, accesorios y suministros
competencia, :
de laboratori
Verificar las medidas correctivas para solucionar las desviaciones
31 de calidad detectadas, asi como supervisar el cumplimiento de Elaborar un informe que contenga las medidas correctivas - T— .
pruebas de calidad radiolégico durante la vigencia de garantia de desviaciones de calidad radioldgica.
y/o contrato.
Supervisar los programas de capacitacién dirigidos a garantizar
32 el uso segura y eficiente de los equipos médicos, de laboratorio, Elaborarun informe de las capacitaciones relacionadas fstoiiag 2
id deimagen einstrumental quirdrgico de nueva adlquisician, servicios con el uso seguro y eficiente de los equipos.

integrales y/o subrogados durante la vigencia de garantia y/o contrato.




Programa Anual de Trabajo 2024: Subsecretaria de Prestacién de Servicios Médicos e Insumos

Direccidn de Medicamentos, Tecnologia e Insumos

Funcion

Num.

Actividad sustantiva

- Unidad
demedida

Meta anual
._.N.BNEEE_m

Elaborar la informacion técnica desde la perspectiva de la ingenieria
33 biomédica para elaboracién de modelos de atencion en los proyectos
de remodelacién y de nueva creacidn en las unidades médicas

Elaborar un informe de los modelos de atencion

o e s o

Asasorar desde la perspectiva de la ingenieria biomédica
34 la infraestructura necesaria para los piroyectos de remodelacion
y nueva creacion

i o e O £ P e B ——— P

Supervisar la recepeion, instalacion y puesta en marcha de los equipos
médicos, de laboratorio, de imagen e instrumental qu
de nueva adquisicion, servicios integrales y/o subrogados durante
la vigencia de garantia y/o contrato.

35

Validar Supervisar el programa de mantenimiento preventivo

y correctivo durante la vigencia de garantia y/o contrato de equipo
médico, de laboratorio, imagen e instrumental quirirgico de nueva
adquisicion, servicios integrales y subrogados.

36

; ; S Informe 1
o remodelaciones de las Unidades Médicas .
Elaborar un informe de los nuevos proyectos iGiE 1
oremodelaciones de las Unidades Médicas .
Elaborar un informe de las actas deinstalacién y puesta
Infarme

en marcha realizadas.

Elaborar informe del programa de mantenimiento
de las garantias de equipo.

e 1 B o 5 T o O B 6 g e

Informe 4

e e o e e o 5 S R o

Verificar la calidad, seguridad y eficiencia de los dispasitivos médicos

= adquiridos y utilizados en las Unidades Médicas Secretaria de Salud.

i B 8 P e £ B e

Comprobar que el abastecimiento de materiales y suministros
médicos y paramédicos se realice con base en los requerimientos
dela unidad médica solicitante y conforme a los lineamientos técnicos
establecidos.

38

Elaborarun informe que contenga las desviaciones
en la calidad que de los dispositivos médicos.

Realizar informe de los muestreos de insumos entregados
alas unidades médicas que correspondan
alo dictaminado técnicamente

e e 0 e 8

Elaborar propuestas de actualizacion de los catalogos institucionales,
39 asf como su aplicacion en material de curacian, dental
y de osteosintesis.

- e e -

Realizar actualizaciones de los Catdlogos Institucionales
(Material de Curacian, Material Dental, Material
de Osteosintesis)

Informe 2

e 8 B O

Informe 2

Catilogo




Programa Anual de Trabajo 2024: Subsecretaria de Prestacion de Servicios Médicos e Insumos
Direccidn de Medicamentos, Tecnologia e Insumos

o e 5 B O R . B B

NGm.  Funcian Actividad sustantiva Unidad Meta anual
de medida programada

- o o e e o e 5 B B 5 1

Realizar un informe que contenga las validaciones
de necesidades de materiales y suministros médicos
Validar las necesidades de material de curacion, suministras médicos y paramédicos, que se realizaron de acuerdo

40 e . e e o . Informe 1
y paramédicos para el Programa Operativo Anual. ala programacion de determinacion de necesidades
de las Unidades médicas capturadas a través del Sisterma
PREMET, —
" . . SO i 1 ) - Elaborar informe para dar a conocer los anexos técnicos
Elaborar mediante la informacion técnica los anexos y fichas técnicas : )
i ok : que se han elaborado o revisado de acuerda
para fortalecer la seguridad dando cumplimiento a la normatividad pa . ) s
41 L ) i a las requerimientos de tas insumaos medicas, cumpliendo Informe 4
para los procesos de adquisicion de material de curacion, dental, =5 - . i
o b s la normatividad para garantizar el uso dptimo
osteosintesis y servicios integrales y subrogados. 3
de los mismos. e
Evaluary elaborar dictamenes técnicos de los diferentes procesos Realizar informe de los dictamenes técnicas de material
42 de adquisicidn para los dispositivos médicas, servicios integrales de curacién elaborados para los diferentes procesos Informe 4
y subrogados de adquisicion.
Integrary documentar las notificaciones de incidentes, incidentes Elaorarinfatinie paraidaria canmcer 1os incidentes,
L " - = - - ol . . s
43 grary ' i ! incidentes adversos y cuasifallas de acuerdo Informe 2

adversos, cuasi fallas, para dar cumplimiento a la Tecno vigilancia, £ i sty
' LpRTe P & a los reportes emitidos por las Unidades Médicas.

o D 5 0 3 . Y o e e




Programa Anual de Trabajo 2024: Subsecretaria de Prestacion de Servicios Médicos e Insumos
Prevencidn de la Violencla y Combate a la Discriminacidn

Mim,  Funcién Actividad sustantiva

Unidad Meta anual

Realizar actividades de sensibilizacidn con las nifias

y nifios, en los Centros de Entretenimiento Infantil (cel),
a través de los Cuentos Kiplata sobre género,
discapacidad, habitos saludables, estructura familiar,
poblacion migrante, salud mental y autocuidado.

1. Contribuir al desernpeiio del Sistema de Salud de la Ciudad

de México, organizado y coordinado por la Secretarfa de Salud Realizar actividades lidicas con las nifias y n
de la Ciudad de México, mediante la prestacion de los servicios en los Centros de Entretenimienta Infantil (cey),

programada

Accidn 870

ifios,

de atencion médica y de urgencias de las Unidades Hospitalarias. orientadas a la prevencién de la violencia, laigualdad

yla equidad de género.

Accion 870

e e

Capacitar al personal de salud en materia de génera,
derechos humanos pertinencia cultural y prevencion

de hostigamiento sexual y acoso sexual

£ e

o 8



Programa Anual de Trabajo 2024: Subsecretaria de Prestacién de Servicios Médicos e Insumos
Programa de Voluntad Anticipada y Cuidados Paliatives

o e e B —— - -

Nam.  Funcidn Actividad sustantiva

Unidad Meta mzn:_m__
programada

de losingresos de pacientes a Cuidados Paliativos
dela Red de Hospitales y en los Servicios de Salud
Piblica de la Ciudad de México.

Formato

885

e 1 e 2

Instalar los Subcomités de Cuidados Paliativos
en las Jurisdicciones Sanitarias, para valaracion

de pacientes con diagnosticos complejos que ameritan

) . ) - saporte paliativo
XXIH. Las demds que sefialen las disposicianes legales aplicables,

Ley de Salud de la Ciudad de México

Capitulo XXIX o Realizar la planeacion, coordinacion, logistica

Voluntad Anticipada y Cuidados Paliativos y organizacion de los Congresos Internacionales
de voluntad anticipa y cuidados paliativos.
Que tiene como objetivo brindar informacién actualizada
y herramientas para la aplicacion de la atencion paliativa
y lavaluntad anticipada

Capacitar en materia de Yoluntad Anticipada y Cuidados
4 Paliativos al personal de las Unidades Médicas y centros
de salud.

Actade
instalacion

Evento

Curso

16

e e e e



Programa Anual de Trabajo 2024: Subsecretaria de Prestacidn de Servicios Médicos e Insumos
Programa de Voluntad Anticipada y Cuidados Paliativos

Nim.  Funcidn : dad sustantiva

o 0 e e 1 P e 8 8 L £ B 5 e B 8

Registrar el niimero de personas que recibirén
5 las capacitaciones en materia de voluntad anticipada
y cuidados paliativos.

Meta anual

R —— o 1 O O

Fomentar, promover y difundir la cultura de los cuidados
paliativos y la voluntad anticipada a la poblacian
de la Ciudad de México, a través de la generac

G de material como; carteles, tripticos, banner, entrevistas
de radio, entrevistas de television, cortos publicitarios

y de campafias informativas en el transporte colectivo
Metro y Metrobus.

XXII. Las demds que sefialen las disposiciones legales aplicables.

cmmmmmne ey de Salud de la Ciudad de México e AR R R
Capitulo XXIX
Voluntad Anticipada y Cuidados Paliativos Gestionar la elaboracién del Canvenio de colaboracion

y participar en la firma de dicho convenio en materia

de Voluntad Anticipada entre la Secretaria de Salud,
7 los Servicios de Salud Piblica y el Colegio de Nota

de la Ciudad de México, fomentando la cultura

de inscripcion al servicio, generando costos accesibles

ala poblacion en general,

Firma del Convenio de colaboracion entre la Secretaria
8 de Salud de la Ciudad de México y el IM§3-BIENESTAR
en materia cuidado paliativos.

e (L[ SR L

Persona 1830

Difusion 120
....la.“.n.uwumﬁ_w...i-i!iu.iﬂ--u-!..
-.i........n--:.ir.......:.!.......MM._.JH‘..mM,:_M{!.!.....-..-.H...!.I-.
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Programa Anual de Trabajo 2024: Subsecretaria de Prestacién de Servicios Médicos e Insumos
Programa de Voluntad Anticipada y Cuidados Paliativos

NGm. Funcion ad sustantiva

- v ————

XVI. Planear, organizar y evaluar el cumplimiento

de las disposiciones en materia de voluntad anticipada,
de conformidad con las dispesiciones juridicas
aplicables.

Actualizar las bases de datos con la informacion
de los formatos y documentos de los usuarios
que suscriben su Voluntad Anticipada.

Meta anual
programada

Unidad de medida

Actualizacion de base de

24
datas

ot e e o 2 1 e

Custodiary resguardar los formatos

y documentos de los usuarios que suscriben
su Voluntad Anticipada con la finalidad

de crear un censo nominal de la Ciudad

de México que sitva como referencia

y consulta para los usuarios

XV, Supervisar la recepeion, archivo y resguardo
de los documentos y formatos derivados de la Ley

10 de Voluntad Anticipada para la Ciudad de México,
asf como ta notificacion al Ministerio Pdblico
correspondiente.

Documento/Formato 2,000

60



Programa Anual de Trabajo 2024: Subsecretaria de Prestacién de Servicios Médicos e Insumos Bioética

Nam.  Funcion

XX Las demds que sefialen las disposiciones legales aplicables.

-Ley de Salud de la Ciudad de México
Capitulo V Consejos, Comisiones y Comités
- Comisiones Estatales de Bioética, Lineamientos Operacionales,
publicado en 2015 por la CON BIOETICA
mmmmmmmn - Acuerdo de Creacion de la Comisian de Bioética de la Ciudad
de México, publicado el 13 de octubre de 2022, se publicé
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México

e o e 5 5 e S B -

Actividad sustantiva Unidad Meta anual
. de medida programacda

Organizar y llevar a cabao las sesiones ordinarias

del Consejo de la Comisidn de Bioética de la Ciudad Sesion 3

de México.

i e e e B 1

Actualizar el programa del Diplomado de Etica de la Salud
en colaboracidn con las universidacles e instituciones

. . S Programs L
que forman parte del Consejo de la Comisién de Bioclica Aprane
_dela Ciudad de México, o
Concluir la segunda racion del Diploma
a seg penet I plomacdo Gnte i

de Ftica dela Salud de la Ciudad de México

B e e B B e g 0

Emitir el documento probatorio de conclusion
satisfactoria de los participantes de la segunda Documento 80
generacion del Diplomado de Etica de la Salud,

e o

Dar inicio a la tercera generacion del Diplomado

de Etica de la Salud. Gripe !

o 1 e B s B - e o e e e v e —————

Organizar un grupo de trabajo con las instituciones
de salud de la Ciudad que forman parte del Consejo Grupo 1
para tratar el tema de la interrupcion del embarazo

R ——————————pEY P e e L e e L L]

Asistir a la reunidn Nacional de las Comisiones Estatales

o e . "
de Bioética Constancia

i 15 3 O e

v e e

e o e



Programa Anual de Trabajo 2024: Subsecretaria de Prestacién de Servicios Médicos e Insumos Bioética

e B D O v e —— - o o v o i 3 B

Nam.  Funcion Actividad sustantiva Unidad Meta anual
de medida programada

B e B

Dar seguimiento al proceso de renovacion del registro
8 de los Comités Hospitalarios de Bioética de los Hospitales Constancia 30
de la Ciudad de México

e e . O e e D 0 O P

Apoyar a los Hospitales de la Ciudad de México

i que no tienen registro del ¢ ante la CON BIOETICA “enstancia S
Dar seguimiento al proceso de renavacion del registro
10 de los Comités de Etica en Investigacién en la Ciudad Constancia 10
de México.,
XXIll. Las demds que sefialen las disposiciones legales aplicables. Apoyar a los Hospitales de la Ciudad de México
11 que quieran registran un cel ante Constancia 3
- Ley de Salud de la Ciudad de México la CON BIOETICA
Capitulo V Consejos, Comisiones y Comités
SR Comisiones Estatales de Bioélica, Lineamientos Operacionales, Trmmmmmsssmmmmmmmmmmmmmmmnnmmae T T Tmmmmmnmmmmmanmmmammm
publicado en 2015 por la CON BIOETICA = ) .
12 - Acuerdo de Creacion de la Comisian de Bioética de la Ciudad Ofrecer capacitacién introductoria en c_om:nm. 12
de México, publicado el 13 de octubre de 2022, se publica alos oue, eI Y CBPNA megiante cursos presenciales
oo enla Gaceta Oficial de la Ciudlad de México == — S e S
Ofrecer capacitacion en temas de bioética a los cHB, CEI . .
3 - i . Curso 12
y cepiA de la Ciudad mediante cursos presenciales
Ofrecer capacitacidn a profesionales de la salud sobre
“cémo dar malas noticias" mediante cursos presenciales :
14 i i ; e s Curso 6
en colaboracion con el Servicio de Cuidados Paliativos
y Voluntad anticipada de la sepesa
. Instalar Comités de Bioética en el Primer Nivel Acta de 6
de Alencion instalacion

e - ot e

62

1



Programa Anual de Trabajo 2024: Direccién General de Disefio de Politicas, Planeacién y Coordinacién Sectorial
bireccidn de Planeacion y Evaluacién

NUm.  Funcion

e B 2

e e 8 B

i - . 4 Integrar el informe de autoevaluacion de los logros
Realizar la autoevaluacion anval del desemperio de la Secretaria B i &

Unidad
de medida

Meta anual
programada

e

1 —— alcanzados en la Secretarfa de Salud de la Ciudad Documento 1
ve de México en 2023.
2 Elaborar reportes de informacion relevante acerca del desempefio Integrar et informe ejecutive mensual del desempefio o 12
’ P 1 ,oe 1 £
de la Secretaria de Salud. de la Secretaria de Salud de la Ciudad de México.
Dar seguimiento a las encuestas de satisfaccion
de usuarios de las unidades médicas de la Secretaria Documentao 4
de Salud de la Ciudad de México
3 Llevar a cabo la evaluacion del desempefio de los pragramas — -
y actividades a cargo de la Secretaria de Salud, o o e
Dar seguimiento a la atencidn médica de las personas
privadas de su libertad y en procedimiento legal, en las DD 4
unidades médicas de la Secretaria de Satud de la Ciudad )
de México
Supervisar el seguimiento de metas del ejercicio en curso ; ; o
g % i Realizar el monitoreo de cumplimiento de metas
que servird como base parala planeacion del ejercicio . i P ;
4 siente delosorGETaNES; sctilladEs j aceones trimestralmente de las unidades médicas informe 4
SIBYIERMGLE WS PIORIAMaS & R & de la Secretarfa de Salud de la Ciudad de México.
que estin bajo la responsabilidad de la Secretaria de Salud.
Disefiar el sistema de indicadores del desemperio la Secretaria Realizar el monitoreo y andlisis de los principales
5 S ) : o Informe .
de Salud, indicadores de salud en la Ciudad de México 12
Establecer el mecanisrmo para llevar a cabo el monitareo con
5 el fin de dar seguimiento a los programas, actividades Realizar el monitoreo del Programa Anual de Trabajo Dicuriento 12
y acciones que estén bajo la responsabilidad de la Secretarfa de la Secretarfa de Salud de la Ciudad de México.
de Salud.
. Participar en la integracién de informe anual de labores Apoyar en la integracién del informe anual de gestion e i

de la Secretaria de Salud. dela Secretaria de Salud de la Ciudad de México

e e o 8

e P . o T R 0




Programa Anual de Trabajo 2024: Direccidn General de Disefio de Politicas, Planeacién y Coerdinacion Sectorial

Direccion de Planeacidn y Evaluacidn

Nam,  Funcion

ot o e B o B £ et

Realizar el andlisis de desempeiio de servicios y acciones
relacionadas con el quehacer institucional de la Secretarfa

] de Salud, solicitado por las autoridades de la Dependencia
que les permitan contar con los elementos necesarios para
la toma de decisiones.

ad sustantiva

Analizar la evaluacion del desempeno de los servicios
y acciones relacionadas con las unidades médicas
en la Secretaria de Salud de la Ciudad de Méxica.

Participar en el seguimiento de los cantroles internos,
comprometidos en el Programa Anual de Trabajo de Riesgos
Institucionales y demas disposiciones del Comnité

de Administracion de Riesgos y Evaluacidn de Control Interno.

Dar seguimiento a los compromisos establecidos
en el Programa Anual de Trabajo de Riesgos

Institucionales, de la Direccion General de Disefio
de Paliticas, Planeacion y Coordinacian Sectarial.

e P ——

Participar en el Subcomité de Adquisicianes, Arrendamiento
10 y Prestacion de Servicios de la Secretaria de Salud, mediante
designacidn de sus superiores.

Asistir por designacién, como vocal suplente

a las sesiones ordinarias y extraordinarias del Subcomité
de Adquisiciones, Arrendamiento y Prestacion

de Servicios de la Secretaria de Salud de la Ciudad

de Mexico,

Participar en los procesos de licitacian e invitacion restringida,
11 convocado por la Dependencia para la contratacion de insumos
y servicios.

Asistir por designacion, a los procesos de Adquisiciones,
arrendamientos y servicios de la Secretaria de Salud
de la Ciudad de México,

Proporcionar la informacion necesaria para dar atencidn

a las solicitudes de los diverses drganos fiscalizadores y las
12 dispasiciones de la Ley de Transparencia, Acceso

a la Informacidon Publica y Rendicion de Cuentas

dela Ciudad de México, en el ambito de su competencia.

Atender las solicitudes de informacidn requerida
por los érganos fiscalizadares en el dmbito
de competencia.

o i O e B

5 o e T

Integrar el Programa Anual de Trabajo de la Secretaria
13 de Salud, con la informacion programatica que proporeionen
las dreas participantes.

Recopilar la programacién de las dreas participantes
eintegrar el Programa Anual de Trabajo de la Secretaria
de Salud de la Ciudad de México,

i A o B 0

Elaborary difundir los instrumentos técnicos-normativos
14 para llevar a cabo el proceso de planeacidn programatica
de la Secretaria de Salud,

Elaborary actualizar los manuales, puias e instructivos
para llevar a caho el proceso de planeacion programatica
dela Secretaria de Salud del Ciudad de México.

4 2

Unidad Meta anual
de medida prograniada
Informe 2
Informe 4
“ Informe 12 -
informe 12
Documento 4
Documento 12

o 0 .

|
!
/



Programa Anual de Trabajo 2024: Direccién General de Disefio de Politicas, Planeacién y Coordinacién Sectorial
Direccién de Planeacién y Evaluacidn

Meta anual
programada

e e

B B B e o

Nam.  Funcion Actividad sustantiva

Capacitar a las unidades iédicas hospitalarias, en centros
Implementar las estrategias y las principales lineas de accidn de readaptacion social y dreas de nivel central adscritos
15 para obtener los datos programaticos de |z Secretaria de Salud ala Secretaria de Salud de la Ciudad de México, respecto Capacitacidn 6
que se integraran en el Programa Operativo Anual. a la estrategia a seguir para el Proceso de Planeacion
y P.om_.mamn_m.u.z de metas. e e e 2 e e e e et

Supervisar y asesorar a las unidades médicas

tmplementar las estrategias y las principales lineas de accidn hospitalarias, en centros de readaptacion social y areas
16 para obtener los datos programaticos de la Secretaria de Salud de nivel central adscritos a la Secretaria de Salu Seguimiento 3
que se integrardn en el Programa Operativo Anual. de la Ciudad de México, respecto a la estrategia a seguir
e — . __paraelProceso de Planeacién y Programaciondemetas, e,
Supervisar a las unidades madicas en centros
Implementar las estrategias y las principales lineas de accion de readaptacion social adscritos o la Secretarfa
17 para obtener los datos programaticos de la Secretaria de Salud de Salud de la Ciudad de México respecto a las estrategias Supervision 4

de cumplimiento y registro de los logros alcanzados
respecto a las metas programadas.

que se integraran en el Programa Operativo Anual.

B o 5 B g

Elaborar y actualizar los manuales, guias e instructivos

Integrar los datos programaticos para los informes s i
18 . . . para llevar a cabo el proceso de planeacion programatica Informe L
de la Cuenta Publica de la Secretarfa de Salud. F s -
de la Secretaria de Salud del Ciudad de México
. i ; Integrar la informacian para la elaborac
Elaborar los informes de cuotas de recuperacin de la Secretaria Bre P S . " T
; i . s de los informes mensuales, trimestrales y Cuenta Piblica
de Salud, mediante la compilacion de informacion de cuotas ) ) S ! o
19 - 2 =2 A de las cuotas de recuperacion por la prestacion Informe 17
de recuperacion por la prestacion de servicios medicos y reportes — o ;
Jelibsriancbnasdianian e cabie de servicios médicos atorgados por la Red de Hospitales
' de la Secretarfa de Salud de la Ciudad de México.
20 Analizar e integrar la informacién para la elaboracion del Informe Recapilar la informacion para la realizacion del informe informe i
Anual de Gasto en Salud de la Ciudad de México. Anual de Gasto en Salud de la Ciudad de México

o e e A 1 o

e e e 8 O B e o -



Programa Anual de Trabajo 2024: Direccidn General de Diseiio de Politicas, Planeacién y Coordinacidn Sectorial
Direccidn de Planeacidn y Evaluacion

Nam.  Funcion

21

Integrar los datos programdticas para los diversas informes de
avance trimestral que solicite la Secretaria de Administracion y
Finanzas.

Actividad sustantiva

Unidad Meta anual
de medida programada

Gestionar lainformacién programatica para la correcta

requisicion de los formatos de los informes de avance

trimestral y con enfoque trasversal en materia de atencidn Informe 16
a los derechos de las nifias, nifios y adolescentes; igualdad

de género y derechos humanos,

22

23

Participar en los Comités o Subcomités de la Secretaria de Salud,
mediante la designacion de sus superiores jerarquicos.

Proporcionar informacion y/o documentacion requerida para
atender en tiempo y forma las solicitudes de los diversos drganos
fiscalizadores y las disposiciones de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Pablica y Rendicidn de Cuentas

dela Ciudad de México, en gl dmbito de su competencia.

0 B e B B

Asistir a las sesiones convocadas por el Subcomité

de Adquisiciones, Arrendarmiento y Prestacion

de México.

[ SIS ————————————————— O e e T T L]

e : ; : Participacian 12
de Servicios de la Secretaria de Salud de la Ciudad P
Actualizar e integrar la informacidn relacionada
i P ; _
con las obligaciones de transparencia propias T 66

de las funciones de la Direccion de Planeacion
y Evaluacidn, en los formatos establecidos

L .
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Num.  Funcion

Actividad sustantiva Unidad :
de medida

Meta anual
programada

1 e e Y 8 Y

Operar el sistema integral de informacion en salud
y coordinar la integracidn de informacion estadistica

cmmmmmne felas Unidades Administrativas y las Unidades Administrativas
de Apoyo Técnico Operativo adsciitas a la Secretaria y organismos
sectorizados a ella, para su difusion interna y externa.

Construirindicadores, a partir de ta informacién generada
por los diferentes subsisteras, para medir las condiciones
desalud de la poblacién y la efectividad de los planes

y programas de salud de la Secretaria de Salud,

W

Implementacién de un tablero de control de indicadores
de eficiencia hospitalaria con colaboracién Reunidn
con el Copenhagen Institute for Future Studies

- - - 1 -

Acompaiiamiento del piloto del proyecto de telesalud
en colaboracion con el Banco Interamericano

de Desarrollo, la Fundacion Carlos Slim y el opp IMSS-
Bienestar

Reunion

Generar los indicadores a partir de la informacion recibida

) . . 3 Informe
de los diferentes subsistemas de informacian.

o e e B S

12

Contribuir como integrante en el Centro Mexicano para

la Clasificacion de Enfermedades, analizando los problemas
4 en la aplicacidn de la CIE-10, difundienda las actualizaciones

de la misma, impartiendo asesaria continua y praponiendo

mejoras a las diferentes clasificaciones en salud.

Revisar, verificar y validar en las bases de datos,

la codificacidn de los diagnosticos y procedimientos

que realizan las unidades médicas, de acuerdo Asesoria
a las Reglas de la CIE-10 dando asesotfa permanente

a lasunidades médicas que lo requieran.

o e £ e

e o e

Difundir la informacién estadistica sobre morbilidad y
mortalidad tanto general como hospitalaria a las unidades
administrativas de la propia Secretaria, dependencias,
entidades y poblacidn en general, generando reportes
estadisticos, para cubrirlas necesidades de informacion
hospitalaria que se requiera,

e e o B 0 e 1 4 5 8 € £

Elaborar y difundir la informacidn estadistica solicitada

correspondiente ala morbilidad y mortalidad hospitalaria

para atender las solicitudes de informacion Informe
de transparencia e informes de las instancias

quelo soliciter.

351
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o e o S B B B R B 5 o 5

Nim.,  Funcian

Actividad sustantiva

de medida

e e

Unidad

Meta anual
programada

Participar en la elaboracion de estudios de subregistro
de la mortalidad materna a través de los métodos de RAMOS-
modificada y Eslabones criticos, y conducir sistemas de

G verificacidn y validacion de los datos de morbilidad, mortalidad

hospitalaria, procedirmientos en medicina y nac ntos
reportados por las unidades médicas del Gobierno de la Ciudad

Resguardar los Certificados de Nacimiento utilizados
por las Unidades Médicas pablicas, privadas, Jurisdicciones

7 Sanitarias que tienen a cargo el recolectar los certificados para
archivar y revisar el documento en caso de que sea salicitado
posleriormente por alglin organo juridico gue lo requiera,

Coordinar la distribucidn y recepcion de formatos de

Certificados de Nacimiento a unidades médicas piblicas

y privadas, Jurisdicciones Sanitarias, médicos particulares,
8 personal acreditado ante la Secretaria de Salud

(enfermeras {os), parteras(os), etc.) para la certificacion

de todo nacimiento acurrido en la Ciudad de México y asi

cumplir con la posterior inscripcidn ante el Registro Civil.

Asistir a la reunion del Comité de Busqueda intencionada
de Mortalidad Materna y Perinatal

con la finalidad de validar de los datos e indicadores

de morbilidad y mortalidad hospitalaria, procedimientos
en medicina y nacimientos de la Ciudad de México,

Reunion

24

e e

Recihir y resguardar la hoja azul de los Certificados

de Nacimiento emitidos por las unidades médicas
publicas y privadas, jurisdicciones sanitarias, médicos

y personal acreditado para la expedicion de certificados
de nacimiento (parteras, enfermeras, etc.) en la Ciudad
de México,

Coordinar la entrega de los Certificados de Nacimiento
con base al informe mensual, para uso en: las Unidades
Médicas puiblicas y privadas, jurisdicciones sanitarias,
médicos y personal acreditado para la expedicion

de certificados de nacirmiento (parteras, enfermeras, elc.)
en la Ciudad de México,

o e B 0 B e 3 4 -

Coordinar ¢ integrar la estadistica de nacimientos ocurridos
9 en la Ciudad de México para evaluar las condiciones
de nacimiento, atencién y salud del nacido vivo y la madre.

Integrar las bases de datos del siBa-Nacimientos

con la base de datos del Certificado Electronico

de Nacimiento (cen) para generar una sola base

con la estadistica de todos los nacidos vivos ocurridos
en la Ciudad de México.

et e

Capacitar permanente en el llenado y manejo

del Certificado de Nacimiento también el difundir

el formato vigente para que la informacion generada
sea de calidad.

10

o e o L L o o e e

Capacitar para el correcto llenado del Certificado

de Nacimienta tanto fisico como electrénico al persanal
médico de las unidades médicas piblicas y privadas,
jurisdicciones sanitarias, medicos y personal acreditado
para la expedicion de certificados de nacimiento
{parteras, enfermeras, etc.) en la Ciudad de México.

e B B 58 0 ek v

Tramite

Tramite

Base de datos

14 400

2 e e 5 B 0 3

12

Capacitacion

0 1 e e e

-




Programa Anual de Trabajo 2024: Direccién General de Diseiio de Politicas, Planeacién y Coordinacién Sectorial

Direccidn de Informacion en Salud y Sistemas Institucionales

Nam.  Funcién

Asesorar en la instalacion, operacion y funcionamiento del
Sistema Nacional de Informacion Basica en Materia de Salud

11 en su componente de Nacimientos (SINBA-NACIMIENTOS)
para el registro de la informacion generada del Certificado
de Nacimiento,

B P s 8 £

Unidad
deme

Actividad sustantiva

la

Meta anual
programada

T

Capacitar sobre el uso de las plataformas para la captura,
codificacion y exportacién de la informacion

del Certificado de Nacimiento tanto fisica como
electrénico al personal administrativo de las unidades
médicas pablicas y privadas, que cuenten con usuario

de los sistemas sinpA-Nacimientos y CEN 2.0 en la Ciudad
de México.

Capacitacion

Asesorar eh la operacion y funcionamiento de los Subsistemas
Automatizados de la red hospitalaria de la Secretaria de Salud
para el adecuado manejo de la informacion y brindar la misma
de manera confiable, veraz, y opartuna.

Asesorar a las Unidades Médicas para el correcto llenado
de los formatos oficiales y realizar la correcta captura

en los sistemas; SINBA-SEUL, SINBA-Nacimientos, SINBA-
Defunciones, hojas diarias de egresos, urgencias, lesiones,
defunciones, muerte fetal, ILE E VE,

Asesoria

Desarrollary aplicar el programa de capacitacion de
codificadores en las unidades médicas y jurisdicciones,

13 asi como promover y gestionar la formacion de instructores
sobre la materia para el adecuado manejo de la Familia
Internacional Clasificaciones de la oms,

Aplicar mecanismos de coordinacion para el intercarnbio
de informacion con las dependencias del Gobierno

14 . 5 i . e g
dela Ciudad de México y de la administracidn publica federal
para la difusién de la misma.
Elaborar los instrumentos téenicos para la integracion

15 deinformacidn de los Subsistemas Automatizados,

para la actualizacion de la base de datos de la Secretarfa
de Salud.

Asesorar al personal administrativo de las Unidades
Médicas de la Secretaria de Salud de la Ciudad de México
en el correcto uso de la Familia Internacional

de Clasificaciones de la oms,

Coordinar la entrega de reportes para fomentar
el intercambio de informacion entre la Secretarfa de Salud

- . & . Reporte
y las distintas dependencias det Gobierno de la Ciudad &
de Méxicoy de la administracion publica federal.
Informar el niimero de gestiones realizadas relacionadas
con la creacion, actualizacidn y/o eliminacidn de usuarios
Informe

con acceso a las plataformas del SINBA en los mddulos
de seuL, Nacimientos, Defuncionesy CEN.

e e e e B B

- 1

12

o e e

Disminuir el subregistro de la mortalidad infantil a través

dela bisqueda intencionada de dichas defunciones mediante
16 la confronta entre los subsistemas, y obtener las principales

causas de morbilidad y mortalidad, y elaborar la estandarizacién

de las mismas.

ke S 8 B O e e 8 8

Conciliar la informacion de la base de datos
de los Certificados de Defuncion y las bases Reporte
de SINBA-SEUL.
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o i kS R B . e e o o 5 B

Nam.  Funcion Actividad sustantiva Unidad Meta anual
de medida programada

2 e e 1 B B B R R e B T B

Interpretar y analizar las diferentes listas de agrupacién
de las causas de morbilidad y mortalidad, asi como
la de procedimientos en medicina, que permitan conocer

Realizar un reporte que contenga el anilisis
de las actualizaciones de las listas de agrupa

17 k L L de las causas de morbilidad y mortalidad, a fin Reporte 1
el panorama epidemiolédgico de la morhilidad - Cp e .
: , de determinar el panorama epidemioldgico en la Ciudad
y de lamortalidad acorde con el proceso R
de transicion epidemiologica del pais, AT
Realizar un reporte que contenga el analisis
Vigilar y analizar el carnportamiento de las principales causas del comportamiento de las principales causas
de defuncidon de la pablacion de la Ciudad de México, asl como de defuncion en la Ciudad de México can base
18 od : . ; ezt . Reporte 1
su relacion con las del nivel nacional y de otras entidades en los datos oficiales proporcionada por el INEGI
federativas. y datos histdricos, comparando la relacidn
con las demas entidades federativas.
Administrar las bases de datos del Sisterna Nacional
de Informacian Basica en Materia de Salud (SINBA) en sus Recibir, integrar y analizar las bases de datos para
19 componentes de Egresos, Urgencias y Lesiones (SINBA-SEUL), actualizar y solicitar correccion de desviaciones Base de datos 2
Nacimientos (SINBA-Nacimientos), Certificado Electrdnico de los diversos sistemas de informacion (SINBA-SEUL, ‘ )
de Nacimiento (SINBA-CEN), Defunciones y Muerte Fetal (SINBA- Defuncian, Muerte Fetal, ILE, IVE).
Defunciones) para la oportuna integracion de la informacién.
Generar usuarios al Sistema Nacional de Informacién Basica
en Materia de Salud {SINBA) para el registro oportuno ; - ) P
¥ o iy : o X . Gestionar la creacion de usuaries, actualizacion
de la informacién estadistica de las Unidades Médicas Hospitalarias, S : i ;
20 . L : SN B : : y en su caso eliminacidn de usuarios de la plataforma Tramite 360
Unidades Administrativas, Unidades Técnico-Operativas adscritas . .
. . ) : SINBA en sus modulos SEUL, Certificados, CEN
a la Secretariay Organismos Sectorizados a ella, en la Ciudad
de México.
Verificar el uso de la Familia Internacional de Clasificaciones
die la OMS, difundiendo las actualizaciones de |3 misma, Difundir las actualizaciones, correcciones y propuestas ST Tm—
21 impartiende asesoria continua y proponiendo ante las instancias de mejora de la Familia internacional de Clasificaciones o _.:mﬁm‘_._m_ <".u:_.a_ 3
correspondientes las mejoras a las diferentes clas de la OMS asi como los Auxiliares de la codificacién ’
en salud.
Aplicar los lineamientas en la integracion de la informacion estadistica
de salud, para generar indicadares estadisticos, conacer [a situacion
y comportamiento de la morbilidad y mortalidad hospitalaria Realizar informe a las unidades médicas
22 que midan la efectividad de los programas de salud y contribuyan de los indicadores hospitalarios, para integrar Informe 12
alintercambio de informacion, asf como a la planeacion de servicios un recurso real para la toma de decisiones

de salud y distribucion de los recursos en las Unidades Médicas
de segundo nivel de atencion.

[ - - e e 4
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- ——— o £ 5 e e 4 D G e o

Nam.  Funcion Actividad sustantiva Unidad Meta anual
de medida programada

- e e e ) 5 O - -

Realizar informe de la Conciliacian Demogrdfica y
Proyecciones de la poblacidn con y sin seguridad social Informe 2
en la Ciudad de México

Integrar la informacion de la poblacién con y sin seguridad social
para calcular las tasas de natalidad y mortalidad.

e e 8 I B O A ———— o e o o e e e e L

Coordinar la bisqueda de personas en los sistemas

deinformacidn para dar respuesta inmediata a las solicitudes Elaborar y responder las solicitudes de blsqueda

24 generadas en coordinacién con las Fiscalias Especializadas, de personas por parte de las fiscalias, Comision . _—
Derechos Humanos, Unidades Administrativas, Unidades de husqueda de personas, Derechos Humanos .
Adniinistrativas de Apoyo Técnico-Operativo y Organismos e instancias que lo soliciten.
Sectorizados en la Ciudad de México
Intercambiar informacion de marbilidad hospitataria Elaborary difundir la informacidn estadistica solicitada

5% con las dependencias del Gobierno de la Ciudad de México correspondiente a la morbilidad y mortalidad hospitalaria informe %

- y de la administracion pablica federal para la difusion para contribuir con distintas dependencias de gobierno ’ .
dela misma. dela Ciudad de México para su difusion.

T Administrar bases de datos de los subsistemas de informacion _mm.m_maq.m validary corregir _:.nau_,_.m:_m_,_nmum delabase B T

(SINBA-SIS, Consulta externa, SINERHIAS y CLUES) que operan de datos de los subsisternas de informacion (SINBA-SIS,

26 en las unidades médicas de la Secretaria de Salud de la Ciudad Consulta externa y SINERHIAS ) que operan Calendario 2
de México, para la importacién de informacion a las plataformas en las unidades médicas de la Secretaria de Salud

v

dela Ciudad de México, para la formulacidn de informes.

federales y formula

Gestionar ante la Secretarfa de Salud Federal la Clave Unica

; : i . alizar el tramite de alia, baj ificacion de la Cla
de establecimientos de Salud (CLUES), mediante la integracion, Realizarel rimite de alta, baja e modificacion de a Clave

Unica de los Establecimientos de Salud (CLUES), Tramite 300

21 e, fenad iz :
verificacidn y validacién de la documentacion requerida, para S - L4
s ; : i para establecimientos de salud piblicos y privados.
emitira la instancia solicitante.
Integrar informes de evaluacion de la gestion institucional /0
y gubernamental de la Secretaria de Salud, del organismo o S : " s
T 5 o 3 Disefar herramientas que permitan la construceion
publico descentralizado, del Sistema de Salud de la Ciudad ; ) A iz
. ‘ o . ; deindicadores, con la finalidad de realizar analisis [
de México, para la integracion del informe de gobierno, ) h , . I
28 s o de los datos que generan las unidades médicas que apera Informe 20 1\
comparecencia del Secretaria de Salud, cuenta piblica, - P f
o ) 4 T la Secretarfa de Salud de la Ciudad de México para la toma N
control de gestian, tarjetas de alcaldias, y demds informes g P

o publicaciones que se requieran para gestion institucional
y subernamental,

[ A ¥ et e R ————r———— PP PR PP PR PR PR SR EERE EE S RS LT - -
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Nam.

29

e e B e e e e O

o e e e

31

Funcion

Difundir publicaciones de la Secretaria de Salud de la Ciudad
de México en matetia de programa editorial como: Agenda
Estadistica, Anvario de Mortalidad, Indicadores Basicos,
para tadas aquellos interesados en la informacion.

Actividad sustantiva Unidad Meta anual
de medida programada

e e e 3 e

Elaborar y difundir informacion al conocimiento
delpiblico, de las acciones que realiza la Secretaria Publicacion 3
de Salud de la Ciudad de México.

Establecer la periedicidad para la integracion de la
infarmacién en salud y fomentar su difusian.

Validar el uso de la Clasificacién Internacional
de Enfermedades y Problemas relacionados con la Salud
décima edicidén en consulta externa.

B B R o 8 -

32

1 e

Aplicar los lineamientas en la integracion de la inforracion
estadistica de salud, para generar indicaclores estadisticas,
conocer la situacion y compertamiento de consulta externa,
servicios intermedios e infraestructura; que midan la
efectividad de los programas de salud y contribuyan al
intercarnbio de informacidn, asf como a la planeacidn

de servicios de salud y distribucion de los recursos

enh las Unidades,

Realizar cursos de capacitacian en el manejo del expadiente
clinico eleclrénico (Sistema de Administracion Médica

e Informacién Hospitalaria y Sistema de Administracion
Médica e Informacidn en Reclusorios), asi como del padron
de beneficiarios de gratuidad, y operacidn de los sistemas
informéticos; dirigidos al personal de las unidades médicas.

Elaborar calendarios con los cortes de informacion

de los diferentes subsistemas, y programas administrador
por nivel central; y difundirlos a las unidades meédicas

que opera la Secretaria de Salud de la Ciudad de México.

Calendario 2

- e e o e e e e e e

Validar la base de datos de la plataforma de consulta
externa, sobre |a asignacion de los codigos de CIE-10 Base de datos 12
con respecto a los diagndsticos .

Disefiar una matriz de indicadores con la finalidad
de realizar anélisis de los datos que generan las unidades

s ¢ . Informe 1
médicas, que opera la Secretaria de Salud de la Ciudad
de México, para la toma de decisiones,
Capacitar al personal en el manejo del expediente clinico,
asi comao la actualizacion de los subsistemas ek
Capacitacian 3

deinformacién que operan de las unidades médicas
dela Secretaria de Salud de la Ciudad de México.
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1 . B

NOm.  Funcién

Actividad susta

a Unidad Mata anual
te medida mada

Integrar la informacién de la poblacién cony sin seguridad
social, unidades médicas, colonias de la Ciudad de México

y AGEBS, para realizar las Redes Integradas de los Servicios
de Salud.

34

Mantener en operacion los sistemas informaticos
institucionales y los requeridos poar Unidades Administrativas
y las Unidades Administrativas de Apoyo Técnice- Operativo
adscritas a la Secretaria y organismos sectorizados a ella,

y emitir opinién técnica para la adquisicidn e incorporacion
de nuevas tecnologias,

35

ot e e 1

Elaborar el praograma de regionalizacion de los servicios
de salud, a través de Redes Integradas de los Servicios
de Salud; para brindar una atencion de calidad y reducir
los tiempo de la atencion a la poblacion.

Reparte i

1 e e B e B £ S 0 £ B A B 0 O

Gestionar la atencidn a los usuarios de las diferentes areas
dela Secretaria de Salud de la Ciudad de México a través Reporte 12
de la Mesa de Servicio (CAU).

Y 1 0 B 1 8

Actualizary administrar los sistemas informdticos

zados por las unidades administrativas y unidades

médicas hospitalarias de la Secretaria de Salud Reunidn 48
dela Ciudad de México, a través de reuniones

con las dreas.

Monitorear los incidentes reportados a la mesa de ayuda
externa relacionada con el Sisterna de Administracion

‘ uy o ; ; N Report 12
Médica e Informacion Hospitalaria (SAMIH), requeridos povLe
al personal del primer y segundo nivel de soporte,
Generar reportes mediante el aprovechamiento
delainformacion ol da del Sistema de Adm Reporte 12

Médica e Informacion Hospitalaria (SAMIH).

.(V.NI-U

s

s

A
”
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icas, Planeacidn y Coordinacidn Sectorial

NGm,  Funcion Actividad sustantiva Unidad Meta anual
de medida programada
; o~ ; Se llevard a cabo el respaldo y salvaguarda
Respaldar la informacian que se genera en las unidades : i :
it . : de la informacion generada en los sistemas

médicas de la Secretaria de Salud, de los sistemas . = . . .
36 . . I ' - de informacion propiedad de la Secretaria Respaldo 24

informaticos institucionales, a fin de elaborar y emitir = k »

con el objetivo de que la informacion se encuentre
wformes. Cnamael
disponible para su consulta,

Integrar el Programa Estratégico de Tecnologias de la Recolectar, evaluar e integrar las necesidades de las dreas
37 Informacidn y Comunicaciones (PeTIC) de la Secretaria de la sEpESA en temas informadticos para establecer Documento )

de Salud. el Proyeclo de adquisiciones y gestionar su adquisician.

Evaluar el uso y aprovechamiento de lainfraestructura Evaluar la operacién y servicios informaticos
38 informatica disponible, e integrar el programa anual de la Secretaria de Salud de la COMX en temas Bocumento 5
. de adquisiciones de insumas, equipo de cémputo infarmaticos, para gestionar su atencidn y adquisicion, B

y nuevas tecnologias parala operacion institucional, que sean necesarios para la operacidn institucional.

Desarrollar los procesos requeridos para el intercambio Gestionar la tecnologia y establecer los procesos
39 deinformacidn, a través de la red informética, entre que permitan el intercambio de informacidn de manera Repone é

el

las unidades administrativas y operativas de la Secretaria
de Salud.

segura y dptima entre todas las Unidades y Oficinas
Centrales de la SEDESA.

e e e o o

Instrumentar el Programa de Mantenimiento Preventivo
40 y Correctivo de la red informatica de la Secretaria y supervisar
su aplicacidn.

Organizar las actividades que permitan llevar a cabo

los programas de mantenirmiento preventivo para la red Cédula de 5
informética de la Secretarfa de Salud de la Ciudad Mantenimiento

de México.

s e 5 1 0 0 o -
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Nam.  Funcién Actividad sustantiva Unidad Meta anual
de medida programada

- —-—— e - o . R e ot

Participar en todas aquellas reuniones del Consejo
del Instituto Local de la Infraestructura Fisica Educativa

de la Ciudad de México (ILIFE), en coordinacidn

con los sectores publico, social y privado que lo integran

y que dan seguimiento a la normatividad que aplica Documento 1
y organizar las reuniones establecidas del Consejo

de Salud de la Ciudad de México, integrando a todos

los actores y actualizando en su caso la normatividad

aplicable y el seguimiento de acuerdos,

Verificar gue las instancias orientadas al fortalecimiento
del Sisterna de Salud de la Ciudad de México,

Actualizar la normatividad del Consejo de Salud de la Ciudad
de Méxica,

e B P B e 5

Dar seguimiento al cumplimiento de los acuerdos establecidos

i en las reuniones del Consejo Nacional de Salud y del Consejo i ot o Documento 12
: : den cumplimientoy se apeguen a la normatividad
de Salubridad General. :
vigente.
Vigilar y evaluar la aplicacién de la normatividad establecida Observar a través de las sesiones del Consejo de Satud
en los grupos interinstitucionales de salud en las Unidades de la Ciudad de Méxica el cumplimiento normativo
8 Administrativas y las Unidades Administrativas de Apoyo de grupos interinstitucionales creados en las unidades Documento 3
Técnico-Operativo adscritas administrativas de apoyo téenico-operativo adscritas
a la Secretarfa y organismos sectorizados a ella, ala Secretaria de Salud,

o s e T O

Atender las solicitudes de asesoria para la elaboracion
de documentos técnico-normativos, para la instalacion
de grupos institucionales de salud, generados por las

Verificar que las solicitudes de asesoria relacionada
con la elaboracion de documentos écnico-normativo
para la instalacion de los grupos interinstitucionales Documento 3

8 , A s ) :
diversas dreas de la Secretaria y organismos sectorizados ; : 3
’ ol manifestadas en de las sesiones del Consejo de Salud
a ella, coordinando y supervisando que se apeguen a los i ;
: s dela Cludad de México se lleven a cabo,
lineamientos establecidos,
Analizar los proyectos de normas y lineamientos para Constatar el andlisis de los proyectos de normas
la operacion y evaluacion de los grupos interinstitucionales y lineamientos para la operacidn y evaluacion los grupos .
10 de salud en los servicios de las Unidades Administrativas interinstitucionales solicitados en de las sesiones Documento 3 L \ﬁ
y las Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo del Consejo de Salud de la Ciudad de México se lleven
adscritas a la Secretaria y organismos sectorizados a ella. acabo. 1
|

Enviar las propuestas de estructura arganica J
a la Direccidn Ejecutiva de Dictaminacion

y Procedimientos Organizacionales para revision,
dictaminacian y aprobacian.

Dar seguimiento a la dictaminacion, aprobacion y registro
11 de las estructuras orgdnicas ante las instancias
correspondientes,

Documento 1

i £ B Bk
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Programa Anual de Trabajo 2024: Direccién General de Diseiio de Politicas, Planeacidon y Coordinacién Sectorial
Direccidn de Coordinacion y Desarrollo Sectorial

NGm.  Funcidn Actividad sustantiva Unidad Meta anual
demedida programada
b i Dar asesoria a las dreas de estructura respecto
Asesarar en los procesos de planeacion estratégica s B
: i ) a los procesos de planeacidn estratégica 7
12 e implementacion de programas especiales a cargo ; : : 2 Asesaria 2
Nk o . e implernentacion de programas especiales que estaran
de las unidades administrativas. )
a sucargo.
Atender las disposiciones en materia de elaboracion
de manuales que emitan las autoridades competentes y ’ N .
) , Revisar y analizar las actualizaciones en materia
y proponer, en el marco de las facultades de la Secretaria i : : ; ;
13 X ; ; : de elaboracion de manuales aplicable a las dreas Nota informativa 6
de Salud, los lineamientos a los que se sujetard el desarrollo R
i ) st 7 de la Dependencia a fin de darlas a conocer.
de los instrumentos normativos de aplicacion en la Secretaria
y organismos sectorizados a ella.
Atender las solicitudes de asesoria para la elaboracién Asesorar a las dreas de estructura de la Dependencia
14 de documentos técnico-normativos, generados por |as diversas y organismos sectarizados a ella, en el proceso P 10
dreas de la Secretaria organismos sectorizados a ella, coordinando deintegracion y actualizacion de los documentos
y supervisando que se apeguen a los lineamientos establecidos. técnico-normativos de su competencia. :

Integrar y/o actualizar el Manual Administrativo

y los Manuales Especificos de Operacién de los Organos
Colegiados de la Secretaria de Salud con la finalidad

de gestionar su registro con la autoridad competente.

Preparar y presentar los manuales que requieren registro
15 y gestionarlo ante las autoridades de la Administracion Pablica
dela Ciudad de México.

Preparar la publicacidn de los Documentos
técnico-normativos con aplicacion en unidades médicas
elaborados y presentados y autarizados

por las dreas facultadas.

Preparar los manuales para publicacidn en los érganos
16 de difusién de la Administracidn Piblica, en apego
a la normatividad aplicable.

Capacitar y difundir al persanal de las unidades
administrativas la adecuaca aplicacion

de los documentos técnico-normativos aprobados
y registrados internamente en la Direccion General
de Disefio de Politicas, Planeacion y Coordinacion
Sectorial.

Impartir en coordinacidn con las unidades administrativas
17 la capacitacién al personal para la adecuada aplicacion
de los documentos técnico-normativos.

Documento 4

1 1 D 1 0 0 o e A B 1 B R
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Programa Anual de Trabajo 2024: Direccién General de Disefio de Politicas, Planeacién y Coordinacién Sectorial

Direccion de Coordinacién y Desarrollo Sectorial

Nim.  Funcian

Actividad sustantiva

Unidad Meta anual
de medida programada

Analizar los proyectas de normasy lineamientos para

la operacian y evaluacion de los servicios de las Unidades
18 Administrativas y las Unidades Administrativas de Apoyo

Técnico-Operativo adscritas a la Secretaria y organismos

sectarizados a ella.

Integrar y enviar el Manual Administrativo y los Manuales
icos de Operacion de la Secretarfa de Salud

de la Ciudad de México a la Direccidn Ejecutiva

de Dictaminacidn y Procedimientos Organizacionales
para su revision, dictaminacion y aprobacion.

Documento 5

Disponer de un acervo normative actualizado en materia

de salud, para su difusion y observancia en las unidades
19 administrativas, organos desconcentradas y entidades

de la administracian pablica que realizan actividades

de salud.

Integrar los documentos técnico normativos de nueva
creacion o las actualizaciones al acervo normativo

y realizar su difusion en las dreas de estructura

dela Dependencia.

Documento 10

Dar respuesta a las solicitudes de normas, manuales

y lineamientos requeridos para deslindar responsabilidades
en aspectos de cardcter legal y administrativo, y para atender
ohservaciones de los drganos fiscalizadores y de control.

20

Proponer acuerdos y preparar informacion técnica que
apoye la coordinacion con la Asamblea Legislativa
dela Ciudad de México y demas érganas del Gobierno
de la Ciudad de México.

21

- i

Atender peticion de las dreas administrativas

las solicitudes de arganos liscalizadores relacionadas
con normas, manuales y lineamientos propios
dela Secretarfa de Salud, con la finalidad de des
responsahilidades en aspectos de caracter legal
y administrativo.

indar

Atender a peticidn de la Subsecretaria de Sevvicios
Médicos e Insurnos, las peticiones de la Asamblea
Legislativa de la Ciudad de México y demds érganos
del Gobierno de la Ciudad de Méxica, la preparacion
deinformacidn técnica y proponer acuerdos,

Registrar, en su caso, las normas, manuales y linearmientos
para la operacidn y evaluacion de las Unidades
Administrativas y las Unidades Administrativas de Apoyo
Técnico-Operativo adscritas a la Secretaifa.

22

1 R e B - o

Elaborar estrategias y ejecutar acciones para la difusion
y aplicacion de los documentos técnico-normativos
23 que deben sujetarse las Unidades Administrativas
y las Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo
adscritas a la Secretaria.

e e e o G 4 1 ) 3 B B o

Otorgar niitmero de registro interno a los documentos
técnico normativas que sirven para la operacion
y evaluacion de las areas de la Secretaria de Salud

Documento 5
Reunion 2
Registro 7

e o

Realizar la difusion de los documentos técnico-
normativos, a través de circulares y colocacion
(publicacion) en el sitio WEB de la Secretaria
de Salud.

Difusidn 12




Programa Anual de Trabajo 2024: Direccién General de Disefio de Politicas, Planeacién y Coordinacién Sectorial
Direccidn de Formacidn, Actualizacion Médica e Investigacién

Niam,  Funcidn Actividad sustantiva Unidad Meta anual
de medida programada

o B Bt

e e e e - e e ]

Coordinar acciones de intercambio cientifico, con instituciones

1 de salud, educativas y otras afines, tanto nacionales Jornadas académico cientificas intrainstitucionales Pograria L
como internacionales para el personal de atencion a la salud e intersectoriales ?
de la Secretaria de Salud de la Ciudad de México .
Disefiar y dar seguimiento a proyectos de vinculacion
) . entre la Secretaria de Salud de la Ciudad de México .
Instrumentar y dar seguimiento a proyectos especiales, con las Instituciones Educativas y de Investigacion Prayesta g
nstitucionales e interinstitucionales con instituciones en materia de fonacion, educacién e investigacion
de salud, educacion y centros de investigacion, entre otros,
2 que incidan en la formacion actualizacion y educacién
continua delos recursos humanos para la salud de la bl A R St A IR
Secretaria de Salud de la Ciudad de México y promuevan
la investigacion para la salud. . B .
Evaluar los proyectos de vinculacion con las instituciones Reporte 3
educativas . .
Actualizar e impartir el "Seminario permanente
Proponer estrategias innovadoras con el uso de recursos deinternado 3.@_.8 de pregrado” en la Secretaria Fersona 310
tecnolégicos para ampliar la oferta y inodalidades de Salud de la Ciudad de Mexico
3 educativas, de formacion, actualizacion médica,
educacion continua e investigacion para los recursos e s e
humanos de atencion a la salud, vinculados T \..lﬂxu.
ala Secretarfa de Salud dela Ciudad de México. implementar e impartir el "Diplomado de metadologfa C @ -
de lainvestigacion" para médicas y médicos residentes Persana 350

de especialidad

80



Programa Anual de Trabajo 2024: Direccién General de Disefio de Politicas, Planeacién y Coordinacién Sectorial

Direccidn de Formacion, Actualizacién Médica e Investigacidn

P

Nam.  Funcion

- o o e b e - -

Coardinar y dar seguimiento al establecimiento
y funcionamiento de los comités y subcomités

4 de ensefianza, investigacion, educacion, calidad y ética
en salud, y otros relacionados con formacion educacion
e investigacion en salud.

Actividad sustantiva Unidad Meta anual
||||||| . demedida
Coordinar, evaluary dar seguimiento al funcionamiento
yfortalecimienta del Cornité de Etica en Investigacion Supervision 2
dela Secretaria de Salud de la Ciudad de México
Cotvocar, organizar y dar seguimiento a las actividades
del Comité interinstitucional para la Formacian i
Reunion 3

y Capacitacién de Recursos Humanos e Investigacion
de la Ciudad de México

Elaborar los informes relativos a las actividades
académicas y administrativas para el Consejo Nacional
de Salud (CONASA), el Consejo de Salud de la Ciudad
de México, la Comision Interinstitucional para

la Formacion, Capacitacion y Actualizacidn de Recursos
Hurmanos para la Salud e informes de avance

de actividades realizadas para el programa
presupuestario de la Direccion y notas informativas

de autogenerados

Informe 16

e e T B B

o o B 4 D B v

Coadyuvar en la comunicacién, planeacidn

y coordinacion interinstitucional entre el Sector Educativo
5 y el Sistema de Salud de la Ciudad de México,

para la formacidn de recursos humanos

para la salud.

Coordinar las actividades para la difusion

de la informacion relacionada con los procesas
administrativos de formacién, actualizacion y educacion
continua

o e e B 5 P R
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Programa Anual de Trabajo 2024: Direccidn General de Diseiio de Politicas, Planeacion y Coordinacién Sectorial
Direccidn de Formacién, Actualizacién Médica e Investigacion

Actividad sustantiva

Unidad
de medida

Meta anual
programada

Coordinar y gestionar la firma de convenios
de colaboracién con el objeto de promaver programas
de formacidn del personal de salud

Convenio de
pragrama de

Coadyuvar en el establecimiento de convenios b i e

de colaboracion entre la Secretaria de Salud

de la Ciudad de México e instituciones nacionales
6 e internacionales de los sectores pliblico, social

y privado, educativo y de salud, en materia

de formacién, actualizacidn, educacién continua

e investigacidn para la salud.

Coordinar y gestionar la firma de convenios
de calaboracion con el objeto de promover investipacion
eh salud

Convenio de
investigacion

-

Actualizacion de Convenios de colaboracion

Vigilar el cumplimiento de los convenios

de colaboracion entre la Secretaria de Salud

de la Ciudad de México e instituciones nacionales Evaluar los convenios cotrespondientes a las actividades
7 e internacionales de los sectares piblico, sacial de formacidn, capacitacion e investigacidn que se llevan

y privado, educativo y de salud, en materia acabo

de formacion, actualizacion, educacién continua

e investigacion en salud.

Convenio
actualizados

a1 B e o e 0 5 B B 8 8 e e
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Programa Anual de Trabajo 2024: Direccion General de Disefio de Politicas, Planeacion y Coordinacidn Sectorial

Direccién de Formacidn, Actualizacién Médica e Investigacion

NtGm.  Funcién

Actividad sustantiva Unidad Meta anual
de medida programada

Dirigir los procesos de formacion, actualizacian,
educacion continua e investigacion en salud que se
desarrollan en la red hospitalaria, unidades de atencion
médica de los servicios de salud pdblica y administrativas
sectarizadas de la Secretaria de Salud de la Ciudad

de Mexico. Vigilar el cumplimiento de los convenios

de colaboracién entre la Secretaria de Salud de la Ciudad
de México e instituciones nacionales e internacionales
de los sectores publico, social y privado, educativo

y de salud, en materia de formacian, actualizacion,
educacion continua e investigacion en salul.

Implementar acclones para redisefiar o disefiar las
actividades de las procesos de formacidn, capacitacion

9 einvestigacion con base en las necesidades y capacidades
de las unidades hospitalarias y operativas sectorizadas
ala Secretaria de Salud.

e P e b 0

Vigilar las actividades técnicas y administrativas
delosjefes de ensefianza de hospitales, jefes

10 de ensefianza de las jurisdicciones sanitarias
y de la Escuela de Enfermeria de la Ciudad de México,
que realicen actividades en materia de salud

Reuniones de trabajo con las Jefaturas de Ensefianza
de hospitales de la Secretarfa de Salud de la Ciudad

de Méxicoy representantes de instituciones educativas
y otras afines
Coordinar la elaboracién, actualizacién y difusion
de las normas y procedimientos para el adecuado

Reunidn 3

s — Documento 2
desarrollo de los programas de formacién, actualizacion,
educacién continua e investigacidn en salud
Formar recursos humanos de salud de posgrado Persuna 940
Farmar recursos humanos de salud de pregrado Persana 2,959

B £ 5

Impartir cursos de educacidn continua para pregrado
y posgrado

Cursa 469

————— ———

Registrar los protocolos de investigacion en salud
del personal en formacién

Documento 243

Actualizary capacitar a personal de salud mediante

.z . Persona 17,368
cursos de educacion continua

o o e e o —— s e [ ——

Actualizar y capacitar a personal de salud mediante

: S Persona 95,082
sesiones académicas

e o o

e e -

Actualizar materiales informativos, normativos
y educativos impresos o digitales para difundir la mejora Documento 2
de las procesos educativos

Supervisar y dar seguimiento al desarrollo adecuado

de las actividades de formacion, actualizacion, educacion
continua e investigacion de hospitales de la Secretaria

de Salud de la Ciudad de México, asesorando

alos Responsables de Ensefianza e Investigacion

vy a los profesaores en el desarrollo e implementacion

de programas académicos y operativos y en el logro

de objetivos educacionales

Supervision 24

i o e e




Programa Anual de Trabajo 2024: Direccién General de Disefio de Politicas, Planeacién y Coordinacidn Sectorlal
Direccion de Formacidn, Actualizacién Médica e Investigacidn

NGm.  Funcion Actividad sustantiva Unidad Meta anual
programada

Evaluar los programas operativos de las especialidades

Programa

médicas para la formacién y capacitacién en las unidades . 34
. " operativo
hospitalarias
Realizar el monitoreo del cumplimiento del programa
anual de capacitacidn, registro y validacidn
: T o Reporte 2
de constancias y autorizacion de actividades
- - extraordinarias del personal
Evaluar, actualizar y dar seguimiento a los procesos diers el .
n_mmD—.:._mwnm@H._. mh—.,r.mrﬂwmn,_.&—.._._ mﬂ__._h,._ﬁ_n.:_ hD-._E..._Cm D e L L T T - 1 B
11 e investigacidn en salud de recursos humanos,
que se desarrollan en las Unidades de atencion Medica Realizar el monitorea de las acciones que se registran
de la Secretaria de salud y la Escuela de Enfermerfa en el Sistema Nacional de Administracié berorie "
dela Secretaria de Salud de la Ciudad de México. para la Capacitacion en Salud (snac) en coordinacion F °
cién General de Calidad y Educacian en Salud.
cumplir con la realizacién de sesiones académicas T
Sesion 7612
para personal de salud
Actualizar a las Jefas y Jefes de Ensefianza
en los pracedimientos de solicitud y otorgamiento Personas 34
- i i ampos clinic
Vigilar que se cumpla el procedimiento de solicitud decampes eliticos
y otorgamiento de campaos clinicos de ciclos ¢ e e e e e e P £ e e
i3 para la farmacién de personal en salud en las unidades

de atencion médica de la Secretaria de Salud
dela Ciudad de México Coordinar los procesos de ingreso, permanencia y egreso
. de ciclos clinicos, intermado médico, servicio sacial Inf
de enfermeria, medicina y carreras afines y residencias HIene !

médicas .

e e . 4 e v B . P 0 o e T 3 B 0 P o 0 - e e
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Programa Anual de Trabajo 2024: Direccién General de Disefio de Politicas, Planeacién y Coordinacion Sectorial
Direccidn de Formacién, Actualizacién Médica e Investigacion

NGm.  Funcion Actividad sustantiva Unidad Meta anual
de medida programada
Propanery promover la colaboracién interinstitucional
13 para la elaboracion del diagndstico de necesidades Elaborar un diagndstico de necesidades de los procesos Digendstic 1
de formacion de los recursos humanos para la salud de formacian 5
enla Ciudad de México.
Colaborar con instituciones educativas y de salud
en la definicion de petfiles de los profasionales de atencion
14 a lasalud, asi como en la elaboracidn de programas Retinilé
de farmacién, educacidn continua y profesionalizacian, )
para cubrir las necesidades de recursos humanos
del Sistema de Salud de la Ciudad de México.
Establecer acciones encaminadas a la ampliacion ) . . i
S s . ) Convocary organizar reuniones de trabajo periodicas
y diversificacidn de la oferta educativa en materia TR e SR
it =l T : de los Subcamités del Comité Interinstitucional
de formacion, actualizacion, educacian continua 3 )
X - i de Formacion de Recursos Humanos para la Salud 5 g
15 e investigacion para la salud con el sector académico . . . Reunion
) i o ) g para el abordaje, analisis y propuesta sobre criterios 8
y de investigacian con el fin de ampliar los recursos ) :
i para elabaracion de planes y programas de estudio,
humanas y la infraestructura para el desarrollo P § ;i i
= ) ) i asi coma de perfiles profesionales y mapas curriculares
delas actividades educativas y de investigacion.
Coadyuvar en las maodificaciones normativas en los critetios
16 para la elaboracion de planes y programas de estudio Reunidn
delas carreras del drea de la salud de las Instituciones
Educativas que las impartan.
Convocar a comités de expertos para emilir opiniones
técnico-académico alos planes y programas de estudio
de las carreras del drea dela salud de las Instituciones Organizacion de comilés de expertos para la emision
17 Educativas que las impartan, con base en los criterios de opiniones técnico académicas sobre planes Comité 10

establecidos por la Camisién Interinstitucional para la
Formacidn.

y programas de estudio




Programa Anual de Trabajo 2024: Direccién General de Disefio de Politicas, Planeacidn y Coordinacién Sectorial
Direccion de Formacién, Actualizacion Médica e Investigacidn

Actividad sustantiva Unidad Meta anual
de med programada

B i 0

- e st e 2 I

Participar como secretaria técnica del comité estatal
del programa de estimulos a la calidad del desemperio
18 del personal de salud de la Ciudad de México, con base
al Reglamento para la operacidn del Programa de Estimulos
a la Calidad del Desempefia del Personal de Salud.,

e e e e o - e

Coordinar la integracidn del comité estatal de estimulos
de desempeiio del personal de salud de la Ciudad de México.,

Vigilar el cumplimiento de las actividades calendarizadas
20 en el Programa de Estimulos a la Calidad del Desempeifio
del Personal de Salud.

Convocar y organizar las actividades para el cumplimiento
del Programa de Estimulos a la Calidad del Desempefio Programa 1
delpersonal de salucd

Colaborar con la evaluacion de los expedientes del personal
desalud del programa de estimulos a la calidad del desempeiio
dela Ciudad

de México.

Informar a la Direccion General de Calidad y Educacion
22 en Salud los resultados de los participantes en el programa
de estimulos a la calidad del desernpefio de la Ciudad de México..

Solicitar a la Direccidn de Finanzas, de la Secretaria
de Salud de la Ciudad de Mexico, la suficiencia
1estal para la realizacion del Programa de Estimulos

ad del Desempefio del Personal de Salud en SEDESA. \m

23
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Programa Anual de Trabajo 2024: Direccién General de Disefio de Politicas, Planeacidn y Coordinacidn Sectorial

Direccién de Formacidn, Actualizacién Médica e Investigacidén

Actividad sustantiva

Impulsar mecanismos para la adquisicion, compra o renta
de servicios que se requiera en las dreas administrativas
dela Secretaria de Salud de la Ciudad de México, para

Coordinar la gestion de recursas financieros para

el otorgamiento de becas y para la adquisicién

de insumoas necesarios para el desarrollo de las
actividades de formacion, actualizacion, capacitacion,
educacidn e investigacion

Elaborar el Diagnostico de necesidades para

la formulacian de proyectos de inversian, a través

de los ingresos de aplicacion automatica generados
por la utilizacién de campos clinicas de tas Unidades
hospitalarias, y la Escuela de Enfermeria de la Ciudad
de Mexico

Unidad
de medida

Diagnéstico de
necesidades de
insumos

Documento de
gestion de becas
externos e
internos

feta anual
propramada

Documento de
gestion de
insumos

Diagnoéstico de

nee

proyectos de
inversion

idades para

24 H ) g o
garantizar el desarrollo e implementacion de los programas
de formacion, actualizacion, educacién continua
e investigacidn en salud,
Elaborar el programa de inversion de los ingresos
25 de aplicacion automatica, generados par cancepto

de campos clinicos de eiclos clinicos con base
en las necesidades de los hospitales.

e e e B e e -

Elaborar un proyecto de inversion

Elaborar un
proyecto de
inversion

Vigilar la adecuada implementacién de los proyectos
de inversidn en la formacidn, actualizacion y educacion
continua de recursos humanos para la salud, asi como
en el desarrollo de investigacion para la salud

e,

(W

e~
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Programa Anual de Trabajo 2024: Direccidn Juridica y Normativa

Nam.

Funcidn

Formultar propuestas de solucion y dar atencion

a las quejas presentadas ante los diversos organismos
protectores de derechos humanos, que impacten

en el marca de atribuciones de esta Secretaria de Salud
dela Ciudad de México, asi como las recomendaciones
y conciliaciones.

Emitir informes de las acciones realizadas por esta
Dependencia del Ejecutivo local, en el marca

de los programas de Derechos Humanaos

y de Atencion y Eliminacidn de la Discriminacion

Actividad sustantiva

Dar seguimiento y atencidn a las quejas,
recomendaciones y conciliaciones emitidas

por la Comisidn local y nacional de Derechos Humanos,
con ta finalidad de salvaguardar el derecho al nivel mas
alto de salud.

Unidad
de medida

Informar sobre el avance de las acciones

de implementacion y curplimiento de los Programas
de Derechos Humanos en los que la Secretatia de Salud
dela Ciudad de México tenga responsabilidad.

Meta anual
programada

e

Realizar acciones de capacitacién en materia

de derechos humanos, dirigidas al persenal

de las unidades administrativas de la Secretarfa de Salud

de la Ciudad de México, asi coma la difusion correspondiente
a sus organismos descentralizados que le estén sectorizadas.

Capacitar a personas servidoras piblicas
de la dependencia, en materia de igualdad,
no discriminacion y derechios humanaos.

- 5

Recibir las notificaciones y emplazamientos de las distintas
autoridades jurisdiccionales, para su debida atencion.

Realizar las gestiones conducentes ante las diferentes
unidades administrativas competentes de la Secretaria
de Salud de la Ciudad de México a efecto de requerir
informacion para el desahogo de las notificaciones

y emplazamientos.

Analizary atender las demandas administrativas, civiles,
laborales, ampara y denuncias penales presentadas
contra la Dependencia.

Presentar ante las autoridades jurisdiccionales
competentes las contestaciones a demandas, asi como
denuncias y/o querellas por hechos posiblemente
constitutivos de delito y que causen un delrimento

a la Secretaria de Salud de la Ciudad de México.

Denuncia

Documentao 1440
N __;o::m!i l........M.--I!..
- Curso : 55
Documento 484
.:......iu.:i[..I.............!..“.u.aioed: .......i\_ |
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Programa Anual de Trabajo 2024: Direccién Juridica y Normativa

Nam.  Funcian

Unidad
de medida

Actividad sustantiva

Contestar los diversos requerimientos y ermplazamientos
6 de las autoridades jurisdiccionales y/o cuasijurisdiccionales,
a efecto de preservar los intereses de la Dependencia.

Gestionar y requerir a las unidades administrativas
relacionadas con las demandas, la informacion necesaria
para la defensa juridica en el juicio de que se Lrate,

o de su competencia.

Asistir a las audiencias y otras diligencias que ordene
la autoridad jurisdiccional y/o cuasijuris diccional.

1 e o e Y B B

o o e i e

Documento

Meta anual
_uama_jm_,._m

300

Desahogar los diversos requerimientos y emplazamientos
emitidos por autoridades jurisdiccionales
y/o cuasijurisdiccionales.

Promocion

Asesoria

Requerir mediante documentas dirigidos a las diferentes
unidades administrativas competentes, la informacién
necesaria a efecto de llevar a cabo la defensa juridica
dela Secretaria de Salud de la Ciudad de México,

Documento

190

120

1500

Atender las audiencias y comparecencias llevadas a cabo Audiencia
ante autoridades jurisdiccionales

y/o cuasijurisdiccionales,

e e B

1200

e

Rendir los informes previos y justificados en las demandas
de amparo, presentadas en contra de la Dependencia

Interponer los medios de impugnacion en cada etapa

10 del juicio a efecto de observar la debida defensa.

Revisidn y andlisis de la docurnentacién prevista

en los Linearnientos y procedimientos de observancia
general y aplicacion obligataria para la terminacidn
de los efectos del nombramiento del personal

de base y base sindicalizado que presta sus servicios
en las dependencias, 6rganas descancentrados

y alcaldias de la Administracion Piblica de la Ciudad
de México, remitida por el area administrativa

de la Dependencia para llevar a caba el procedimiento
determinacion de los efectos del nombramiento.

11

e O 5 5 5 D e e et 5

Dar contestacian a los informes previos y justificados
en las demandas de Amparo presentadas
ante autoridades jurisdiccionales.

Requerir mediante documentos dirigidos a las diferentes
unidades administrativas competentes, la informacion

necesatia a efecto de llevar a cabo la defensa juridica
dela Secretarfa de Salud de la Ciudad de México.

Analizar los documentes remitidos por las dreas
solicitantes, en estricto apego a lo dispuesto

et los Lineamientos, procedimientos de observancia
general y aplicacién obligatoria para la terminacién
de los efectos del nombramiento del personal de base
yhase sindicalizado que presta sus servicios

en las Dependencias, Organos Desconcentrados

y Alcaldias de la Administracion Pablica de la Ciudad
de México.

Comparecencia 360
Promocion 120
Documento 600

Revisidn 1000

-



Programa Anual de Trabajo 2024: Direccidn Jurfdica y Normativa

Nam.  Funcién

Unidad Meta anual
nmedida propramada

Actividad sustantiva

C

ot e e B ek 5

1 e B e

Elaborar respuesta emitiendo observaciones a la documentacian
yfo informacidn por presentar inconsistencias, o en su caso

Dar contestacion a las solicitudes ingresadas

ala Direccion Juridica Normativa por alguna unidad
administrativa de ésta Secretaria, a efecto de llevar

a cabo el procedimiento de terminacion de los efectos
del nombramiento, conforme a las Lineamientos

y procedimientos de observancia general y aplicacién

12 sugiriendo alternativas que permitan la integracion ] § ) S Documento 120
: =5 ; obligatoria para la terminacion de los efectos
dela constancia, acta y documentacion de conformidad .
. . del nombramiento del personal de base y base
con los Lineamientos. e -
sindicalizado que presta sus servicios
en las Dependencias, Organos Desconcentrados
y Alcaldias de la Administracion Publica de la Ciudad
de México,
Dar seguimiento y atencion a los Procedimientos de Reclamacion
de Responsabilidad Patrimonial presentados ante esta Dependencia Wi . v
i i . B . . Dar contestacidn a los informes previos y justificados
del Ejecutivo local, de conformidad con lo previsto en los articulos 23 .
13 ) . . ) o en las demandas de Amparo presentadas Promocion 0
y 24, de la Ley de Responsabilidad Patrimonial del Distrito Federal, y 9, i : S
: . : : el ante autoridades jurisdiccionales,
del Reglamento de la Ley de Responsabilidad Patrirmonial del Distrito
Federal.
Atender los requerimientos solicitados por las autoridades Ingresar los medios de impugnacién adecuados, para
14 administrativas en relacion a los Procedimientos de Responsabilidad la defensa juridica de la Secretaria de Salud de la Ciudad Promocion 0
Patrimonial. de México.
Analizar los documentos remitidos por las dreas
salicitantes, en estricto apego a lo dispuesto
en los Lineamientos, procedimientos de observancia
Formular las solicitudes de informacion y/o documentacion general y aplicacion obligatoria para la terminacion
15 que sean necesarias para atender los Procedimientos de los efectos del nombramiento del personal de base Revision 0
de Responsabilidad Patrimonial que le sean turnados y base sindicalizado que presta sus servicios
en las Dependencias, Organos Desconcentrados
y Alcaldias de la Administracion Piblica de la Cludad
de México.
Analizar la estructura y emitir opinion juridica de los proyectos
de leyes, reglamentos, decretos, acuerdos, circulares y demas - L
: 0 . 1 . o Analizary emitir opinion juridica respecto
disposiciones juridicas que sean competencia de la Secretarfa : B ;
de Salud de la Ciudad de México, de su drgano desconcentrado deldnstrarentasion furidice competencla
. > 2 2 MeXIC 5 T I & 21k ’ . v
16 ! & ! de la Secretarfa de Salud de la Ciudad de México, Documento 120

y de los organismos descentralizados sectorizados a esta Dependencia
del Ejecutive local; emitiendo las observaciones, comentatios

y/o aprobacion, de las disposiciones juridicas que deban suscribirse
por la persona Titular de la Dependencia.

de su Organo Desconcentrado y Organismos
Descentralizados Sectorizades a la misma.

0 1 8




Programa Anual de Trabajo 2024: Direccidn Juridica y Normativa

Actividad sustantiva

Formular las respuestas y solicitudes de informacion para atender

los Puntos de Acuerdo, exhartos o requerimientos remitidos

por el Congreso de la Unidn y/o local, por las diferentes dependencias
i de la Administracién Piblica de la Ciudad de México, del érgane

desconcentrado a estd, de sus organismos descentralizadas

y los sectorizados a esta Dependencia del Ejecutivo local, que incidan

en el dmbito de competencia de la Secretaria.

e e

Gestionar y requerir a las unidades administrativas competentes
18 lainformacion y/o documentaciaon necesaria para la atencion
de los asuntos de su competencia o que le sean turpados.

Analizar y elaborar la respuesta en la que se emita opinién juridica

a los proyectos de iniciativas y/o decretos por los que se expiden,

abrogan o derogan diversas disposiciones normativas gque incidan
19 en el dmbito de competencia de la Secretaria de Salud de la Ciudad

de México, del drgano desconcentrado a estd, de los organismes

descentratizados y los sectorizados a esta Dependencia del Ejecutivo

lacal.

Atender los requerimientos del Congreso General y local,
y/o de las diferentes Dependencias de la Administracion

Publica de la Cludad de México, emitiendo la opinidn

institucional en la materia que corresponda.

Unidad
de medida

o B P e R B e

Documento

Meta anual
programada

60

Atender las consultas realizadas a la Direccion Juridica

y Normativa con base en el marco normativo vigente.

Documento

e

300

Ernitir opinian técnica-juridica a los ordenamientos

que seran expedidos, reformados, adicionados

o0 abrogados que tienen impacto en el marco nonmativo

de la Secretaria de Salud de la Ciudad de México.

Documento

o g

Formular las respuestas y las solicitudes de informacion para atender

los Puntos de Acuerda, exhortos o requerimientos remitidos

por el Congreso de la Unidn y/o lacal, por las diferentes dependencias
20 de la Administracion Publica de la Ciudad de México, del 6rgano
desconcentrado a estd, de sus organismos descentralizados
y los sectorizados a esta Dependencia del Ejecutivo local, que incidan
en el dmbito de competencia de la Secretaria,

Gestionar y requerir a las unidades administrativas competentes

24 la informacian yjo documentacién necesaria para la atencidn

de los asuntos de su competencia o que le sean turnados.

Atender las solicitudes de informacidn publica y de acceso,
rectificacion, cancelacidn y oposicion de datos personales,

Dar contestacian a las salicitudes de acceso
alainformacién pablica, de acceso, rectificacion,

cancelacion y oposician de datos personales que turne

la Unidad de Transparencia a la Direccidn Juridica
y Normativa.

Documento

Someter a consideracién del Comité de Transparencia

de la Secretaria de Salud de la Ciudad de México,
la aprobacion de {a cla

confidencial o reservada.

icacion de lasversiones publicas
y/o prueba de dafio que contenga informacion de caracter

Documento

60

140

12

Elaborar las versiones publicas y/o prueba de dafio

de aquella documentacidn que contenga informacion

de cardcter confidencial o reservada que obre
en los archivos de la Direccion Juridicay Normativa

Documento

1 e B 1 8

o e e B o i B e

——



Programa Anual de Trabajo 2024: Direccion Juridica y Normativa

o e 1 B 6 o B £ e 0 b 8 e et

Niim.  Funcion Actividad sustantiva Unidad Meta anual
- de medida programada
Solicitar a la Unidad de Transparencia, para que a través de su drgano Emitir opinion Léenica-juridica a los ordenamientos que
23 colegiado sea aprobada la clasificacidn de la informacidn y/fo serdan expedidos, reformades, adicionados a abrogados Dacuimenito 2
documentacion en su calidad de reservada o confidencial, segin que tienen impacto en el marco normativo
corresponda. dela Secretaria de Salud de la Ciudad de México.
B ) . s Dar contestacion a las solicitudes de acceso
Realizar y apayar en la elabaracion de las versianes plblicas : A A
3 . i a lainformacidn puablica, de acceso, rectificacion,
de aguellos documentos que contengan informaciaon de caracter I St
24 i Z : 5 K L cancelacién y oposician de datos personales que turne Documento 12
confidencial que obren en los archivos de la Direccion Juridica : : ; : g
. la Unidad de Transparencia a la Direccién Juridica
y Normativa. .
y Mormativa..
Apoyar en la revisién de los proyectos de instrumentos juridicos
a suscribirse por la Secretaria de Salud de la Ciudad de México,
25 con los sectores pliblico, social y privado, autoridades de cardcter Analizar los distintos proyectos de instrumentos juridicos . 40
federal y/o local, que se encuentren apegados a la normativa vigente a fin de que cumplan con los requisitos de ley
y aplicable, previo a la firma de la persona titular de esta Dependencia
del Ejecutivo local y demds instancias que correspondan.
) g - ) .Reatizar los diversos tipos de instrumentos que resulten
Elaborar los instrumentos juridicos salicitados por la persona titular AR .u S At ;
; < : 1 : necesarios para el lopro de los objetivos de las distintas
26 de la Dependencia y/o titulares de las unidades administrativas ; i ) Dacumento 100
‘ : i dreas que confarman la Secretaria de Salud de la Ciudad
de la Secretarfa de Salud de la Ciudad de México, .
de Mexico.
Requerir a las unidades administrativas competentes la informacion o ; sia
<z . ix Solicitar los documentos necesarios para el analisis
27 y/o documentacion necesaria para la elaboracidn del contrato e . i Documento 15
: i it y elaboracion de los instrumentos juridicos a desarrollar,
o convenio de que se trate, a de su competencia.
Realizar el analisis juridico de los proyectos de contratos, convenios, Remitir las observaciones a los diversos proyectaos
28 bases de colaboracion y demds instrumentos juridicos a suscribirse de instrumentos juridicos a las unidades administrativas Documento 120
por esta Dependencia del Ejecutiva local. solicitantes. . e
[ - —————— = 2 B B o o B o P — P n
) G g W : 2 5 . Atender las juntas solicitadas por las areas \r .
Brindar asesaria juridica a las unidades administrativas S : Reii ) i
. ) . ) administrativas que participan en los procedimientos
de la Secretaria de Salud de la Ciudad de México encargadas : A, Fhi!
regidos por la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal
Documento 120

29 de los procedimientos regidos por la Ley de Adquisiciones para

el Distrito _nm%:__.,\ st Reglamento, a fin de que los actos que lleven eslaglados yunidades atrinistrativas dela Secretanla
a cabo se encuentren apegados a derecho. \ i -
de Salud de la Ciudad de México.

y su Reglamento, asi como asesorar a los 6rganos

92



Programa Anual de Trabajo 2024: Subdireccion de la Unidad de Transparencia y Control de Gestién Documental

Nam.  Funcian Actividad sustantiva Unidad Meta anual
de medida programada

Elaborar base de datos que incluya lodas las solicitudes
de acceso a ta informacion publica y las de acceso,

: . . . . rectificacion, cancelacion y oposicion de Datos Personales
Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacion

i : s &n posesion de esta Secretaria de Salud, presentadas Base de datos 12
presentadas ante el sujeto obligado. . P
de forma personal, por escrito, por correo electronico
en la Unidad de Transparencia o presentadas a través
dela Plataforma Nacional de Transparencia.
Actualizar las obligaciones en el Portal de Transparencia
. . " T - de lapagina Web de la Secretaria de Salud, la "Plataforma st
; Recabar, publicar y actualizar la informacién publica de oficio : Pag SRR ¥ Actualizacidn
7 N A : Nacional de Transparencia”y la "Plataforma del Portal o
y las obligaciones de transparencia a las que refiere la Ley. N . i, de plataforma
de Transparencia de la Ciudad de México™,
de canformidad con la normatividad en materia,
Presentar ante el Comité de Transparencia un informe
Proponer al Comité de Transparencia del sujeto obligado, en el que se detallen las actividades dela Unidad
3 los procedimientos internos que cantribuyan a la mayor eficiencia de Transparencia de acuerdo a las funcionesy Informe 4
en la atencion de las solicitudes de acceso a la informaciaon. atribuciones que se establecen en la normatividad
en materia,
Recibir y tramitar las solicitudes de informacion, asi como darles Tramitar en tiempo y forma las solicitudes de Informacidn
4 sepuimiento hasta la entrega de la misma, haciendo entre tanto : ingresen a la Dependencia, de acuerdo Solicitud 4560
el correspondiente resguardo. a la normatividad vigente en la materia.
Llevar el registro de las solicitudes de acceso a la informacion,
y actualizarlo trimestralmente, asi como sus trdmites, costos Realizar informe ejecutivo de solicitudes de acceso
5 i S S SR SR Informe 4
y resuttados, haciéndalo del conacimiento del Comite ala informacién Publica y de Datos Personales.
de Transparencia correspondiente.
Asesorary orientar de manera sencilla, comprensible y accesible
3 los solicitantes sobre: , ] 7 /
Vi : ; : Atender las soliciludes de acceso a la informacion que /
a) La elaboracion de solicitudes de informacian; p . ‘
son presentadas por la ciudadania de manera directa " =
Solicitud 1977

6 b) Tramites y procedimientos que deben realizarse para solicitar
informacién; y
¢) Las instancias a las que puede acudir a solicitar orientacidn,
consultas o interponer quejas sobre la prestacion del servicio,

ante la Unidad de Transparencia de la Secretaria de Salud
de la Ciudad de México.

e e e B P B e e -



Programa Anual de Trabajo 2024: Subdireccion de la Unidad de Transparencia y Control de Gestion Documental

e e e o e

Nam.  Funcion Actividad sustantiva Cz_q_mﬁ_ Meta anual
de medida pro ramada

Notificar la entrega de respuesta en tiempo y forma
de las solicitudes de Informacion que ingresen

7 Efectuar las notificaciones carrespondientes a los solicitantes. . e : Notificacion 4560
ala Dependencia, de acuerdo a la normatividad vigente
en la materia.
Habilitar a las personas servidoras plblicas de los sujetos obligados Capacitar en materia de Acceso a la Informacion a las
8 que sean necesarios, para recibir y dar tramite a las solicitudes personas servidoras pablicas habilitadas en la Unidad Curso 8
de acceso a la informacian. de Transparencia para atender las Solicitudes.
Formular el programa anual de capacitacion en materia de Acceso Actualizar el programa anual de capacitacion en materia
9 a la Infarmacion y apertura gubernamental, que debera de ser de Acceso a la Informacion Pdblica, Proteccion Programa 1
instrumentado por la propia unidad. de Datos Personales y apertura gubernamental.

e ot - e e R R 3 B B 0 0 e R O 8 O e

Fungir coma Integrante en las sesiones del Comité
10 Apoyar al Comité de Transparencia en el desempeiio de sus funciones.  de Transparencia de la Secretaria de Salud de la Ciudad Sesidn 4
de México.

R 1 - i e

Establecer los procedimientos para asegurarse que, en el caso Aplicar las disposiciones establecidas en la Normatividad
11 deinformacion confidencial, ésta se entregue s6lo a su titular en materia para el proceso de acreditacion Documento 1
o representante. de la titularidad de los Datas Personales.
4 Operar los sistemas digitales que para efecto garanticen el Derecho Seguimiento a las solicitudes de informacion que ingresen Seguimiento 4560
‘ a Acceso a Informacion. por medio de la Plataforma Nacional de Transparencia. en plataforma
. . . Difundir el Programa anual de capacitacion en materia oy
13 Fomentarla Cultura de la Transparencia. 4 _ eré g peite Capacitacion 8
de Acceso a la informacian.
Operar y administrar el sistermna de control de gestion
a totalid: - e5 i 1 o
m““mnu _nm_oMM__M.”_,MMM.“._WWMM_Q%acm“,_nﬂM"_,_w_“,.H“.c_m‘.d_mm«momm@,ﬁ_.cmm Seguimienta 12
Circular Unao 2019, Normatividad en Materia de Administracion P . : ° 3 5Y:90 de Sistema
de la Secretarfa de Salud de la Ciudad de México
de Recursos L )
14 y Organos Sectorizados.
9.2 De la Unidad de Correspondencia, Oficina de Cantrol de Gestion Distribuir los documentos de entrada y salida que emiten
iciali 2 o . i o . " .
u Oficialia de Partes las diferentes unidades administrativas v operativas Gestion AEED
de [a Secretaria de Salud de la Ciudad de México documental ’

y Organos Sectorizados.

avS



Programa Anual de Trabajo 2024: Calidad en Salud

Nam,  Funcion

e e e S 0 ) B o

XX Las demés que sefialen las disposiciones legales aplicables.

3 Programa Sectorial de Salud (PROSESA) derivado del Plan Nacional
de Desarrollo 2019-2024

Comité Nacional de Calidad en Salud (CONACAS)

Reglas de Operacion del Programa Calidad en la Atencién Médica,
para el gjercicio fiscal 2021

Direccion General de Calidad y Educacion en Salud (DGCES)

5

Actividad sustantiva Unidad Meta anual
de medida Eom_\m_jmﬁ_m

Coordinar las actividades de apertura del Buzan del
Secretaria de acuerdo al cronograma (catendario)

: i . Documento 24
que define las aperturas de visita a los establecimientos
de atencion medica
Acudir a los establecimientos de atel nmédica
a realizar la recoleccion de las papeletas que se integran
en los buzones fisicos; garantizando con transparencia )
_ b At RSP Constancia 486

el procedimiento de depdsito, recoleccion, registro,

procesamiento y andlisis de las quejas interpuestas por
i EBRIRS sisciniru

Realizar informes mensuales correspondiente

alas solicitudes ingresadas mediante las buzones fisicos,

(lamadas telefénicas, correo electrénico, el Sistema

Unificado de Atencidn Ciudadana (suac) y el Sistema Informe 12

de Atencion Ciudadana (sac) recibidos en el Area

de Calidad y del Buzdn de la Secretaria de Salud

dela Ciudad de México.

i

£ 9 R

Coordinar el trabajo interinstitucional en materia
de Calidad de la Atencion a través del Comité Estatal Sesion 3
de Calidad en Salud

Capacitar alos/las profesionales de la salud en materia
de calidad de la atencion

Seminario 1

Capacitar y brindar las herramientas a los/las
profesionales de la salud en materia de Trato Adecuado Seminario 1
y Digno.

e b - -

Prormover espacios de intercambio acadérmnico en materia
de Calidad de la Atencidn.

Coordinar las acciones necesarias para el fortalecimiento
de la participacién ciudadana en el Sistema de Salud,

1 1 e S € 0 O R

Dar cumplimiento de las obligaciones en materia
de transparencia de los sujetos obligados en el ambito Informe 4
de nuestra competencia.

Congreso i

g

Evento 1




Programa Anual de Trabajo 2024: Calidad en Salud

S R 3 0 S 5 B e 0 B 0 8 1

10

ammmmmes XX, Las demias que sefialen las disposiciones legales aplicables.

Programa Sectorial de Salud (PROSESA) derivado del Plan Nacional
de Desarrollo 2019-2024

11

Comité Nacional de Calidad en Salud (CONACAS)

Reglas de Operacidn del Programa Calidad en la Atencidn Médica,
para el ejercicio fiscal 2021

Direccion General de Calidad y Educacién en Salud (DGCES)

13

Actividad sustantiva Unidad Meta anual
de medida rogramada
Fortalecer la capacidad regulatoria mediante la difusion
Documento 2

de los mecanismo para la evaluacion de la Calidad.

Mejorar la Calidad de la Atencidén mediante
la actualizacion y/o creacion de procedimientos

Documento 1
del Comité Estatal de Calidad en Salud

e - ———

Mejorar la Calidad Percibida mediante la actualizacion
y/o creacion de los procedimientos del Buzan
de la Secretaria

Documento 2

e e -

Promover el fortalecimiento de la seguridad del paciente
en las instituciones del Sector Salud en la Ciudad
de Mexico,

Documento 3

i 1 i g




Programa Anual de Trabajo 2024: Programa de use Racional de Antimicrobianos

0w B T e

dad sustantiva

i B P o 1 e e e

Nim.  Funcién Act

Unidad
1m1_._._mm_.n_=

Meta anual
programacda

o o e B o o B o

- o B

Participar como coordinadora de Usa racianal
de Antimicrobianos en las Sesiones del Comité
1 de Uso Racional de Medicamentos
de la Subsecretaria de Prestacian de Servicios
MANUAL ADMINISTRATIVO DE LA SECRETARIA DE SALUD.MA-31/150921-D- Médicos e Insumos, con el objetivo de establecer
SEDESA-33/010119 las politicas de utilizacion de antimicrobi

Reunidn

o e

======== V. Definir politicas y criterios generales a los que deberd sujetarse el proceso
deseleccidn, distribucion, adquisicion, almacenamiento, prescripcion,

dispensacién y uso de medicamentos, vacunas y toxaides en los servicios Verificar los Lincamientos de Integra
de las Unidades Administrativas, Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-  y Funcianamientos del Equipo de trabajo para el
5 Dperativo adscritas a la Secretarfa y de las Entidades sectorizadas a ella, uso racional de Antimicrobianos a fin de contribuir — 9
. ala reduccion de la aparicion y propagacion de la ;
X. Garantizar |a calidad, seguridad, eficiencia, efectividad y uso racional resistencia antimicrobiana, mediante la seleccion
de medicamentos en los servicios de las Unidades Administrativas y Unidades y prescripeion basada en evidencia cientifica
Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo adscritas a la Secretaria;
XXIII. Las demas que sefialen las disposicianes legales aplicables
Fomentar que los Equipos de Trabajo o Subcomités
ACUERDO por el que se declara la obligatoriedad de | Estrategia Nacional de Uso racional de Antimicrobianos verifiquen
3 de Accion contra la Resistencia a los Antimicrobianos (DOF 15/06/23) elenfoque del uso racional de antimicrobianos Asesoria 2
en Base a Guias de Practica Clinica, cultivo
Ley de Salud de la Ciudad de México Capitulo V Consejos, Comisiones y antibiograma
y Comités
NOM-004-SSA3-2012, DEL EXPEDIENTE CLINICO. » o 9
Publicar informacion sobre la situacion
NOM-024-55A3-2012, SISTEMAS DE INFORMACION DE REGISTRO e lareslstenaia antim erapiana con e,
4 ELECTRONICO PARA LA SALUD. alos datos u:c.«:_n_ow por el _.mvos_.,c:m rm_:.a_ Documento 1
de Microbiologia y el Laboratorio de resistencia
Lineamientos de Integracién y Funcionamiento del Equipo de Trabajo antimicrobiana del INDRE.
e ParaLa Optimizacion del Uso de Antimicrobianos. Gaceta de Gobierno e e — S
de la Ciudad de México
https://data.salud.cdmx.gob.mx/manuales/lineamientos_Antimicrebianos.pdf
Orientar sobre el estudio del consumo
de antimicrabianos en base a la Clasificacion Curso 1

de la OMS: Acceso, vigilancia y reserva

o e o

de



Programa Anual de Trabajo 2024: Programa de uso Racional de Antimicrobianos

0 3 T £ 0

Actividad sustantiva Unidad Meta anual
de medida programada

Nim.  Funhc

Implementar el seguimiento del reporte sobre
Infecciones Asociadas a la Atencion de la Salud,

6 en las Plataformas correspondientes y proponer Docurnento 1
MANUAL ADMINISTRATIVO DE LA SECRETARIA DE SALUD.MA-31/150921-D- estrategias de intervencion oportunas para
SEDESA-33/010119 la prevencian y control de las mismas

VIl Definir politicas y criterios generales a los que debera sujetarse
el proceso de seleccion, distribucion, adquisician, almacenamiento,

prescripcion, dispensacian y uso de medicamentos, vacunas y toxoides

en los servicios de las Unidades Administrativas, Unidades Administrativas

de Apoya Técnico-Operativo adscritas a la Secretaria y de las Entidades Promover en los servicios de salud, la adaptacion
l sectorizadas a ella. de las guias de tratamiento con base Documento 1

en los patrones locales de resistencia.

-

X. Garantizar la calidad, seguridad, eficiencia, efectividad y uso racional
de medicamentos en los servicios de las Unidades Administrativas y Unidades
Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo adscritas a la Secretaria;

- 5 1 .

XXII. Las demas que sefialen las dispasiciones legales aplicables
Organizar actividades intersectoriales

8 ACUERDO por el que se declara la obligatoriedad de la Estrategia Nacional en el contexto " Una Salud” en el marco Evenio i
de Accidn contra la Resistencia a los Antimicrabianos (DOF 15/06/23) de la Sernana Mundial de concienciacion sobre i
Resistencia Antimicrobiana
Ley de Salud de la Ciudad de México Capitulo V Consejos, Comisiones
mememne Y COmités . S
NOM-004-SSA3-2012, DEL EXPEDIENTE CLINICO. Patticipar como coordinadora del Comité
de Martalidad en Centros Penitenciarios
9 NOM-024-55A3-2012, SISTEMAS DE INFORMACION DE REGISTRO de laCludad de Mexico para contitbuir.al andl Acta 12
ELECTRONICO PARA LA SALUD. de los procesos de atencion de las Personas ,
privadas de la Libertad con el objetivo de disminuir o
Lineamientos de Integracion y Funcionamiento del Equipo de Trahajo la mortalidad en este giupo de pacientes. Nﬁﬂ.._
para La Optimizacion del Uso de Antimicrebianos, Gaceta de Gobierno - m——— s =
dela Ciudad de México 0
https://data.salud.cdmx.gob.mx/manuales/lineamientos_Antimicrobianos.pdf  Colaborar en el estudio de hrotes de enfermedades 4
infecciosas en Centros Penitenciarios -
10 S Sy S Informe 6 4
con la finalidad de limitar la trasmision /
y atenderlos oportunamente, v




Programa Anual de Trabajo 2024: Programa Servicios Farmacéuticos Hospitalarios

0 o 1 R 8 £ B £ 0 0 B 5 e B £ B B

Nam.  Funcion Actividad sustantiva Meta anual
de medide programada
erios generales a los que deberd sujetarse el proceso
de seleccidn, distribucién, adquisicién, almacenamiento, prescripcion, Participar como Secretatia del Comité de Uso
" s : . 5 o Racional de Medicamentos, para establecer las Acta 4
dispensacion y uso de medicamentos, vacunas y toxoides en los servicios de , e "
politicas de Utilizacidn de Medicamentas
las Unidades Administrativas, Unidades Administrativas de Apoyo Técnico
1 - T— ——— S —
; seriiasa = e o i :
Dperativagdseritas Participar con la representacién Institucional en la
la Secretarfa y delas Entidades sectorizadas a ella, Comisian Permanente de la Farmacopea de los
Estados Unidos Mexicanos (FEUM), como miembro Informe 1
del Consejo Técnico de Expertos, para la Revision y
actualizacion de la FEUM
X. Garantizar la calidad, seguridad, eficiencia, efectividad y uso racional de ) B
X . . . . ) Promaver y asesorar en laimplementacion y
, medicamentos en los servicios de las Unidades Administrativas y Unidades funcionamiento de los COFAT en los Hospitales de Asesorls 5
Administrativas de Apayo Técnico-Operativo adscritas a la Secretaria; la Red para que lleven a cabo una adecuada
programacion de necesidades en medicamentos
Favorecer la implermnentacion y el desarrollo del
Modelo Institucianal de Farmacia Hospitalaria .
Supervision 4

para poder generar un uso racional de los
medicamentos

o e 8 o e

XX Las demds que sefialen las disposiciones legales aplicables.
Participar en el programa de actividades
institucionales en la Sermana Mundial de
Unidades Médicas. Gaceta de Gobiemno de [a Ciudad de México, 31 de concienciacion sobre el Uso Racional de Eventa 1
diciembre del 2021 nos, para formentar el uso seguro de
los antimicrobianos

Lineamientos de Organizacian del Servicio de Farmacia Hospitalaria de las

Lineamientos de Integracion y Funcionamiento del Equipo de Trabajo para La

crobianos. Gaceta de Gohierno e e e e B

Optimizacion del Uso de Ant

Cursode Actu ion y Capacitacion
“Metodologia para el estudio de Consumo de Curso 2
Antimicrobianos”




Presupuesto autorizado 2024

De conformidad con el Decreto por el que se expide el Decreto de Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México, para el ejercicio
fiscal 2024, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 26 de diciembre de 2023, donde se dio a conocer las erogaciones previstas
para las Dependencias y Organos Desconcentrados, se identificd que, para la Secretarfa de Salud, el monto asignado ascendid

a $ 13,128,885,361.00.

Conforme a la informacidn proporcionada por la Direccién de Finanzas en la Secretaria de Salud, se identificé que el presupuesto autorizado
desglosado por programa presupuestario es el siguiente:

Presupuesto autorizado por programa presupuestario

Clave

Denominacion del programa presupuestario

EoLl7
E172
E173
E174
Mool
M002
NOO1

e e o e

Atencion médica a personas privadas de su libertad y en procedimiento legal
Atencidn médica de segundo nivel

Atencidn integral de la salud para la mujer

Prevencion de enfermedades y promocidn a la salud para el bienestar
Actividades de apoyo administrativo

Provisiones para contingencias

Cumplimiento de los programas de proteccion civil

e M0N0 autorizado 2023
124 740 880
12 418 692 802
208 344 764

413439377

701308 493
90 000 000
2242 421

Total 13958 768 737

N



Infraestructura hospitalaria

La Secretaria de Salud de la Ciudad de México, cuenta con una infraestructura instalada integrada por: Hospitales Generales, Hospitales
Maternos Infantiles, Hospitales Peditricos, Hospitales de Especialidades y unidades médicas en Reclusorios y Centros de Readaptacion Social,
estos son:

1. H.E.de la Ciudad de México 14. H.G. Xoco 29. H.p. Tacubaya
Dr. Belisario Dominguez 15, H.M.L Cuautepec 30. H.p. Villa*
2. H.6. Ajusco Medio* 16. H.M.1. Dr, Nicolas M. Cedillo 31. ¢.H. Emiliano Zapata®
3. H.G. Balbuena 17. H.M.LL Inguaran 32. c.H.E. Toxicoldgicas V. Carranza
4. H.G.Dr. Enrique Cabrera 18. H.m0. Magdalena Contreras 33. C.H.E. Toxicoldgicas Xochimilco
5. H.G. Dr. Gregorio Salas Flores* 19, H.M.LL Tldhuac 34, Unidad de Atencion Médica
6. H.G.Dr. Rubén Lefiero 20, H.mM.p. Xochimilco™ Temporal Covid “La Pastora”
7. H.G.lIztapalapa 21, H.p, Azcapotzalco 35, Unidad de Salud Integral para
8. H.G. Milpa Alta 22. H.p. Coyoacdn Personas Trans
9. H.G. Ticoman 23. H.P. Iztacalco 36. Unidades médicas en Reclusorios
10. H.6. Tlahuac* 24, H.p. Iztapalapa y Centros de Readaptacion Social
11. H.G. Torre Médica Tepepan 25. H.P, Legaria
12. H.6. Villa™® 26. H.P. Moctezuma
13. H.G. Topilejo* 27. H.p, Peralvillo

28. H.P. San Juan de Aragdn

Nota:

Nombres de unidades médicas de conformidad a la Clave Unica de Establecimientos de Salud (cLUES)
*Nombres de unidades médicas en proceso de actualizacion,
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La infraestructura de la Secretarfa de Salud de la Ciudad de México, se encuentra distribuida en las diferentes alcaldias, como se muestra

a continuacion:

Unldades médicas de segundo nivel por tipo y alcaldia
Secretaria de Salud de la Ciudad de México
20221

Alcaldia Especialidades Generales

Pediatricos

Clinica Hospital
Reclusorios deEspecialidades
Toxicologicas !

Hospitalllntegral

Materno Infantiles p
~Comunitario-

Total 40 1 15 10 6 1
“hzcapotalco 200 1 S )
“Coyoacan 1 g 0 1 ST o Ty
“Cuajimaipa i 0 i 0 T "o
Imu._ICmﬁme.c A, Madero® [ 0 3 - 2 o 1 o T o 1] B
7 S——— R R BN " ——

Iztapalapa 6 1 1

1

1 I £ £

0

Milpa Alta 1 0

0

e =

IIN/—C._._WC OU_\WWGD - 1 IIII!III&-IIIIII IDIIII - Ty T
Tahuac 2 0 0 s N B o
Tralpan 4 o3 0 G A | i . =
0 ——— : ||_.|
0
S s S D N T

Miguel Hidalgo 3 0 1

Venustiano Carranza 4 0 1

————— - - -

022

1/ Informacidn a diciembre del

o - e e [P -

2/ Incluye La unidad de atencion médica temporal covid "La Pastora” y la Unidad Temporal Ajusco Medio (Incluidos en Hospitales Generales]

3/l

ca Hospital de Espec

dades Toxicoldgicas Venustiano Carranza y Xochimilco

Fuente: SEDESA/DGOPPCS/DISSISINERHIAS (Subsistema de Informacion de Equiparniento, Recursos Humanos e Infraestructura para la Atencidén a la Salud)




Para el funcionamiento de la infraestructura instalada, la Secretaria de Salud de la Ciudad de México, tiene contratados diversos recursos
humanos que operan y coadyuvan a la consecucion de metas y objetivos institucionales, mismos que se encuentran distribuidos
de la siguiente manera:

Recursos humanos en unidades médicas por alcaldia y nivel Cuadro 2.5
Secretaria de Salud de la Cludad de México
2022

HCOS

Total general

..MNn..umo._wNm_nc - 1,316 N 316 50 129 257 ‘Gc
© coyessn a3 ot 0w s a5 a2
: Cugjimotpa mws e s s 3% s 2
T GusavoAMades  am iwe e w404 e oser
el e e s s oma w1
Clpalapa  sa4 g ise 35 4% w3 sa4
" Megalenacomtverss  ew  1s s % s s 1w

Milpa Alta 1,024 233 459 55 93 102 82

o .br.ﬁa_.ocgmmn‘.:._: - ‘\lp....u\.._‘«,_r - nmm.‘ o m\wu 78 164 252 175
T w4 ms s oms w0 28
e ams se wwe s a4 sz o2s0
© Xochimko  iss I R T e s w
BenitoJudrer 198 s s sw w5 w4
C O coahtémec 24 e e ws ous a1 o
:...—..:.m:n:tn_n:wr . - .u....wmm - |m..__q - ..m.H.._l. o o lu..\_w - \‘M.‘_\ﬂ\ - o ‘:\“m.« - ...M.Nc.l o i\m .
© VenustianoCaanza  aer  sw iz 162 ws w4
T pimeravel  wse  smsi sme aes @2 239 435
© segndonvel  mms  sew  7ass  um i@s 3, : ana 3

1/ Informacion a diciembre de 2022
Fuente: SEDESA/DGDPPCS/DISSI/SINERHIAS {Subsistema de Informacién de Equipamienta, Recursos Humanaos e infraestructura para fa Atencién a la Salud)



Glosario

Abreviatura
ARY
CARECI
CAU
CBPNA

CEl

CEl

CEN

CEVE

CH

CHB

CHE

CIDE

CIE
CIFRHSCDMX
CIM
CLUES
COCASEP
CODECIN
COFEPRIS
CONADIC
CONASABI
CONASAMA
CRUM
ENSANUT
ESAVI

Descripcion

Antirretroviral, medicamento empleado para impedir la multiplicacion de un retrovirus, como el VIH
Comité de Administracidn de Riesgos y Evaluacién de Control Interno

Centro de Atencion a Usuarios

Comités de Bioética de Primer Nivel de Atencién
Centros de Entretenimiento Infantil

Comités de Etica en Investigacién

Certificado Electronico de Nacimientos

Comité Estatal de Vigilancia Epidemiologica
Clinica Hospital

Comités Hospitalarios de Bioética

Clinica Hospital de Especialidades

Centro de Investigacion y Docencia Econdmicas
Clasificacion Internacional de Enfermedades

Comité Interinstitucional para la Formacion y Capacitacion de Recursos Humanos e Investigacion de la Ciudad de México

Centro de informacién de Medicamentos

Clave Unica de Establecimientos de Salud

Comité de Calidad y Seguridad del Paciente

Comité para la Deteccion y Control de Infecciones Nosocomiales
Comision Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios
Comision Nacional contra las Adicciones

Consejo Nacional de Salud para el Bienestar

Comision Nacional de Salud Mental y Adicciones

Centro Regulador de Urgencias Médicas

Encuesta Nacional de Salud y Nutricion

Eventos Supuestamente Asociados a la Vacunacion e Inmunizacion
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Abreviatura Descripcion

HE

HG

HMI

HMP

HP
HMAS-UNAM
ILE

ILIFE

INEGI

INFO-CDMX

150
ITs

IVE

oMS
oPD
oPs
PAT
PIAF

PP
PREMET
RAMOS
RIISS
SAICA
SAMIH
SAMU
SESTAD
SEUL

Hospital de Especialidades

Hospital General

Hospital Maternao Infantil

Hospital Materno Pediatrico

Hospital Pediatrico

Instituto de Investigaciones en Matematicas Aplicadas y en Sistemas de la Universidad Nacional Auténoma de México
Interrupcion Legal del Embarazo

Instituto Local de la Infraestructura Fisica Educativa de la Ciudad de México

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Piiblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas

de la Ciudad de México

Internacional Organization for Standardization (Organizacion Internacional de Normalizacion)
Infecciones de Transmision Sexual

interrupcion Voluntaria del Embarazo

Organizacién Mundial de la Salud

Organismo Plblico Descentralizado

Organizacion Panamericana de la Salud :
Programa Anual de Trabajo

Programa de Inventarios de Activo Fijo

Programas Presupuestarios

Programacion de Presupuesto y Metas

Reproductive Age Mortality Survey (Encuesta de mortalidad en edad reproductiva)

Redes Integrales e Integradas de Servicios de Salud

Sistema de Abasto, Inventarios y Control de Almacenes

Sistema de Administracion Médica e Informacion Hospitalaria

Servicio de Atencion Médica Pre hospitalaria de Urgencia

Sistema de Encuestas de Satisfaccion, Trato Adecuado y Digno

Subsistema de Egresos, Urgencias y Lesiones



Gohierno de la Ciudad de México {2022). Decreto por el que se expide el Decreto de Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México, para el ejercicio fiscal 2023,
Jefatura de Gobierno, Publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 27 de diciembre de 2022, Disponible en:
data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/1be7464b818c3b6ecad53c222f2ced89.pdf

Secretarfa de Salud (2015). Lineamientos Operacionales, Comision Nacional de Bioética. Comisiones Estatales de Bioética, Segunda edicidn 2015, Disponihle en:
conbioetica-mexico.salud.gob.mx/descargas/pdf/Lineamientes_Operacionales_paoginado_con_forros.pdf

Secretaria de Salud (2021). Anuario de Morbilidad (1984-2022). Direccidn General de Epidemiologia. Disponible en:
https://epidemiologia.salud.gob.mx/anuario/html/

Secretarfa de Salud (2021). Direccién General de Calidad y Educacion en Salud, Comité Nacional de Calidad en Salud, Gltima actualizacién el 19 de enero de 2024,
Disponible en:

calidad.salud.gob.mx/site/calidad/calidad_salud.html

Secretarfa de Salud de la Ciudad de México (2021). Agenda Estadistica 2021. Direccidn de Informacién en Salud y Sistemas Institucionales. Disponible en:
salud.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Agenda’202021.pdf

Secretarfa de Salud de la Ciudad de México (2022). Agenda Estadistica 2022. Direccidn de Informacion en Salud y Sistemas Institucionales.

Qrganizacion Mundial de la Salud {OMS). Cancer, datos y cifras, publicacidn 2 de febrero 2022. Disponible en:
https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/cancer

Secretaria de Salud de la Ciudad de México (2022). Manual Administrativo. Gaceta Oficial de la Ciudad de México, actualizacion del 11 de abril de 2022, Disponible
en:

data.salud.cdmyx.gob.mx/manuales/MA-31_150921-D-SEDESA-33_010119.pdf

Gobierno de la Ciudad de México (2020). Lineamientos para el Registro de los Manuales Administrativos y Especificos de Operacion de la Administracion Pdblica de
la Ciudad de México. Jefatura de Gobierno. Publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 24 de Julio de 2020. Disponible en:
www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/67618/33/1/0

Gobierno de la Ciudad de México (2020). Secretaria de Administracion y Finanzas. Direccidn General de Administracion de Personal y Desarrollo Administrativo
Coordinacién General, Direccidn Ejecutiva de Dictaminacién y Procedimientos Organizacionales. Guia para la Elaboracion de Manuales de la Administracion
Piblica. Disponible en:

www,cgme.cdmy.gob.mx/desarrollo-organizacional/qui-para-elaboracion-de-manuales-administrotivos-y-especificos-de-operacion
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Aprobacion

LIC. MARTHAIE AGUILAR GARCIA
DIRECTORA GENERAL DE DISENO DE POLITICAS,
PLANEACION Y COORDINACION SECTORIAL

2024
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