De: [SIPROMOEVA] (no-contestar@sipromoeva.df.gob.mx)
Enviado: lunes, 10 de agosto de 2015 11:38:05 a.m.
Para: sspdfsubcont@hotmail.com

México D.F, 10 de agosto de 2015
Estimados usuarios del Sistema del Programa de Monitoreo y Evaluacion del Desempefio
Gubernamental (SIPROMOEVA);

La CGMA les hace de su conocimiento, que hasta la fecha el Sistema sigue presentando fallas,
que han retrasado los tiempos de captura de los cuestionarios mensuales, trimestrales y anuales.

Dichas fallas en su mayoria se presentan en el Enviéo y Notificacion por parte del Usuario
Administrador hacia el Usurario Certificador y de igual manera, se deshabilitaron los botones para
validar o enviar las observaciones por parte del Usurario Certificador.

Estas fallas, estan siendo atendidas de manera inmediata por personal de la Oficialia Mayor, sin
embargo, no se ha podido establecer un periodo préximo para poder subsanar estas anomalias.

La CGMA esta consciente de los atrasos que estas fallas han provocado, por lo que se les informa
que NO habra ninguna notificacién u observacion de nuestra parte de las aperturas extemporaneas
que surjan en este proceso de captura.

De igual manera, se les menciona que aun siguen existiendo las siguientes fallas:

* NO aparece en el sistema el Cuestionario del 2do Trimestre del 2015.

* Blogueo de algunos cuestionarios trimestrales y mensuales 2015 y anteriores.

+ Desactualizaciéon de informacion ya guardada por el enlace y que no aparece en su cuestionario
ya capturado.

* Dar de baja usuarios y contrasefas del sistema.

» Habilitar cuestionarios para captura de informacion a través de la solicitud de Aperturas
Extemporaneas para los distintos periodos (s6lo existen casos especificos).

La CGMA notificara por medio del Sistema y correo electronico, las composturas que se vayan
haciendo, para asi subsanar los atrasos causados por las fallas antes mencionadas.

Agradecemos su comprension por las molestias que se les han causado.
Atte.

SIPROMOEVA-CGMA
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SISTEMA DEL PROGRAMA DE MONITOREQ Y EVALUACION DEL DESEMPERO GUBERNAMENTAL

Trimestral

Servicios de Salud Publica del Distrito Federal

-

Cuestionario

Estatus

Enero-Marzo 2010

Informacion Validada por CGMA

Abril-Junio 2010

Informacion Validada por CGMA

Julio-Septiembre 2010

Informacion Validada por CGMA

Octubre-Diciembre 2010

Informacion Validada por CGMA

Enero-Marzo 2011

Informacion Validada por CGMA

Abril-Junio 2011

Informacion Validada por CGMA

Sesidn iniciada

Bienvenido:

Tipo de usuario:
Usuario Unidad q

Administrativa ;

Servicios de Salud
Publica del Distrito
Federal

Cerrar sesiéon
Directorio

Julio-Septiembre 2011

Informacion Validada por CGMA

Octubre-Diciembre 2011

Informacion Validada por CGMA

Enero-Marzo 2012

Informacion Validada por CGMA

Abril-Junio 2012

Informacion Validada por CGMA

Julio-Septiembre 2012

Informacion Validada por CGMA

Octubre-Diciembre 2012

Informacion Validada por CGMA

Enero-Marzo 2013

Informacion Validada por CGMA

Abril-Junio 2013

Informacion Validada por CGMA

Herramientas
Captura de
informacion

@ Consultas
m Recomendaciones

Julio-Septiembre 2013

Informacion Validada por CGMA

Octubre-Diciembre 2013

En Revisién

Enero-Marzo 2014

En Revision

Abril-Junio 2014

En Revision

Julio-Septiembre 2014

En Revision

Octubre-Diciembre 2014

En Captura

Enero-Marzo 2015

No capturado
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Remitente: JULIO HERNANDEZ ZAMORA[CG][Consultor Analista Centrall]
Fecha: 20/05/2015 Hora: 12:15 pm

Tipo de Mensaje: Mensajes generales
Asunto: AVISO FALLAS SIPROMOEVA-CGMA

Mensaje: Estimados usuarios del Sistema del Programa de Monitoreo y Evaluacion
del Desempeiio Gubernamental (SIPROMOEVA); La CGMA les hace de su
conocimiento, que ain se presentan fallas en el Sistema que han retrasado los
tiempos de captura de los cuestionarios mensuales, trimestrales y anuales.

Dichas fallas en su mayoria se presentan en el Envié y Notificacion por parte del

Usuario Administrador hacia el Usurario Certificador y de igual manera, se
deshabilitaron los botones para validar o enviar las observaciones por parte del
Usurario Certificador. Dichas fallas, estan siendo atendidas de manera inmediata
por personal de la Oficialia Mayor, sin embargo, no se ha podido establecer un
periodo proximo para poder subsanar estas anomalias. La CGMA esta consciente
de los atrasos que estas fallas han provocado, por lo que se les informa que NO
habra ninguna notificacién u observacién de nuestra parte de las aperturas
extemporaneas que surjan en este proceso de captura. De igual manera, se les
menciona que atlin siguen existiendo las siguientes fallas: ® Bloqueo de algunos
cuestionarios trimestrales y mensuales 2015 y anteriores. ® Desactualizacion de
informacién ya guardada por el enlace y que no aparece en su cuestionario ya
capturado. ® Dar de baja usuarios y contraseiias del sistema. ® Habilitar
cuestionarios para captura de informacion a través de la solicitud de Aperturas
Extemporaneas para los distintos periodos (sélo existen casos especificos). La
CGMA notificara por medio del Sistema y correo electrénico, las composturas que
se vayan haciendo, para asi subsanar los atrasos causados por las fallas antes
mencionadas. Agradecemos su comprension por las molestias que se les han
causado. Atte. SIPROMOEVA-CGMA

Contraloria General del Distrito Federal
Coordinacién General de Modernizacién Administrativa

A Tlaxcoague # § Edificio Juana de Arco, piso 4
Col. Centro, Del. Cuauhtémoc, C.P, 06090
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JUAN CARLOS
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